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คู่มือการติดตั้ง Adobe Creative Cloud App ในรูปแบบ Named License 
(ระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows :: แนะน าเวอร์ช่ัน 10 ขึ้นไป) 

สําหรับบุคลากร มจพ. ที่ลงทะเบียนขอใช้งานผา่นเว็บไซต ์
 

 

 

 

           การขอใช้งานแต่ละครั้งมีอายุการใช้งาน 1 ภาคการศึกษา และเมื่อหมดอายุการใช้งานสามารถกรอก

แบบฟอร์มเพ่ือขอใช้ใหม่ได้ (ภาคการศึกษาที่ 1 ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน – 31 ตุลาคม และภาคการศึกษา             

ที่ 2 ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน – 31 พฤษภาคม)  

อนึ่ง ลิขสิทธิ์การใช้งานขอสงวนสิทธิ์ในการเผยแพร่ให้แก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี      

พระจอมเกล้าพระนครเหนือเท่านั้น  จึ งไ ม่สามารถเผยแพร่ ให้กับนักศึกษาของมหาวิทยาลัย ฯ                        

และบุคคลภายนอกได้                                                                            . 
 

1. เปิดอีเมล (ที่ท่านลงทะเบียนไว้) https://outlook.office.com/ 

ส าหรับบุคลากรที่ ลงทะเบียนขอใช้ งานผ่ าน เว็บ ไซต์  https: //software.kmutnb.ac. th และ                
ได้รับอนุมัติให้ใช้งานแล้วนั้น ท่านจะได้รับอีเมลยืนยันการใช้งานโดยตรงจาก Adobe Creative Cloud 
<message@adobe.com> Subject : Access is granted. Enjoy All Apps now. ดังภาพ ให้กด Get Started 

 

กดปุ่ม Get Started 

https://outlook.office.com/
https://software.kmutnb.ac.th/
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2. Sing in เข้าสูร่ะบบด้วยอีเมลที่ลงทะเบียนไว้  

 
 

 
 

อ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ ICIT Account คลิกทีน่ี่  
 

 

 

xxxxx@kmutnb.ac.th 

(1) กรอกอีเมล (Office 365) ที่ได้ลงทะเบียนไว้ 

(2) กดปุ่ม Continue 
xxxxx

@km

utnb.

ac.th 

 

(3) กดเลือก Company or School Account 

 (4) รหัสผ่านเดียวกับ ICIT Account 

(5) กดลงชื่อเข้าใช้ 
xxxxx@

https://account.kmutnb.ac.th/
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3. กดติดตั้ง Creative Cloud All Apps  

เมื่อล็อกอินเข้าสู่ระบบส าเร็จ จะพบหน้าจอ ADOBE CREATIVE CLOUD DESKTOP APPS 

 
 

 

(6) กดเลือก 
 

 กด Start free trial 
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กดปุ่ม Download 

 

เมื่อดาวน์โหลดเสร็จแล้วให้คลิกที่ Creative_Cloud_Set-Up.exe 
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หลังจากกดปุ่ม Continue โปรแกรมติดตั้งจะท าการตรวจสอบชื่อบัญชีที่อนุญาติให้ใช้งานผ่านเว็บบราวเซอร์

(อัตโนมัติ) หากด าเนินส าเร็จจะพบหน้าจอ 2 ส่วนคือ 

 

   
 

 

 

 

  

กดปุ่ม Yes 

กดปุ่ม Continue 

1.(เว็บบราวเซอร์)  

แจ้งว่าตรวจสอบสําเร็จ ให้ปิดหน้าจอไป 

2.(หน้าจอโปรแกรมติดตั้ง) ให้กดปุ่ม Start Installing 
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เมื่อติดตั้งครบ 100% แล้วพบกับหน้า Welcome to Creative Cloud ดังภาพ 

 

!! หน้าจอแสดงสถานะการติดตั้งโปรแกรม ให้รอจบครบ 100% 

อาจใช้เวลาประมาณ 5-10 นาท ี

(ขึ้นอยู่กับความเรว็อินเทอร์เน็ตทีท่่านใช้งาน) 
 

 

ให้กดปุ่ม Skip 
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หน้าจอหลักแสดงรายชื่อโปรแกรมที่ท่านสามารถเลือกติดตั้งได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ท่านต้องการติดตั้งโปรแกรมอะไรให้คลิกที่ ปุ่ม Install ของโปรแกรมน้ันๆ 
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4. (ยกตัวอยา่ง) การติดตั้งโปรแกรม Photoshop  

 
 

 
 

 
 

เมื่อเสร็จสิน้การติดตั้งแล้ว ผู้ใช้งานสามารถเปิดใช้โปรแกรมได้โดยการ 

กดที่ปุ่ม Open หรือไปที่ Start Menu แล้วเลือกโปรแกรม Adobe 

Photoshop CC 2020 ดังภาพ 

 

 

 

ให้กดปุ่ม Install 

แสดงสถานะการติดตั้ง ให้รอจนครบ 100% 

เมื่อติดตั้งเสร็จจะแสดงปุ่ม Open  
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5. การถอนการตดิตั้งโปรแกรม Photoshop  

 

 
กรณีพบปัญหาการติดตั้ง จะพบหน้าต่างแจ้ง error ให้คลิกดู log แล้ว   ดูข้อมูลท้ายสุดว่า error 

code ใด เพ่ือนําไปค้นหาวิธีการแก้ไขในเว็บ adobe โดยคลิก help จากหน้าต่างแจ้ง error นั้น 

หรือทดลองใช ้Creative Cloud Cleaner Tool 
https://helpx.adobe.com/creative-cloud/kb/cc-cleaner-tool-installation-problems.html 

 

ศูนย์ให้ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ     

        บริการรับแจ้งปัญหาให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาการใช้งานระบบสารสนเทศของส านัก

คอมพิวเตอร์ฯ มจพ. ผ่านช่องทางการสื่อสาร 5 ช่องทาง 

1.ระบบรับแจ้งปัญหา : http://service.icit.kmutnb.ac.th/issue 
2.Facebook : m.me/ICIT.KMUTNB 
3.E-mail : icit_support@kmutnb.ac.th 
4.Line : @icitkmutnb 
5.โทรศัพท ์: 
 มจพ. กรุงเทพ ฯ : 0 2555 2000 ต่อ 2207 
 มจพ. วิทยาเขตปราจีนบุรี : 0 3721 7300 ต่อ 7324 

  มจพ. วิทยาเขตระยอง : 0 3862 7000 ต่อ 5151 

 ให้กดปุ่ม ... แล้วเลือก Uninstall 

 

https://helpx.adobe.com/creative-cloud/kb/cc-cleaner-tool-installation-problems.html
http://service.icit.kmutnb.ac.th/issue
m.me/ICIT.KMUTNB
https://line.me/R/ti/p/%40mty0723p

