
 
รายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 5 

(Self Assessment Report 5) 
 

ระหวางวันที่ 1 มิถุนายน 2547 ถึง 31 พฤษภาคม 2548 
จัดทําโดย 

สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

เพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
 

วัน/เดือน/ปที่รายงาน 
          1 กันยายน 2548 
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คํานํา 
 

สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนหนวยงานที่ใหการสนับสนุนและบริการวิชาการ  มุงเนนการบริการทางดานเทคโนโลยีและสารสนเทศแกนักศึกษาและ
บุคลากรในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  โดยทําการประเมินตนเองและรับการตรวจสอบ เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตาม พ.ร.บ. การศึกษา 
แหงชาติ พ.ศ. 2542  สํานักคอมพิวเตอรฯ จึงไดจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) ขึ้นเปนฉบับที่ 5 ในชวงเวลาการดําเนินงานระหวางวันที่ 1 มิถุนายน 2547 ถึง 
31 พฤษภาคม 2548 และไดปฏิบัติตามองคประกอบดังตอไปนี้คือ 

 
  องคประกอบที่   1    ปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ/วัตถุประสงค 
  องคประกอบที่   2    การเรียนการสอน  

องคประกอบที่   4    การวิจัย พัฒนา และวิเคราะหระบบ 
องคประกอบที่   5    การบริการทางวิชาการแกสังคม 
องคประกอบที่   6    การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
องคประกอบที่   7    การบริหารและจัดการ 

  องคประกอบที่   8    การเงินและงบประมาณ 
  องคประกอบที่   9    ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

สํานักคอมพิวเตอรฯ ไดดําเนินการประเมินตนเองตามองคประกอบดังกลาวไดคาเฉลี่ยอยูที่ระดับ 4.65 โดยมุงเนนองคประกอบที่ 2, องคประกอบที่ 4 และองคประกอบที่ 5 
เพื่อเตรียมรับการประเมินจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สจพ. และใชเปนขอมูลยอนกลับในการพัฒนาหนวยงานภายในของสํานักคอมพิวเตอรฯ  ซึ่งจะนําไปสู
วัตถุประสงคที่ไดตั้งไวตอไป 
 
 

   (รองศาสตราจารยอุดม  จีนประดับ) 
ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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สารบัญ 
 
 หนา 
 
คํานํา 2 
สารบัญ 3 
สวนนํา 
 ขอมูลเกี่ยวกับสาํนักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 4 
 แผนภูมิโครงสรางของสํานกัคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 
 แผนภูมิบุคลากรของสํานกัคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 7 
สวนสําคัญ 
 องคประกอบที่ 1  ปรัชญา/ปณธิาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ/วัตถปุระสงค 8 
 องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน 9 
 องคประกอบที ่4  การวิจัย พฒันา และวิเคราะหระบบ 13 
 องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสงัคม 16 
 องคประกอบที่ 6  การทํานบุํารงุศิลปวฒันธรรม 18 
  องคประกอบที่ 7  การบริหารและจัดการ 18 
 องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 24 
 องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ 25 
สวนสรุป 27 
รายการเอกสารอางอิง 28 
คณะผูจัดทํา 33 
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สวนนํา 
ขอมูลเกี่ยวกับสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

1. ชื่อหนวยงาน สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Institute of Computer and Information Technology : ICIT) 
2. ปรัชญา พัฒนาคน  พฒันาเทคโนโลย ี
3.    ปณิธาน พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการบริการ 
4.    วิสัยทัศน สํานักคอมพิวเตอรฯ มุงเนนการบรกิารทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตอบสนองความตองการของนกัศึกษาตลอดจนบุคลากรของสถาบันฯ ในการ

สนับสนุนการพฒันาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีใหอยูในระดับแนวหนาของประเทศและเปนทีย่อมรับในระดับนานาชาต ิ
5.     ชื่อสถาบันอุดมศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
6.    ที่ตั้งสํานกังาน ชั้น 3, 4 และ 5 อาคารอเนกประสงค  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
  1518 ถนนพบิูลสงคราม แขวงบางซื่อ  เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 10800 
7.    ประวัติความเปนมา 

เนื่องจากความตองการใชคอมพิวเตอรและความจําเปนในการมีหนวยงานกลางใหบริการคอมพิวเตอรสําหรบั สจพ. ในป พ.ศ. 2526 สถาบนัฯ จึงไดตั้งศนูยวิจัยและพฒันางาน
คอมพิวเตอรขึ้น เพื่อศึกษาความตองการดานคอมพิวเตอรและจัดทําแผนการจัดหาคอมพิวเตอรมาใหบรกิารแกนักศกึษา อาจารยและเจาหนาที ่

ในป  พ.ศ. 2527  ไดรับบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณอื่นๆ จากรัฐบาลเยอรมนั มูลคาประมาณ 8.4 ลานบาท 

ในป  พ.ศ. 2531 – 2532 ไดดําเนินการจัดหาไมโครคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้นเพื่อใหบริการแกนกัศึกษา และอาจารยเพื่อการเรียนการสอนและการวิจัย 

ในป  พ.ศ. 2533 – 2534 ไดรับความเห็นชอบใหจัดหาระบบมนิิคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานบรหิาร และการเรยีนการสอนพรอมทั้งตดิตัง้ตามคณะตางๆ 

ในป พ.ศ. 2535 - 2538 ไดรับอนุมัติใหติดตั้งระบบเครือขายสายใยแกวนําแสง (Fiber Optic) เพื่อเชื่อมโยงหนวยงานตางๆ ภายในอาคารทุกอาคารเขาดวยกันเปน Campus 
Network และไดเริ่มเปดใชอยางเปนทางการประมาณตนป พ.ศ. 2537 เปนตนมา ซึ่งไดรับการตั้งชื่อวา “ประดูแดงเน็ต”  และไดรับความชวยเหลือจาก NECTEC เพื่อรวมโครงการเครือขาย
ไทยสารและอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนการเริ่มตนการสื่อสารระหวางสถาบันฯ กับมหาวิทยาลัยตางๆ ในประเทศและหนวยงานตางๆ ในระดับนานาชาติเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และการ
พัฒนา ตลอดจนงานวิจัยตางๆ มาจนถึงทุกวันนี้ 

ในป พ.ศ. 2538 – 2539 สถาบันฯ ไดรับอนุมัติใหดําเนินการจัดหาระบบคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน และการวิจัยทางดาน CAD/CAM/CAE/CAI พรอมอุปกรณและ
ซอฟทแวรตางๆ เปนจํานวนมาก เพื่อใหสอดคลองกับภาระงาน และตามวิวัฒนาการของสังคมโลกซึ่งเปนยุคของขาวสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศที่สําคัญประการหนึ่งสําหรับองคกรทั่วไป 
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และเพื่อใหสอดคลองกับปเทคโนโลยีสารสนเทศที่รัฐบาลกําหนดขึ้นในป พ.ศ. 2538 ตอมาสถาบันฯ ไดรับการอนุมัติจัดตั้ง ‘’สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ” เมื่อวันที่  
30 กรกฎาคม พ.ศ. 2539 ตามพระราชกฤษฎีกา และไดใชพื้นที่ชั้น 3 และชั้น 4 อาคารอเนกประสงคในการดําเนินงาน 

ในป พ.ศ. 2546 – ปจจุบัน  สถาบันฯ ไดจัดสรรพื้นที่ชั้น 5 อาคารอเนกประสงคใหกับสํานักคอมพิวเตอรฯ โดยยายสํานักงานผูอํานวยการ, ฝายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
และฝายบริการวิชาการและสารสนเทศ มาที่ชั้น 5 สวนพื้นที่ชั้น 3 ไดเปลี่ยนเปนพื้นที่ใหบริการซึ่งไดเพิ่มจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในการใหบริการสําหรับนักศึกษาจํานวน 80 เครื่อง และ
ระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 30 เครื่อง   และไดเพิ่มความเร็วการเชื่อมตออินเทอรเน็ตจากเดิม 6Mbps เปน 10Mbps  

8. วัตถุประสงคของสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.1  ใหบริการทางคอมพิวเตอรและอุปกรณสนบัสนุนแกหนวยงานภายในสถาบันฯ 
8.2  เปนศูนยกลางในการจัดเกบ็ ปรับปรงุ และรักษาขอมูลทางดานการบริหารและการเรียนการสอนของสถาบันฯ 
8.3  ฝกอบรม วจิัย และใหบรกิารทางวิชาการดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.4  พัฒนาและดูแลระบบงานสารสนเทศใหกบัสถาบันฯ 

9. ขอมูลพื้นฐานของหนวยงาน 
9.1  สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศแบงหนวยงานภายในออกเปน 4 หนวยงาน ประกอบดวย 

9.1.1  สํานักงานผูอํานวยการ 
9.1.2  ฝายบริการวิชาการและสารสนเทศ 
9.1.3  ฝายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
9.1.4  ฝายวิศวกรรมระบบและเครือขาย 

9.2  บุคลากรของสํานักคอมพวิเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีทั้งหมด  33  คน (เอกสาร ICIT05 00-00-01) จําแนกเปน 
9.2.1  ขาราชการสาย ก  จํานวน 4  คน 
9.2.2  ขาราชการสาย ข  จํานวน 9  คน 
9.2.3  ขาราชการสาย ค  จํานวน 4  คน 
9.2.4  พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 5  คน 
9.2.5  ลูกจางชั่วคราว จํานวน 11  คน 

10. พื้นที่การใชงาน  
  สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีพื้นที่การใชงานทั้งหมดรวม 2,392.42 ตารางเมตร (เอกสาร ICIT05 00-00-02) 
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แผนภูมิโครงสรางของสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักงานผูอํานวยการ 
(หนวยงานตาม พรบ. จัดตั้ง 

สํานักคอมพิวเตอรฯ) 
- งานบริหารและธุรการ 
- งานคลังและพัสดุ 
- งานนโยบายและแผน 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานบุคคล 
- งานอาคารสถานที่ 

ฝายบริการวิชาการและสารสนเทศ 
(หนวยงานตามการแบงสวนภายใน) 

- งานฝกอบรม/สัมมนา 
- งานคูมือ ตํารา และเอกสารเผยแพร 
- งานบริการขอสนเทศ 
- งานดูแลเว็บไซตของสถาบันฯ 
- งานดูแลเว็บไซตของสํานัก
คอมพิวเตอรฯ 

ฝายวิศวกรรมระบบและเครือขาย 
(หนวยงานตามการแบงสวนภายใน) 

- งานวิเคราะห ออกแบบและวางแผนงาน
ดานวิศวกรรมระบบและเครือขาย 

- งานศึกษา พัฒนา ติดตั้ง และบํารุงรักษา
ระบบคอมพิวเตอร สนับสนุนฮารดแวร
และระบบ 

- งานควบคุมเครือขาย และความมั่นคงของ
ระบบ 

- งานควบคุมการใหบริการคอมพิวเตอร 
ฮารดแวรและระบบสนับสนุน 

- งานใหบริการปรึกษาและทดสอบดาน
วิศวกรรมระบบและเครือขาย 

- งานบริการเซิรฟเวอร 

ฝายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(หนวยงานตามการแบงสวนภายใน) 

- งานวิเคราะห ออกแบบและวางแผน
งานระบบสารสนเทศ 

- งานวิจัย และพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

- งานติดตั้ง และบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ 

- งานใหบริการ และปรึกษาดานระบบ
สารสนเทศ 

สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
คณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร ฯ

คณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอร ฯ
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แผนภูมิบุคลากรของสาํนกัคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายบริการวิชาการและสารสนเทศ 

ผูอํานวยการ 
(รองศาสตราจารยอุดม  จนีประดับ) 

-  นายอภิชิต  เส็งขํา  (หัวหนาฝาย) 
   (พนักงานเครื่องคอมพิวเตอร 4) 
-  นายธีรสิทธิ์  พิชญังกูร 
   (วิศวกร 5) 
-  นายอิศเรศ  สมณะ 
   (วิศวกร 5) 
-  นายสายชล  เสนลิ้น 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 3) 
-  นายณัฐพล  จึงเจริญ 
   (วิศวกร) 
 

-  นางสาวจิราพร  แซหลี (หัวหนาฝาย) 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 5) 
-  นางสาวนัทธฤทัย  สิทธิเวช  (ลาศึกษาตอ) 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 6) 
-  นางสาวโสภิดา  แพรดํา 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 5) 
-  นางสาวณิชาพร  สุระ 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 5) 
-  นางสาวกุณฑล  กระบวนรัตน 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 5) 
-  นายอนุรุท  จําเริญนุสิทธิ์ 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร) 

-  นางวาทินี  นุยเพียร  (หัวหนาฝาย) 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 5) 
-  นายวัชร  พิชยนันท 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร 5) 
-  นางสาวธัญนันท  กระดาษ 
   (นักวิชาการคอมพิวเตอร) 

-   นางสาวพรวิไล  สุขมาก 
   (เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป) 
-  นางชุติมณฑน  สูตรสุคนธ 
   (พนักงานธุรการ 4) 
-  นางสาวชาลินทร  เกรียงสินยศ 
   (นักวิชาการพัสดุ 5) 
-  นางสาวรจนา  บุญชูชวย 
   (นักวิชาการเงินและบัญชี) 
   

ฝายวิศวกรรมระบบและเครือขาย สํานักงานผูอํานวยการ ฝายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ 

รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
(อาจารยอิทธิเทพ  อมาตยกลุ) 

รองผูอํานวยการฝายวางแผนและพัฒนา 
(อาจารยพัฒพงษ  อมรวงศ) 

รองผูอํานวยการฝายวิชาการ 
(ผูชวยศาสตราจารยสถาพร  ชาตาคม) 
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สวนสําคัญ 
 

ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ 
วัตถุประสงค และแผนงาน 

   

1.1  ปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ/วัตถุประสงค 
(1) มีปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ เปนลาย

ลักษณอักษร 
(2) มี (1) + มีการกําหนดปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/

พันธกิจ/วัตถุประสงครวมกัน 
(3) มี (2) + มีการตรวจสอบความสอดคลองระหวาง

ปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ/วัตถุประสงค
ของหนวยงานและสถาบันฯ 

(4) มี (3) + มีการนําผลการตรวจสอบมาปรับปรุง
ปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ/วัตถุประสงค 

(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาพันธกิจ 

 
1. มีป รัชญา  ปณิธาน  วิ สัยทัศน  พันธกิจ  และวัตถุประสงค เปน  

ลายลักษณอักษร สอดคลองกับสถาบันฯ  
2. ดําเนินการจัดประชุมเพื่อตรวจสอบความสอดคลองกับสถาบันฯ  
3. นําผลการตรวจสอบมาปรับปรุง ปรัชญา / ปณิธาน / วิสัยทัศน / 

พันธกิจ  /  วัตถุประสงค  ของสํานักคอมพิวเตอรฯ  ซึ่ งไม มีการ
ปรับเปลี่ยนเนื่องจาก ปรัชญา / ปณิธาน / วิสัยทัศน / พันธกิจ และ
วัตถุประสงคของสถาบันฯ ไมมีการเปลี่ยนแปลง  

4. ดําเนินการติดประกาศทุกฝายเพื่อใหทราบโดยทั่วกัน (เอกสาร 
ICIT05 01-01-01, ICIT05 01-01-02, ICIT05 01-01-03, ICIT05 01-
01-04) 

4  
จุดแข็ง 
 มีปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ /
วัตถุประสงค ซึ่งบุคลากรทุกคนรวมกัน
พิจารณา  รับทราบ และถือเปนแนวทางปฏิบัติ
แนวทางการพฒันาตอ 
 นําเขาที่ประชุมสํานักคอมพิวเตอรฯ 
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกับสถาบันฯ 
และนํามาปรับปรุงพัฒนาตอไป 

1.2  แผนการดําเนินงาน 
(1) มีการกําหนดแผนกลยุทธ แผนงานและแผนปฏิบัติ

การ 
(2) มี (1) + มีการปฏิบัติตามแผนงานและแผนปฏิบัติ

งาน 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 

และแผนปฏิบัติการ 
(4) มี (3) + มีการนําผลประเมินมาปรับปรุงแผน 

 
1. มีการกําหนดแผนงานประจําป และแผนปฏิบัติการของหนวยงาน 

(เอกสาร ICIT05 01-02-01) และของแตละฝาย (เอกสาร ICIT05 
01-02-02)  

2. มีการปฏิบัติงานตามแผนงาน (เอกสาร ICIT05 01-02-03, ICIT05 
04-02-01) 

3. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงาน (เอกสาร ICIT05 01-
02-03) 

3  
จุดออน 
 ไมมีการนําผลประเมินมาปรับปรุง
แผน 
จุดแข็ง 
 มีการกําหนดแผนงานและแผนปฏิบัติ
งานรวมกัน  โดยหัวหนาฝายเปนผูควบคุมการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนงานที่วางไว  ทํา



รายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 5 สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  สจพ. 

- 9 - 

ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาแผนงาน และ
แผนปฏิบัติการอยางตอเนื่อง 

ใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานและเปนขอมูลเพื่อใชในการ
ปรับปรุงแผน 
แนวทางการพฒันาตอ 
 มีการประเมินแผนงานเปนระยะทุก 6 
เดือน และนําผลการประเมินมาปรับปรุง
แผนงาน 

องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน    

ปจจัยเกื้อหนุนดานการเรียนการสอน 

2.1  ปจจัยเกื้อหนุนดานอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการ 
(1) มีหองเรียน หองปฏิบัติการ และบรรยากาศที่เอื้อ

ตอการศึกษา 
(2) มี (1) + มีเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณที่เอื้อใน

การจัดการเรียนการสอน 
(3) มี (2) + มีระบบการบริหารและจัดการที่เหมาะสม 
(4) มี (3) + มีการประเมินการใชอาคาร หองเรียน 

และหองปฏิบัติการ 
(5) มี (4) + นําผลประเมินมาแกไขปรับปรุงระบบการ

บริหารและจัดการ 

 

 
1. มีหองเรียน หองปฏิบัติการ และบรรยากาศที่ เอื้อตอการศึกษา 

(เอกสาร ICIT05 02-01-01)  
2. มีการใหบริการทั้งเครื่องคอมพิวเตอรระดับ Workstation, 

คอมพิวเตอรสวนบุคคล, เครื่องพิมพเอกสาร, เครื่องพล็อตเตอร, 
เครื่องฉายภาพจากคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวงอื่นๆ (เอกสาร 
ICIT05 02-01-01) 

3. มีระบบการบริการและการจัดการที่เหมาะสม รวมทั้งไดจัดตารางเวลา
การใชหองตางๆ ใหเปนระเบียบ และประกาศใหทราบผานระบบ
อินเทอรเน็ต (เอกสาร ICIT05 02-01-02) 

4. มีการประเมินการใชหองเรียน หองบริการจากผูใชบริการ โดยจัดทํา
เปนแบบสอบถาม (เอกสาร ICIT05 02-01-03) และจากรายงาน
ผลสรุปการรายงานเครือขายของหองบริการและเครือขายสถาบันฯ 
(เอกสาร ICIT05 02-01-04) 

 
5 

 
 
จุดแข็ง 
 หองปฏิบัติการและอุปกรณ ไดรับ
การดูแล ซอมบํารุงโดยบุคลากรที่มีความ
ชํานาญและไดรับมอบหมายโดยเฉพาะ 
เพื่อใหพรอมใชงานไดตลอดเวลา และมีการ
ปรับปรุงหองบริการ และจัดหาอุปกรณ
เพิ่มเติมใหเพียงพอตอความตองการที่
เพิ่มขึ้น 
แนวทางการพฒันาตอ 
1. ปรับปรุงหองบริการเพื่อรองรับการเรียนรู

ดวยตนเองและการทําโครงงานของ 
นักศึกษา 

2. ควรเสริมมาตรการดานความปลอดภัย 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

5. มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงระบบการบริหารและการจัดการ
ใหเหมาะสม โดยการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง
เพิ่มเติม เพื่อรองรับกับการขยายตัวของการใหบริการ (เอกสาร 
ICIT05 02-01-05) 

เชน กรณีไฟฟาขัดของ หรือเกิดอัคคีภัย 

2.2  ปจจัยเกื้อหนุนดานคูมือและแหลงคนควา 
(1) มีแหลงคนควา 
(2) มี (1) + มีคูมือที่สอดคลองกับโปรแกรมที่มีใชงาน 
(3) มี (2) + มีการใหบริการที่เปนระบบ 
(4) มี (3) + มีการประเมินการใหบริการแหลงคนควา

อยางตอเนื่อง 
(5) มี (4) + มีการนําผลประเมินมาปรับปรุงแกไข 

 
1. มีแหลงคนควาขอมูลที่สอดคลองกับการใชงานโปรแกรมตางๆ ทั้ง

รูปแบบอิเล็กทรอนิกสและกระดาษ โดยรูปแบบที่เปนอิเล็กทรอนิกส
ไดติดตั้งไวบนเครื่องเซิรฟเวอรของระบบ CAD/CAM/CAE/CAI 
(เอกสาร ICIT05 02-02-01, ICIT05 02-02-02) และแบบกระดาษ 
หมายถึงหนังสือที่เปนตนฉบับจากบริษัทผูผลิตและเอกสารสําเนา 

2. มีคูมือที่สอดคลองกับโปรแกรมที่มีใชงานซึ่งไดมีการเก็บรักษาไวที่
หอง 406 และ 408 อาคารอเนกประสงค  (เอกสาร ICIT05 02-02-
03, ICIT05 02-02-04) และมีการทําสําเนาเอาไวใหผูใชไปใชงานได
อยางเพียงพอ โดยมีการเก็บรักษาไว ณ หอง 401, 403, 405 และ 
408 อาคารอเนกประสงค 

3. มีการจัดวางหนังสือที่เปนสําเนาไวใหบริการในหอง 403 และ 405 
ใหนักศึกษาสามารถหยิบใชงานไดในชวงเวลาที่เปดบริการ โดยไม
ตองมีการยืมคืนหนังสือ 

3 
 

 
จุดแข็ง 
1. หนังสือที่มีอยูนั้นเปนหนังสือที่ไดรับ

ลิขสิทธิ์จากผูผลิตจริงทุกเลม และ
สามารถทําสําเนาไดตามขอตกลง 

2. มีการเก็บเอกสารในบริเวณที่ใชงาน ทํา
ใหสามารถใชงานไดทันทีที่เกิดปญหา
หรือตองการคนควาเพิ่มเติม 

3. จัดใหบริการหนังสือที่เปนขอมูลเฉพาะ
ดาน 

แนวทางการพฒันาตอ 
       ปรับปรุงหองบริการเพื่อรองรับการ
เรียนรูดวยตนเองและการทําโครงงานของ
นักศึกษา 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

2.3  ปจจัยเกื้อหนุนดานระบบสารสนเทศ 
(1) มีการใหบริการอินเทอรเน็ตและระบบสารสนเทศ 
(2) มี (1) + มีการเผยแพรคูมือประกอบการใชบริการ 

อินเทอรเน็ตและการใชงานระบบสารสนเทศ 
(3) มี (2) + มีหนวยงานดูแลรับผิดชอบ 
(4) มี (3) + มีระบบการติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงาน 
(5) มี (4) + ปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการอยาง 

ตอเนื่อง 

 
1. มีการบริการดานอินเทอรเน็ตและระบบสารสนเทศ แบงเปน 

2.1 บริการอินเทอรเน็ต (เอกสาร ICIT05 02-03-01) ระบบตางๆ 
ไดแก  เว็บเมล, เอ็ฟทีพีเซิรฟเวอร, เครือขายประดูแดง, โมเด็ม
เพื่อเชื่อมตออินเทอรเน็ตจากภายนอก 

2.2 บริการระบบสารสนเทศทางดานการเรียนการสอนตอ
หนวยงานที่เกี่ยวของและนักศึกษา ซึ่งไดแก ระบบฐานขอมูล
หลักสูตร, ระบบขอมูลตารางสอน-ตารางสอบ, ระบบ
สารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา, ระบบฐานขอมูลวิจัย 
เปนตน (เอกสาร ICIT05 02-03-02) 

2. จัดทําคูมือการใชบริการ และเอกสารเผยแพรผานสื่อตางๆ เชนแผน
พับประชาสัมพันธ, เว็บไซต และคูมือนักศึกษา (เอกสาร ICIT05 02-
03-03) 

3. มีหนวยงานดูแลรับผิดชอบโดยตรง  
4. มีการติดตามผลการรายงานสภาพเครือขาย เพื่อปรับปรุงการบริการ

ใหเหมาะสม (เอกสาร ICIT05 02-01-04) 
5. มีการปรับปรุงการใหบริการเซิรฟเวอรตางๆ โดยในเริ่มแรกไดมีการ

เปลี่ยนแปลงการติดตั้ง mail server ใหมเพิ่มเติม (เอกสาร ICIT05 
02-01-05) เพิ่มระบบ Modem แบบ E1 จํานวน 4 วงจร (120 
คูสาย) 

 
 

5 
 

 
จุดแข็ง 
1. มีการทําคูมือและเอกสาร โดยทําการ

เผยแพรและใหบริการผานสื่อตางๆ 
2. มีแบบสอบถาม ของหนวยงานเพื่อให 

ผูใชงานสามารถแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะ 

3. มีการปรับป รุ งการใหบ ริการอย า ง 
ตอเนื่อง 

แนวทางการพฒันาตอ 
 นําระบบสารสนเทศมาใชประเมินผล
การใหบริการ 
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และแนวทางการพัฒนาตอ 

2.4  ปจจัยเกื้อหนุนดานโปรแกรม CAD/CAM/CAE/CAI 
(1) มีโปรแกรม CAD/CAM/CAE/CAI 
(2) มี (1) + มีบริการโปรแกรม CAD/CAM/CAE/CAI 

เพียงพอกับความตองการ พรอมสื่อการสอน 
(3) มี (2) + มีหนวยงานดูแลอยางมีระบบ 
(4) มี (3) + มีการประเมินการใหบริการของโปรแกรม 

CAD/CAM/CAE/CAI  
(5) มี (4) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไข 

 
1. มีการใหบริการโปรแกรม CAD/CAM/CAE/CAI (เอกสาร ICIT05 02-

04-01, ICIT05 02-04-02) และไดมีการใหบริการ หนังสือคูมือตามที่
ไดกลาวไวแลวในดัชนีที่ 3 

2. มีการใหบริการสื่อการสอนเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูสอน ตาม
ตัวอยางเอกสาร (เอกสาร ICIT05 02-04-03, ICIT05 02-04-04) 

3. มีฝายวิศวกรรมระบบฯ ที่ดูแลเรื่องนี้โดยเฉพาะ 
4. มีการปรับปรุงการใหบริการสื่อการสอนอยางตอเนื่อง จากการ

สัมภาษณ และตามคําแนะนําของอาจารยผูสอน  ในรอบสามปที่
ผานมา ทางสํานักคอมพิวเตอรฯ ไดเสนอแผนการปรับปรุงระบบนี้ตอ
สถาบันฯ อยางตอเนื่อง (เอกสาร ICIT05 02-04-05) 

4 
 

 
จุดออน 
1. ยังไมมีการประเมินการใหบริการอยาง

เปนลายลักษณอักษร 
2. มีการเสนอโครงการปรับปรุงระบบนี้ตอ

สถาบันฯ อยางตอเนื่อง แตยังไมไดรับ
การสนับสนุน 

จุดแข็ง 
1. ปจจุบันทางคณะตางๆ และวิทยาลัยได

มีการบรรจุวิชาที่เกี่ยวของกับเรื่องนี้เปน
วิชาหลักวิชาหนึ่ง 

2. มีการดูแลเครือขายอยางมีประสิทธิภาพ
ในการบริหารระบบใหมีการทํางานอยาง
ไมมีการติดขัด 

แนวทางการพฒันาตอ 
1. วางแผนการจัดหาโปรแกรมและเครื่อง

คอมพิวเตอรที่ทันสมัยกับอุตสาหกรรม
และใหสอดคลองกับจํานวนนักศึกษาที่
เพิ่มมากขึ้น 

2. ทําการประ เมินอย าง เปนระบบทั้ ง
ผูเรียน/ผูสอนและนําผลมาปรับปรุง 

 
องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ไมไดดําเนินการ   
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องคประกอบที่ 4  การวิจัย พัฒนา และวิเคราะหระบบ ในองคประกอบนี้สํานักคอมพิวเตอรฯ เนนดานการพัฒนาระบบงานเพื่อ
รองรับความตองการในการใชงานภายในสถาบันฯ 

  

4.1  แผนในการปฏิบัติงาน 
(1) มีแผนในการปฏิบัติงานของแตละระบบ 
(2) มี (1) + มีการแจงแผนการปฏิบัติงานฝายที่

เกี่ยวของและฝายบริหารไดทราบ 
(3) มี (2) + มีการปฏิบัติงานและรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน 
(4) มี (3) + มีการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน 
(5) มี (4) + มีการนําผลการติดตามการปฏิบัติงานมา

ปรับปรุงแกไขแผนปฏิบัติงาน 

 
1. มีการวางแผนการปฏิบัติงานของระบบงานตางๆ (เอกสาร ICIT05 

04-01-01) ที่พัฒนาโดยบุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบงานนั้นๆ เพื่อใช
เปนแนวทางในการทําแผนการปฏิบัติงานสวนบุคคล (เอกสาร 
ICIT05 04-01-02) และแผนการพัฒนาและใหบริการระบบในแตละ
ป (เอกสาร ICIT05 04-01-03)  

2. ทําการรวบรวมแผนการปฏิบัติงานเพื่อแจงแกผูบริหารและเจาหนาที่
ในฝายอื่นๆ ใหไดรับทราบ (เอกสาร ICIT05 04-01-04)  

3. มีการปฏิบัติงานตามแผน (เอกสาร ICIT05 04-01-05) 
4. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานโดยการประชุมฝาย หรือคณะทํางาน 

หรือ  ผูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง (เอกสาร ICIT05 
04-01-05)  

5. มีการปรับแผนการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับสภาวะการปฏิบัติงาน 
(เอกสาร ICIT05 04-01-06) 

5  
จุดแข็ง 
1. มีแนวนโยบายจากผูบริหารที่ชัดเจน

สามารถนํ า ไป สู ก า ร วา งแผนการ
ปฏิบัติงานที่ดี 

2. ผูบริหารติดตามผลการปฏิบัติงานอยาง
ใกลชิด 

3. มีแผนการปฏิบัติงานของแตละระบบ
อยางชัดเจน และผูปฏิบัติงานมีสวนรวม
จัดทําแผนการปฏิบัติงาน 

4. มีการปรับปรุงการวางแผนงาน โดยการ
นําผลการติดตามผลการทํางานมา 
ปรับปรุง 

แนวทางการพฒันาตอ 
 จัดทําการประเมินแผนการพัฒนาฯ 
ทุก 6 เดือน เพื่อปรับการดําเนินงานให
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาในครั้ง
ตอไป 
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และแนวทางการพัฒนาตอ 

4.2  ปจจัยเกื้อหนุนในการพัฒนาระบบดาน Hardware และ 
Software 

(1) มีแผนหรือโครงการในการพัฒนาระบบ/การจัดหา
ปจจัยเกื้อหนุน 

(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามแผนหรือโครงการที่
ไดรับอนุมัติ 

(3) มี (2) + มีการใชปจจัยเกื้อหนุนเปนไปตาม
วัตถุประสงคในการจัดหา 

(4) มี (3) + มีการประเมินความเหมาะสมของปจจัย 
เกื้อหนุนในการพัฒนาระบบ 

(5) มี (4) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงปจจัย
หรือโครงการตอไป 

 
 
1. มีการจัดทํางบประมาณเพื่อโครงการพัฒนาระบบ (เอกสาร ICIT05 

04-02-01, ICIT05 04-02-02) 
2. มีการดําเนินงานตามโครงการที่ไดรับอนุมัติ (เอกสาร ICIT05 04-02-

01) 
3. มีการนําฮารดแวรและซอฟตแวรมาใชงานในการพัฒนาระบบจริง

ตามวัตถุประสงค มีการดําเนินการตอเนื่องจากรายงานการประกัน
คุณภาพครั้ง  ที่ 4 (เอกสาร ICIT04 04-02-02, ICIT04 04-02-04) 

4. มีการประเมินความเหมาะสมของปจจัยเกื้อหนุนในการพัฒนาระบบ
จากการประชุมระบบงาน (เอกสาร ICIT05 04-02-03) 

5. มีการปรับปรุง/จัดหาปจจัยเกื้อหนุนเพิ่มเติมที่จําเปนตองใชในการ
พัฒนาระบบ (เอกสาร ICIT05 04-02-04) 

 
5 

 
 
จุดแข็ง 
1. มีการประเมินผลความเหมาะสมของ

ปจจัยเกื้อหนุนกอนการพัฒนา, ระหวาง
การพัฒนา และหลังการพัฒนาอยาง 
ตอเนื่อง ทําใหสามารถผลิตและปรับปรุง
ผลงานไดตามทรัพยากรที่มีอยู 

2. มีการใชงานทรัพยากรที่ มีอยู ให เกิด 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

แนวการดําเนนิงานตอ 
1. ผลักดันคําของบประมาณ  ที่ เห็นวา 

จําเปนตอการดําเนินภารกิจหลักของ
สถาบันฯ 

2. พัฒนาระบบในรูปของโครงการความ
รวมมือระหวางสํานักคอมพิวเตอรฯ 
และหนวยงานผ ูใชงาน  โดยสถาบันฯ 
เปนเจาของโครงการ 
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4.3  การพัฒนาและเผยแพรการใชงานระบบ 
(1) มีการรวบรวมความตองการ วิเคราะหและ

ออกแบบระบบ 
(2) มี (1) + มีการตรวจสอบฟงกชันการทํางานของ

ระบบรวมกันระหวางผูใช และผูพัฒนา 
(3) มี (2) + มีเอกสารคูมือการใชงานและจัดฝกอบรม

การใชงานระบบ 
(4) มี (3) + มีการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับระบบงาน 
(5) มี (4) + มีการประเมินผลและปรับปรุงระบบ 

 
1. มีการจัดทําเอกสารประกอบการวิเคราะหและพัฒนาระบบงานและ

นําเสนอตอผูใชอยางเปนทางการ (เอกสาร ICIT05 04-03-01, 
ICIT05 04-03-02) 

2. ทําการตรวจสอบฟงกชั่นการทํางานของระบบ โดยผูพัฒนา และจัด
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ หรือทดสอบการทํางานโดยผูใช (เอกสาร 
ICIT05 04-03-03, ICIT05 04-03-04) 

3. มีการจัดทําคูมือประกอบการใชงานสําหรับผูใชงานสามารถใชอางอิง
หรือศึกษาการใชงานดวยตนเองได และมีการจัดฝกอบรมใหแก
ผูใชงาน (เอกสาร ICIT05 04-03-05, ICIT05 04-03-06) 

4. มีการเผยแพรระบบงาน (เอกสาร ICIT05 04-03-07) 
5. มีการประเมินผลระบบและนําผลการประเมินมาแกไขหรือปรับปรุง

ระบบตอไป (เอกสาร ICIT05 04-03-08)  

5  
จุดแข็ง 
1. ผู ใช มีสวนรวมในการวิ เคราะหและ

ออกแบบระบบ ทําใหไดระบบที่ตรงกับ
ความตองการ 

2. ผูใชไดทดสอบฟงกชั่นการทํางานของ
ระบบ และมีการสื่อสารระหวางผูพัฒนา
และผูใชระบบอยางใกลชิดทําใหพัฒนา
ระบบไดตรงความตองการของผูใช 

3. มีการจัดอบรมการใชงานระบบแกผูใช
อยางทั่วถึง 

แนวทางการพฒันาตอ 
1. กําหนดรูปแบบใหเปนมาตรฐานเดียวกัน

และเอกสารขั้นตอนในการพัฒนาระบบ
ใหครบถวน และตรงกับการทํางานของ
โปรแกรมมากยิ่งขึ้น 

2. จัดทําเว็บเพจของแตละระบบงานเพื่อ
เผยแพรขอมูลระบบ พรอมใหบริการ
ดาน FAQ และจัดทําคูมือการใชงาน
ระบบแบบอิเล็กทรอนิกส 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

4.4  การดูแลบํารุงรักษาระบบ 
(1) มีการบํารุงรักษาระบบงาน และเครื่อง

คอมพิวเตอรหลักที่ใหบริการ 
(2) มี (1) + มีผูดูแลระบบที่ไดรับมอบหมายอยาง

ชัดเจน 
(3) มี (2) + มีการสํารองขอมูลระบบและฐานขอมูล

ของระบบ 
(4) มี (3) + มีการตรวจสอบการทํางานของระบบและ

เครื่องคอมพิวเตอรหลักที่ใหบริการ 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุงการทํางาน และขอมูลของ

ระบบใหมีความเหมาะสมและเปนปจจุบัน 

 
1. มีการจดัทําสัญญาการบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอรหลักที่ใหบริการ

ระบบงานตางๆ (เอกสาร ICIT05 04-04-01) 
2. มีการมอบหมายงานดูแลระบบแกเจาหนาที่และมีเจาหนาที่สํารองใน

การดําเนินการ (เอกสาร ICIT05 04-04-02)  
3. มีการสํารองขอมูลของระบบอยางสม่ําเสมอ และสํารองฐานขอมูล

โดยขึ้นอยูกับความถี่ในการเปลี่ยนแปลงขอมูล (เอกสาร ICIT05 04-
04-03) 

4. มีการตรวจสอบการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรหลักโดยเจาหนาที่
ที่ดูแล รวมกับเจาหนาที่จากองคกรที่ไดวาจางมา  (เอกสาร ICIT05 
04-04-04) และตรวจสอบการทํางานของระบบโดยเจาหนาที่ที่ดูแล
และรับผิดชอบ 

5. มีแบบบันทึกการขอแกไข เปลี่ยนแปลงการทํางานและขอมูลของ
ระบบที่ชัดเจน และมีการนําผลที่ไดมาทําการปรับปรุงการทํางาน
เพื่อใหมีความเหมาะสมและเปนปจจุบัน (เอกสาร ICIT05 04-04-
05, ICIT05 04-04-06, ICIT05 04-04-07, ICIT05 04-04-08) 

5  
จุดแข็ง 
1. มี สั ญญ า ก า ร บํ า รุ ง รั ก ษ า ร ะ บ บ

คอมพิวเตอรและมีการประกันความ
เสียหายของอุปกรณคอมพิวเตอร 

2. มีผู รับผิดชอบในฐานะผูดูแลระบบที่
แนนอนและมีความชํานาญในการดูแล
ระบบ 

3. มีการตรวจเช็คระบบและสํารองขอมูล
อยางสม่ําเสมอ 

แนวทางการพฒันาตอ 
 จัดทําสมุดบันทึกการเปลี่ยนแปลง
คุณสมบัติการทํางานของระบบ และเครื่อง
คอมพิวเตอรใหเปนรูปแบบเดียวกัน 

องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม    
5.1  นโยบาย/แผน 

(1) มีนโยบายการบริการทางวิชาการแกสังคม 
(2) มี (1) + มีแผนงาน/โครงการ 
(3) มี (2) + มีหนวยงานดําเนินการและมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการประเมินแผนงาน/โครงการ 

 
1. มีนโยบายการใหบริการแกสังคมทั้งที่เปนหนวยงานภายใน และ

หนวยงานภายนอก (เอกสาร ICIT05 05-01-01) 
2. มีการจัดทําแผนงานและโครงการฝกอบรม (เอกสาร ICIT05 05-01-

02) 
3. มีหนวยงานในการดําเนินการ (เอกสาร ICIT05 05-01-03) และมีการ

5  
จดุแข็ง 
1. มีหนวยงานที่รับผิดชอบในการใหบริการ

ทางวิชาการแกสังคม 
2. บุคลากรที่ เ ป นวิ ทยากรและผู ช ว ย

วิทยากรมีความรู ความสามารถใน 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

(5) มี (4) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงและ 
แกไข 

แตงตั้งคณะกรรมการจัดการอบรม (เอกสาร ICIT05 05-01-04) 
4. มีการประเมินแผนงานโดยการเสนอในที่ประชุมของฝายวิจัยและ

พัฒนาระบบสารสนเทศ รวมกับฝายบริการวิชาการและสารสนเทศ 
(เอกสาร ICIT05 05-01-05) 

5. มีการนําผลการประเมินแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบ เพื่อนําผลมา
ปรับปรุงแผนงาน (เอกสาร ICIT05 05-01-06) 

หลักสูตรที่เปดอบรม 
แนวทางการพฒันาตอ 
 จัดทําเอกสารเผยแพรดานบริการ
วิชาการแกบุคลากรภายในสถาบันฯ 

5.2  การฝกอบรม 
(1) มีแผนการดําเนินงาน/โครงการดําเนินงาน

ฝกอบรมที่ชัดเจน 
(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ

อยางมีระบบ  
(3) มี (2) + มีการประเมินโครงการฝกอบรม 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
(5)  มี(4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีการจัดทําแผนการดําเนินงาน และนําโครงการเสนอตอสถาบันฯ  

(เอกสาร ICIT05 05-02-01,ICIT05 05-01-02) 
2. มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน/โครงการที่ไดรับอนุมัติ โดย

ทําการแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบ (เอกสาร ICIT05 05-01-02)  และ
ดําเนินการอยางมีระบบ (เอกสาร ICIT05 05-02-02)  พรอมทั้งไดมี
การประชาสัมพันธเผยแพรโครงการอบรมตางๆ ผานเว็บไซตของ
สถาบันฯ (เอกสาร ICIT05 05-02-03) และมีการจัดสงหนังสือเชิญ
เขารวมฝกอบรมไปยังหนวยงานภายนอก (เอกสาร ICIT05 05-02-
04) 

3. มีการประเมินโครงการฝกอบรมโดยผูเขาอบรม (เอกสาร ICIT05 05-
02-05) 

4. มีการนําผลการประเมินโครงการฝกอบรมมาสรุปและดําเนินการแจง
ผูเกี่ยวของทราบ (เอกสาร ICIT05 05-02-06) 

5. มีการนําผลการประเมินการฝกอบรมมาสรุปผลและวิเคราะห เพื่อ
พัฒนาโครงการฝกอบรมในครั้งตอๆ ไป (เอกสาร ICIT05 05-02-06, 
ICIT04 05-02-03 SAR ครั้งที่ 4) 

5  
จดุแข็ง 
 บุคลากรของสํานักคอมพิวเตอรฯ ให
ความรวมมือกับฝายบริการวิชาการฯ ในการ
ดําเนินงานเปนอยางดี 
แนวทางการพฒันาตอ 
1. ทําแผนประชาสัมพันธ เพื่อ เผยแพร

โครงการอบรมตางๆ 
2. ควร เป ดหลั ก สูตรการฝ กอบรมให

สอดคลองกับความตองการของผูที่จะ
เขาอบรม 

3. ทําการเพิ่มหองฝกอบรมและจัดหา
อุปกรณในการฝกอบรมใหเหมาะสม 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

องคประกอบที่ 6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
6.1  การมีสวนรวมในกิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ของสถาบันฯ 

(1) มีนโยบายสนับสนุนกิจกรรมการทํานุบํารุง 
ศิลปวัฒนธรรมของสถาบันฯ 

(2) มี (1) + มีสวนรวมในกิจกรรมทํานุบํารุง 
ศิลปวัฒนธรรมของสถาบันฯ 

(3) มี (2) + มีการประเมินผลการมีสวนรวมใน
กิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบันฯ 

(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง
นโยบายและการดําเนินงาน 

(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
 
1. มีนโยบายการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบันฯ อยางเปนลาย

ลักษณอักษร (เอกสาร ICIT05 05-01-01)  
2. เจาหนาที่ของสํานักคอมพิวเตอรฯ ไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ 

(เอกสาร ICIT05 06-01-01) 
3. สํานักคอมพิวเตอรฯ ไดจัดถวายสังฆทานในวันที่ 13 มกราคม 2548 

ณ วัดปาอาชาทอง จังหวัดเชียงราย และงานทําบุญวันปใหมขึ้น 
วันที่ 27 มกราคม 2548 ณ ชั้น 5 อาคารอเนกประสงค (เอกสาร 
ICIT05 06-01-02) เปนตน  

4. มีการประเมินผลการมีสวนรวม (เอกสาร ICIT05 04-01-04) โดย
เปรียบเทียบผลการประเมินจากการสัมมนาครั้งที่ 1 มาปรับปรุงการ
สัมมนาครั้งที่ 2  

5. นําผลการประเมินมาจัดทํากิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยาง
ตอเนื่อง 

5  
 
จุดแข็ง 
 มีนโยบายที่ชัดเจนและสงเสริมการมี
สวนรวมในกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
และศาสนาอยางตอเนื่อง  

องคประกอบที่ 7  การบริหารและจัดการ    
7.1  นโยบายการบริหาร 

(1) มีนโยบายการบริหารของหนวยงานเปน 
ลายลักษณอักษร 

(2) มี (1) + มีความชัดเจนและสอดคลองกับนโยบาย
ของสถาบันฯ 

(3) มี (2) + มีการนํานโยบายสูแผนงาน 

 
1. มีนโยบายการบริหารงานอยางเปนลายลักษณอักษร 
2. นโยบายมีความชัดเจนและสอดคลองกับนโยบายของสถาบันฯ 

(เอกสาร ICIT05 01-01-01, ICIT05 05-01-01) โดยคลอบคลุมใน
ทุกดาน  

3. แจงนโยบายใหทุกฝายรับทราบเพื่อจัดทําแผนการดําเนินงานให

5  
จุดแข็ง 
 มีการกํ าหนดนโยบายที่ ชั ด เ จน 
สอดคลองกับปรัชญาและพันธกิจของสํานัก
คอมพิวเตอรฯ 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

(4) มี (3) + มีการนําไปปฏิบัติในทุกหนวยงานยอย
ภายในหนวยงาน 

(5) มี (4) + มีการประเมินผลและนําผลมาปรับปรุง/
พัฒนาอยางตอเนื่อง 

สอดคลองกับนโยบายการบริหาร (เอกสาร ICIT05 01-02-01)  
4. มีการปฏิบัติงานเปนไปตามนโยบายการบริหาร (เอกสาร ICIT05 01-

02-02, ICIT05 01-02-03) 
5. มีการประเมินผลการบริหารงาน โดยการประเมินการปฏิบัติงานตาม

นโยบายการบริหารที่วางไว ซึ่งมีการติดตามผลการประเมินจากการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ และนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับปรัชญาและพันธ
กิจของสํานักคอมพิวเตอรฯ 

แนวทางการพฒันาตอ 
 จัดทําการประเมินผลของนโยบาย
และนําผลนั้นมาปรับปรุง 

7.2  โครงสรางการบริหารงานและจัดการ 
(1) มีโครงสรางการบริหารและจัดการของหนวยงาน 
(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามโครงสรางการ

บริหารงานและจัดการ 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีโครงสรางการบริหารและจัดการของหนวยงานอยางชัดเจน ที่

สอดคลองเหมาะสม  
2. ดําเนินงานตามโครงสรางการบริหารงาน  มีการจัดตั้งคณะกรรมการ

บริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ และกําหนดอํานาจหนาที่การปฏิบัติงาน
ที่สอดคลองกับนโยบายของสํานักคอมพิวเตอรฯ (เอกสาร ICIT05 
07-02-01)  

3. จัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ เปนประจําทุก
เดือน (เอกสาร ICIT05 07-02-02) เพื่อดําเนินงานตามแผนงาน และ
นโยบายของการบริหารงานซึ่งไดนําไปปฏิบตัิในแตละฝาย  

4. ติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติงานจากการประชุมฝายแตละ
ฝาย โดยเนนการมีสวนรวมของบุคลากรและความสะดวกรวดเร็วใน
การปฏิบัติงาน (เอกสาร ICIT05 07-02-03, ICIT05 07-02-04,  
ICIT05 07-02-05) 

5. มีการจัดสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็นในการปรับปรุงโครงสรางการ

5  
จุดแข็ง 
 มีการจัดสัมมนาเพื่อหาแนวทางใน
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น แ ล ะ จั ด ก า ร สํ า นั ก
คอมพิวเตอรฯ รวมกัน และมีการบริหารและ
การจัดการที่เปนรูปธรรมมากขึ้น 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

บริหารงานอยางตอเนื่อง  (เอกสาร ICIT05 04-01-04) 
7.3  การคัดเลือกบุคลากร (สาย ข, ค, พนักงาน) 

(1) มีการกําหนดตําแหนงและคุณสมบัติของบุคลากร
ที่ตองการ 

(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามขั้นตอนและ
นโยบายสถาบันฯ 

(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ดําเนินงาน 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาในครั้งตอไป 

 
สถาบันเปนผูดําเนินการโดยกองบริหารและจัดการทรัพยากรมนุษย

ดําเนินการคัดเลือกบุคลากรตามระเบียบของสถาบัน 

-  

7.4  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (สาย ข, ค, พนักงาน) 
(1) มีนโยบาย/แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามนโยบาย/แผน 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง

นโยบาย/แผน และการดําเนินงาน 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีนโยบาย (เอกสาร ICIT05 05-01-01) และแผนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคลากร (เอกสาร ICIT05 07-04-01) และมีการจัดสรร
เงินกองทุนพัฒนาบุคลากร (เอกสาร ICIT05 07-04-02) 

2. มีการดําเนินงานตามนโยบายโดยจัดสงบุคลากรเขารับการอบรม 
(เอกสาร ICIT05 07-02-03, ICIT05 07-04-03) 

3. ติดตามและประเมินผลบุคลากรหลังการฝกอบรมอยางเปน 
ลายลักษณอักษร (เอกสาร ICIT05 07-04-04) 

4. ประเมินผลการดําเนินงานจากจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา 
สรุปรายงานตอสถาบันฯ (เอกสาร ICIT05 07-04-05, ICIT05 07-
04-06) 

5. นํามาปรับปรุงแผนการพัฒนาบุคลากรในปงบประมาณตอไป  โดย
นําผลรายงานการประเมินตนเองครั้งที่ 4 (SAR4) มาปรับปรุงผลการ

5  
จุดแข็ง 
 มีการจัดสรรเงินรายไดในกองทุน
พัฒนาบุคลากรเพื่อเปนคาใชจายในการ
พัฒนาบุคลากรและมีการสอบถามถึงความ
ตองการการพัฒนาบุคลากร 
แนวทางการพฒันาตอ 
 มีการพัฒนาแผนงานการพัฒนา
บุคลากรใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานและ
พัฒนาองคกร 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

ดําเนินงานเพื่อจัดทํารายงานการประเมินตนเองครั้งที่ 5 (SAR5)  
7.5  ภาระงาน 

(1) มีการกําหนดภาระงานของงาน/บุคลากร 
(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามภาระงาน 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลตามภาระงานและ

ปริมาณงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีการกําหนดภาระงาน (เอกสาร ICIT05 04-01-04) 
2. ดําเนินงานตามภาระงาน (เอกสาร ICIT05 04-01-04) โดยแบงภาระ

งานเปนฝาย และคณะทํางาน  
3. มีการประเมินผลภาระงานและปริมาณงานตามระเบียบที่สถาบันฯ 

กําหนด (เอกสาร ICIT05 07-05-01)  
4. มีการปรับปรุงและพัฒนาภาระงานและปริมาณงานใหมีความ

เหมาะสม (เอกสาร ICIT05 07-05-02, ICIT05 07-05-03)  
5. มีการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยการจัดสัมมนาประจําป 

เรื่อง ผลการดําเนินงานปที่ผานมา (เอกสาร ICIT05 04-01-04) 

5  
จุดแข็ง 
 บุคลากรไดรับมอบหมายภาระงานที่
ชัดเจนซึ่งสามารถนําไปปฏิบัติได 
  

7.6  ระบบขอมูลสารสนเทศ 
(1) มีนโยบายการใชขอมูลเพื่อการบริหารงาน 
(2) มี (1) + มีฐานขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อการบริหาร 
(3) มี (2) + มีการใชขอมูล/สารสนเทศในการตัดสินใจ 
(4) มี (3) + มีการประเมินผลการใชฐานขอมูล 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีนโยบายการบริหารงานสารสนเทศอยางไมเปนลายลักษณอักษร  
2. มีการนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ เชน 

ฐานขอมูลระบบ MIS (เอกสาร ICIT05 07-06-01)  ระบบลงบัญชี 
GL (เอกสาร ICIT05 07-06-02) 

3. มีการใชขอมูลเพื่อการบริหารงาน โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลในป
กอนๆ เชน รวบรวมขอมูลปริมาณการใชไฟฟา แลวนํามา
เปรียบเทียบเพื่อหามาตรการประหยัดพลังงานสนองนโยบายรัฐบาล
และสถาบันฯ  (เอกสาร ICIT05 07-06-03) ขอมูลสถิติการแจงขอใช
บริการของสํานักคอมพิวเตอรฯ (เอกสาร ICIT05 07-06-04)  รวมทั้ง
จัดทําผลการใชเงินรายไดประจําปโดยนําโปรแกรมคอมพิวเตอรเขา
มาชวยในการปฏิบัติงาน 

5  
จดุออน 
 การประเมินผลการใชงานยังไมครบ
ทุกระบบฐานขอมูล 
จุดแข็ง 
 มีฐานขอมูลที่สามารถนํามาเปน 
ขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
แนวทางการพฒันาตอ 
 ควรมีการปรับการประเมินผลการใช
งานฐานขอมูลและรายงานใหเปนรูปแบบ 
เดียวกันเพื่อสะดวกในการใชงาน 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

4. มีการประเมินผลการใชฐานขอมูล เชน ระบบบัญชี 3 มิติ(เปนการ
ทดสอบการใชงานภายในสํานักคอมพิวเตอรฯ) การแจงการขอใช
บริการของสํานักคอมพิวเตอร และรายงานการใชเงิน (เอกสาร 
ICIT05 04-04-07, ICIT05 07-06-04, ICIT05 07-06-05, ICIT05 
07-06-06) 

5. มีการปรับปรุงฐานขอมูลอยางตอเนื่อง เชน ระบบบัญชี 3 มิติ 
(เอกสาร ICIT05 07-06-07) 

7.7  การสื่อสารภายในองคกร 
(1) มีนโยบายการสื่อสารและประชาสัมพันธภายใน 

องคกร 
(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามนโยบาย 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีนโยบายการสื่อสารและประชาสัมพันธภายในองคกร อยางไมเปน

ลายลักษณอักษร 
2. มีการสื่อสารภายในองคกรทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ ดังนี้ 

2.1 ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ  (เอกสาร 
ICIT05 07-02-02) 

2.2 ประชุมฝาย  
2.3 ประชุมระบบงาน 
2.4 ระบบ E-Mail (เอกสาร ICIT05 07-07-01) 
2.5 บันทึกขอความภายใน (เอกสาร ICIT05 07-07-02) 
2.6 บอรดประกาศขาว  

3. มีการประเมินผลการดําเนินงานโดยมีการติดตามผลความคืบหนา
ของงานที่ ได รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารสํานัก
คอมพิวเตอรฯ (เอกสาร ICIT05 07-09-01) 

 
 

3  
จุดออน 
 ยังไม มีการนําผลการประเมินมา
ปรับปรุง 
จุดแข็ง 
 มีวิธีการสื่อสารในองคกรหลายทาง
เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับเจาหนาที่ซึ่ง
ทําใหติดตามประสานงานและติดตามงานที่
ไดรับมอบหมายไดอยางรวดเร็ว 
แนวทางการพฒันาตอ 
 ควรจัดให มีการประ เมินผลการ
ดําเนินงานในการสื่อสารแตละวิธี 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

7.8  การมีสวนรวมในการบริหาร และความพึงพอใจของ
บุคลากรตอการบริหาร 

(1) มีนโยบายใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารและ
การประเมินความพึงพอใจ 

(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามนโยบาย 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
 
1. มีนโยบายการมีสวนรวมในการบริหาร อยางไมเปนลายลักษณอักษร 
2. จัดประชุมฝาย เพื่อใหทุกคนมีสวนรวมออกความคิดเห็นในการ

บริหาร รวมทั้งสนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมของสภา
ขาราชการ เพื่อเปดโอกาสใหแสดงความเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน
(เอกสาร ICIT05 07-08-01) 

3. นํามติเสนอกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ เพื่อพิจารณา โดย
เนนการมีสวนรวมของบุคลากร (เอกสาร ICIT05 07-02-03, ICIT05 
07-02-04, ICIT05 07-02-05) เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการ
ปฏิบัติ งานและเปนการกระจายอํานาจการบริหารงาน  ซึ่ ง
กรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ ประกอบดวยผูบริหาร หัวหนา
ฝาย และตัวแทนจากบุคลากร (เอกสาร ICIT05 07-02-01)  

4. มีการประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกับการบริหารงานเปนประจําทุกเดือน 
เพื่อสรุปผลการปฏิบัติงานในรอบเดือน (เอกสาร ICIT05 07-02-02) 

4  
 
จุดออน 
 ไมมีการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรตอการบริหารอยางเปนลายลักษณ
อักษร 
จุดแข็ง 
 มี คณะก ร รมก า รบ ริ ห า ร สํ า นั ก
คอมพิวเตอรฯ ซึ่งมาจากหัวหนาฝายและ
จากการเลือกตั้ง 
แนวทางการพฒันาตอ 
 จัดทําการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรตอการบริหาร 

7.9  สภาพแวดลอมในการทํางาน 
(1) มีนโยบาย/แผนการจัดสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน 
(2) มี (1) + มีการดําเนินการจัดสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผน 

และการดําเนินงาน 

 
1. มีนโยบายการจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน (เอกสาร ICIT05 05-

01-01)  
2. มีการสํารวจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางาน  
3. รายงานผลการสํารวจตอกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอรฯ เพื่อ

พิจารณาปรับปรุงสภาพแวดลอมใหมีความเหมาะสม (เอกสาร 
ICIT05 07-09-01) 

4. มีการแจงเวียนผลการประเมินใหเจาหนาที่ทุกคนไดรับทราบ  

5  
จุดแข็ง 
 ทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน
แตละฝาย 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 5. ดําเนินการปรับปรุงสภาพแวดลอมตามมติกรรมการบริหารสํานัก
คอมพิวเตอร ฯ พรอมทั้งจัดทํา 5 ส ของแตละฝาย (เอกสาร  ICIT05 
07-02-03, ICIT05 07-02-05, ICIT05 07-09-02)   

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ    
8.1  แผนการเงินและงบประมาณ 

(1) มีแผนการเงิน/งบประมาณที่สอดคลองกับ
นโยบายของสถาบันฯ 

(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามแผน 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลประเมินมาปรับปรุงแผนและ

การดําเนินงาน 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีการจัดทําแผนการเงิน/งบประมาณ  ที่สอดคลองกับนโยบายของ

สถาบันฯ (เอกสาร ICIT05 08-01-01)  
2. ดําเนินงานตามงบประมาณที่ไดรับ  
3. จัดทํารายงานสรุปยอดเงินทุกเดือน  
4. ทําการปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับแผนการเงินและ

งบประมาณประจําป (เอกสาร ICIT05 08-01-02, ICIT05 07-09-
01) 

5. มีการปรับปรุงแผนการใชเงินอยางตอเนื่อง (เอกสาร ICIT05 08-01-
03) 

5  
จุดแข็ง 
 มีแผนและการพัฒนาใชเงินที่ชัดเจน
และสอดคลองกับงบประมาณที่ไดรับ และมี
การปรับปรุงแผนการใชเงิน 

8.2  การสรรหาแหลงเงิน (เฉพาะหนวยงานที่ตองสรรหา) ไมไดดําเนินการ   
8.3  การใชจายเงิน 

(1) มีแผนการใชจายเงิน 
(2) มี (1) + มีการใชจายเงินตามแผน 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลแผนการใชจายเงิน 
(4) มี (3) + มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง

แผนการใชจายเงิน 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีแผนการใชจายเงินซึ่งแบงออกเปน 2 แหลง  คือ  เงินงบประมาณ

และเงินรายได (เอกสาร ICIT05 08-03-01)  
2. ใชจายเงินตามแผนงาน (เอกสาร ICIT05 08-03-02)  
3. มีการสรุปยอดการใชจายเงินในการประชุมกรรมการบริหารฯ เปน

ประจําทุกเดือน 
4. ทําการปรับปรุงผลการใชเงินใหสอดคลองกับแผนของหนวยงาน 

(เอกสาร ICIT05 07-09-01) 

5  
จุดแข็ง 
 มีการรายงานการใชจายเงินใหแก
กรรมการบริหารฯ เปนประจําทุกเดือน 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

5. มีการปรับปรุงการใชเงินอยางตอเนื่อง (เอกสาร ICIT05 08-01-03) 
8.4  การตรวจสอบ 

(1) มีกลไกตรวจสอบการเงินและการใชเงิน 
(2) มี (1) + มีการดําเนินงานตามกลไก 
(3) มี (2) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(4) มี (3) + มีการนําผลประเมินมาปรับปรุงกลไก 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีการจัดทํารายงานฐานะทางการเงินเปนประจําทุกเดือน 
2. มีระบบบัญชีและการตรวจสอบการใชเงินงบประมาณและเงินรายได

เปนไปตามระบบของสถาบันฯ  
3. รายงานงบดุล งบรายไดรายจาย ทุกสิ้นเดือนสงใหสถาบันฯ (เอกสาร 

ICIT05 08-04-01) เพื่อรายงานตอสํานักงานตรวจเงินแผนดิน  
4. งานตรวจสอบภายในสถาบันฯ จะดําเนินการตรวจสอบการเงินและ

การใชเงินเมื่อสิ้นปงบประมาณ  
5. นําผลการตรวจสอบจากหนวยตรวจสอบภายในสถาบันฯ  มา

ปรับปรุงการปฏิบัติงาน  

5  
จุดแข็ง 
 มีระบบบัญชีที่ดีและมีมาตรฐานใน
การปฏิบัติงาน   พรอมแจงงบการเงินให
หน ว ย ง านภายนอกท ร าบ  โ ดยมี ก า ร
ตรวจสอบภายในสถาบันฯ ที่โปรงใส และนํา
ผลการตรวจสอบมาปรับปรุงพัฒนาระบบ
การปฏิบัติงาน 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ    
9.1  การประกันคุณภาพภายใน 

(1) มีนโยบายการประกันคุณภาพภายในของ
หนวยงาน 

(2) มี (1) + มีระบบ และกลไกการประกันคุณภาพ 
ภายใน 

(3) มี (2) + มีการดําเนินงานตามระบบ 
(4) มี (3) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน และนํา

ผลมาปรับปรุง 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีนโยบายการประกันคุณภาพเปนลายลักษณอักษร  (เอกสาร 

ICIT05 05-01-01)  
2. มีแผนการดําเนินงาน มีคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานัก

คอมพิวเตอรฯ และมีคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน เพื่อตรวจประเมินภายในสํานักคอมพิวเตอรฯ  และพิจารณา
กลั่นกรองความถูกตองเหมาะสม กอนนําเสนอสถาบันฯ (เอกสาร 
ICIT05 09-01-01, ICIT05 09-01-02, ICIT05 09-01-03) 

3. ใหทุกคนมีสวนรวมในการจัดทํารายงานการประเมินตนเองใน
องคประกอบที่เกี่ยวของกับงานที่ตนรับผิดชอบ (เอกสารICIT05 07-
02-03, ICIT05 07-02-04)   

5  
จุดแข็ง 
 ทุกคนมีสวนรวมในการจัดทํารายงาน
การประเมินตนเองและมีการดําเนินงาน
อยางเปนระบบ 
แนวทางการพฒันาตอ 
 ดําเนินการสงเสริมการจัดกิจกรรม
ระบบงานประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง 
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ดัชนีและเกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 
ผลการ
ประเมิน 

จุดออน – จุดแข็ง 
และแนวทางการพัฒนาตอ 

4. มีการประเมินตนเองภายในสํานักคอมพิวเตอรฯ และนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุง 

5. นํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  (เอกสาร 
ICIT05 09-01-04) และแนวการดําเนินงานตอจากรายงานการ
ประเมินตนเอง ครั้งที่ 4 (เอกสาร ICIT05 09-01-05) มาเปนแนวทาง
ในการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 5 (เอกสาร ICIT05 
09-01-06)  

9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพ(จากสถาบันฯ/สมศ.) 
(1) มีนโยบายการเตรียมรับการประเมิน 
(2) มี (1) + มีแผนงานเตรียมรับการประเมิน 
(3) มี (2) + มีการดําเนินงานตามแผน 
(4) มี (3) + มีการประเมินผลการดําเนินงาน 
(5) มี (4) + มีการปรับปรุง/พัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
1. มีนโยบายดานการประกันคุณภาพเพื่อเตรียมรับการประเมิน (เอกสาร

ICIT05 05-01-01)  
2. มีแผนงานการประกันคุณภาพภายในสํานักคอมพิวเตอรฯ (เอกสาร 

ICIT05 09-01-01) 
3. รวมกันจัดทํารายงานการประเมินตนเองทุก 1 ป และประชุมเพื่อ

เตรียมความพรอมในการรับการตรวจประเมินคุณภาพจากสถาบันฯ
(เอกสาร ICIT05 09-02-01) 

4. มีการประเมินผลการดําเนินงานโดยการประชุมคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในสํานักคอมพิวเตอรฯ (เอกสาร ICIT05 09-02-
02, ICIT05 09-02-03) 

5. นําผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดทาํรายงานประเมินตนเอง ครั้งที่ 
5 (เอกสาร ICIT05 01-01-03, ICIT05 09-02-01, ICIT05 09-02-02) 

5  
จุดแข็ง 
 มีการประเมินตนเองกอนรับการ
ประเมินจากคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในของสถาบันฯ 
แนวทางการพฒันาตอ 
 ส ง เ ส ริ ม ใ ห บุ ค ลาก ร ขอ งสํ า นั ก
คอมพิวเตอรฯ เขารับการอบรม/สัมมนาที่
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 

 



รายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 5 สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  สจพ. 

- 27 - 

 
 

สวนสรุป 
 

องคประกอบที่ ผลการประเมิน คาเฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 
1. ปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน/พันธกิจ/วัตถุประสงค   4+3  3.5 
2. การเรียนการสอน 5+3+5+4  4.25 
4. การวิจยั พัฒนา และวิเคราะหระบบ 5+5+5+5  5 
5. การบริการวชิาการแกสังคม 5+5  5 
6. การทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5  5 
7. การบริหารและจัดการ 5+5+5+5+5+3+4+5  4.63 
8. การเงนิและงบประมาณ 5+5+5  5 
9. ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ 5+5  5 

คาเฉลี่ย  4.65 
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รายการเอกสารอางอิง 
 
สวนนํา 
 เอกสาร ICIT05-00-00-01 รายชื่อบุคลากรของสํานักคอมพิวเตอรฯ 
 เอกสาร ICIT05-00-00-02 พื้นที่ของสํานักคอมพิวเตอรฯ 
องคประกอบที่ 1 
 เอกสาร ICIT05 01-01-01 แผนยุทธศาสตร ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ : แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ.2548-2551) 

เอกสาร ICIT05 01-01-02 ประกาศสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องแจงปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศนประจําสํานักคอมพิวเตอรฯ 
เอกสาร ICIT05 01-01-03 ติดประกาศปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน   
เอกสาร ICIT05 01-01-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพสํานักคอมพิวเตอรฯ  ครั้งที่ 1/2548  
เอกสาร ICIT05 01-02-01 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2548 
เอกสาร ICIT05 01-02-02 แผนงานประจําปของแตละฝาย 

 เอกสาร ICIT05 01-02-03 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนกิจกรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2548 ระยะครึ่งแผน (ต.ค.47-มี.ค.48) 
องคประกอบที่ 2 
 เอกสาร ICIT05 02-01-01 การใหบริการหองเรียน และหองปฏิบัติการ 

เอกสาร ICIT05 02-01-02 ตารางเวลาการใชหองของสํานักคอมพิวเตอรฯ 
เอกสาร ICIT05 02-01-03 การประเมินหองเรียน และหองปฏิบัติการ 
เอกสาร ICIT05 02-01-04 รายงานผลการใชงานระบบเครือขายของหองบริการและเครือขายสถาบัน และรายงานการบริการและขอมูลสรุป 
เอกสาร ICIT05 02-01-05 การปรับปรุงระบบโมเด็ม 4E1 จํานวน 120 คูสาย, การปรับปรุงหองบริการคอมพิวเตอร, การปรับปรุงการใหบริการ Server ตางๆ , รายงานการประชุมฝาย

วิศวกรรมระบบฯ วันศุกรที่ 4 มีนาคม 2548 และขอกําหนดคุณลักษณะเฉพาะระบบ Web Mail Server 
เอกสาร ICIT05 02-02-01 การใหบริการระบบ UNIX ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

 เอกสาร ICIT05 02-02-02 การใหบริการหนังสือประกอบโปรแกรม Mentor Graphics 
 เอกสาร ICIT05 02-02-03 รายชื่อหนังสือที่ใหบริการ 

เอกสาร ICIT05 02-02-04 การใหบริการระบบ UNIX ที่อยูในรูปแบบหนังสือ 
เอกสาร ICIT05 02-03-01 บริการอินเทอรเน็ต 
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เอกสาร ICIT05 02-03-02 ระบบฐานขอมูลตารางสอน ตารางสอบ ขอมูลวิจัย 
เอกสาร ICIT05 02-03-03 แผนพับประชาสัมพันธสํานักคอมพิวเตอรฯ, คูมือการใหบริการ และเอกสารเผยแพรระบบงานตางๆ  
เอกสาร ICIT05 02-04-01 สัญญาระบบ CAD/CAM/CAE/CAI 
เอกสาร ICIT05 02-04-02 ระบบเครือขาย CAD/CAM 
เอกสาร ICIT05 02-04-03 แบบฝกหัดและคูมือประกอบการเรียนการสอน 
เอกสาร ICIT05 02-04-04 แผนใสประกอบการเรียนการสอน  
เอกสาร ICIT05 02-04-05 โครงการปรับปรุงระบบการเรียนการสอนดวย CAD/CAE/CAM, โครงการพัฒนาเครือขายหลักแบบความเร็วสูง และโครงการพัฒนาเครือขายไรสาย 

องคประกอบที่ 4 
 เอกสาร ICIT05 04-01-01 แผนปฏิบัติงานของระบบตางๆ  

เอกสาร ICIT05 04-01-02 แผนปฏิบัติงานสวนบุคคลของฝายวิจัยฯ  
เอกสาร ICIT05 04-01-03 แผนปฏิบัติงานของฝายวิจัยฯ  
เอกสาร ICIT05 04-01-04 รายงานสรุปผลการสัมมนา 
เอกสาร ICIT05 04-01-05 รายงานการประชุมฝายวิจัยฯ ครั้งที่ 4/2548 
เอกสาร ICIT05 04-01-06 แผนการพัฒนาและใหบริการระบบของฝายวิจัยฯ  
เอกสาร ICIT05 04-02-01 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา  ระยะที่ 3 

  เอกสาร ICIT05 04-02-02 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่องานรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษาใหม 
  เอกสาร ICIT05 04-02-03 สรุปความกาวหนาระบบสารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา 
  เอกสาร ICIT05 04-02-04 การตรวจรับเครื่อง NoteBook ของระบบบัญชี 3 มิติ 
  เอกสาร ICIT05 04-03-01 วิเคราะหระบบ MASTER3D 
  เอกสาร ICIT05 04-03-02 วิเคราะหระบบสารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา 
  เอกสาร ICIT05 04-03-03 ตรวจสอบฟงกชั่นการทํางานของระบบขอมูลตารางสอน-ตารางสอบ 
  เอกสาร ICIT05 04-03-04 ตรวจสอบฟงกชั่นการทํางานของระบบฐานขอมูลหลักสูตร 
  เอกสาร ICIT05 04-03-05 คูมือการใชงานระบบ MASTER3D 
  เอกสาร ICIT05 04-03-06 คูมือการใชงานระบบสารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา 
  เอกสาร ICIT05 04-03-07 การเผยแพรการใชงานระบบสารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา 
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  เอกสาร ICIT05 04-03-08 ประเมินการทํางานของระบบรับสมัครนักศึกษาใหม 
  เอกสาร ICIT05 04-04-01 สัญญาการบํารุงรักษาระบบ 
  เอกสาร ICIT05 04-04-02 มอบหมายงานใหแกเจาหนาที่ 
  เอกสาร ICIT05 04-04-03 รูปขอมูลที่มีการทําการ Backup 
  เอกสาร ICIT05 04-04-04 เอกสารที่บริษัทเขามาทํา PM ระบบ 
  เอกสาร ICIT05 04-04-05 ปรับปรุงเครื่อง KMITNB04 
  เอกสาร ICIT05 04-04-06 การปรับ Version ของระบบสารสนเทศเพื่องานทะเบียนนักศึกษา 
  เอกสาร ICIT05 04-04-07 รายงานการประชุมคณะทํางานโครงการพัฒนาระบบบัญชี 3 มิติ ครั้งที่ 67/2548 
  เอกสาร ICIT05 04-04-08 เอกสาร ICIT-005 แบบบันทึกรายงานแกไขขอมูล/โปรแกรม  และเอกสาร ICIT-008 แบบบันทึกรายงานแกไขขอมูล/โปรแกรม 
องคประกอบที่ 5  

เอกสาร ICIT05 05-01-01 นโยบายของสํานักคอมพิวเตอรฯ 
เอกสาร ICIT05 05-01-02 แผนงานและโครงการฝกอบรม 
เอกสาร ICIT05 05-01-03 คําสั่งแตงตั้งขาราชการปฏิบัติงานฝายบริการวิชาการและสารสนเทศ 
เอกสาร ICIT05 05-01-04 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เอกสาร ICIT05 05-01-05 รายงานการประชุมฝายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 5/2548 
เอกสาร ICIT05 05-01-06 รายงานสรุปผลการดําเนินการจัดการอบรม 
เอกสาร ICIT05 05-02-01 แผนการดําเนินงานของโครงการอบรม 
เอกสาร ICIT05 05-02-02 การดําเนินการตามโครงการที่ไดรับอนุมัติอยางมีระบบ  
เอกสาร ICIT05 05-02-03 การประชาสัมพันธเผยแพรโครงการอบรมตางๆ ผานเว็บไซตของสถาบันฯ 
เอกสาร ICIT05 05-02-04 หนังสือแจงขอเชิญเขารับการฝกอบรมคอมพิวเตอรไปยังหนวยงานภายนอก  
เอกสาร ICIT05 05-02-05 แบบประเมินการฝกอบรม 
เอกสาร ICIT05 05-02-06 รายงานผลการปฏิบัติงานตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

องคประกอบที่ 6 
 เอกสาร ICIT05-06-01-01 เอกสารงานรวมทําบุญตางๆ 
 เอกสาร ICIT05-06-01-02 โครงการทําบุญประจําป 2548 
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องคประกอบที่ 7 
 เอกสาร ICIT05-07-02-01 คําสั่งสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่ 06/2547 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอร (เพิ่มเติม) 
 เอกสาร ICIT05-07-02-02 บันทึกขอความ ที่ สค ภายใน/2548 เรื่อง ขอแจงกําหนดการจัดประชุม ประจําปงบประมาณ 2548 

เอกสาร ICIT05-07-02-03 รายงานการประชุมภายในสํานักงาน ครั้งที่ 2/2548 
เอกสาร ICIT05-07-02-04 รายงานการประชุมฝายวิศวกรรมระบบเครือขาย ครั้งที่ 4/2548 
เอกสาร ICIT05-07-02-05 รายงานการประชุมฝายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 5/2548 
เอกสาร ICIT05-07-04-01 แผนการพัฒนาบุคลากรสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปงบประมาณ 2548 
เอกสาร ICIT05-07-04-02 แบบงบประมาณรายจายตามแผนรายจาย จําแนกตามหนวยงาน/แผนงาน/กองทุน/ประเภทรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 เอกสาร ICIT05-07-04-03 บันทึกขอความ ที่ สค 080/2548 ขออนุมัติตัวบุคคลเพื่อเขารวมสัมมนา 
 เอกสาร ICIT05-07-04-04 ใบรายงานผลการฝกอบรมภายนอกของบุคลากรสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เอกสาร ICIT05-07-04-05 รายงานการฝกอบรม ดูงาน ปฏิบัติราชการ ประชุมสัมมนา ฟงบรรยาย ภายในประเทศ 
 เอกสาร ICIT05-07-04-06 สรุปผลการพัฒนาบุคลากรสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศประจําป 2548 
 เอกสาร ICIT05-07-05-01 แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
 เอกสาร ICIT05-07-05-02 ภาระงานตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร 
 เอกสาร ICIT05-07-05-03 สรุปภาระงานรายบุคคล 
 เอกสาร ICIT05-07-06-01 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) 
 เอกสาร ICIT05-07-06-02 ระบบลงบัญชี (GL) 
 เอกสาร ICIT05-07-06-03 ขอมูลปริมาณการใชไฟฟาประจําป 2547 
 เอกสาร ICIT05-07-06-04 สถิติการใหบริการ 
 เอกสาร ICIT05-07-06-05 แผน/ผล การใชเงินงบประมาณ และเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2547 

เอกสาร ICIT05-07-06-06 แผน/ผล การใชเงินงบประมาณ และเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2548 
เอกสาร ICIT05-07-06-07 สอบถามขอมูลระบบบัญชี 3 มิติ 
เอกสาร ICIT05-07-07-01 E-Mail  
เอกสาร ICIT05-07-07-02 บันทึกขอความภายใน 
เอกสาร ICIT05-07-08-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 5/2547 
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 เอกสาร ICIT05 07-09-01   รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 4/2548 
เอกสาร ICIT05-07-09-02 บันทึกขอความ ที่ สค 355/2548 เรื่อง ขอความอนุเคราะหซอมแซมสถานที่ 

องคประกอบที่ 8 
 เอกสาร ICIT05-08-01-01 แบบสรุปงบประมาณของสวนราชการ จําแนกตามแผนงาน/โครงการและหมวดรายจาย ประจําปงบประมาณ  2548 
 เอกสาร ICIT05-08-01-02 ผลการใชเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ  2548 

เอกสาร ICIT05-08-01-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 3/2548 
เอกสาร ICIT05-08-03-01 แบบงบประมาณรายจายตามแผนรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.  2548 

 เอกสาร ICIT05-08-03-02 ผลการใชเงินงบประมาณและเงินรายไดประจําปงบประมาณ  2548 
 เอกสาร ICIT05-08-04-01 งบการเงิน (งบดุล,งบรายไดรายจาย) 
องคประกอบที่ 9 
 เอกสาร ICIT05 09-01-01 แผนการดําเนินงาน 
 เอกสาร ICIT05 09-01-02 คําสั่งสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ 02/2548 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ 

เอกสาร ICIT05 09-01-03 คําสั่งสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ 10/2548 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสํานักคอมพิวเตอรฯ  
เอกสาร ICIT05 09-01-04 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ครั้งที่ 4 
เอกสาร ICIT05 09-01-05 รายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 4 
เอกสาร ICIT05 09-01-06 รายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 5 

 เอกสาร ICIT05 09-02-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพสํานักคอมพิวเตอรฯ ครั้งที่ 2/2548 
เอกสาร ICIT05 09-02-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพสํานักคอมพิวเตอรฯ ครั้งที่ 3/2548 
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คณะผูจัดทํา 
 

คณะกรรมการประกันคุณภาพสาํนักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

1. รองศาสตราจารยอุดม จีนประดับ ประธานกรรมการ 
2. อาจารยอิทธิเทพ อมาตยกุล รองประธานกรรมการ 
3. อาจารยพัฒพงษ อมรวงศ รองประธานกรรมการ 
4. ผูชวยศาสตราจารยสถาพร ชาตาคม รองประธานกรรมการ 
5. นายธีรสิทธิ ์ พิชญังกูร กรรมการ 
6. นางสาวจิราพร แซหล ี กรรมการ 
7. นางสาวธัญนันท กระดาษ กรรมการ 
8. นางสาวชาลนิทร เกรียงสินยศ กรรมการและเลขานุการ 
9. นางสาวพรวิไล สุขมาก กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 


