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บทคัดย่อ 

งานวิจัยน้ีเป็นการศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทาน
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(Responsive Web Design) เพ่ือรองรับการเข้าถึงจากทุกอุปกรณ์ และใช้ Bootstrap เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาส่วนติดต่อกับผู้ใช้ โดยระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนการบันทึก
ข้อมูลของบัณฑิตเพ่ือเข้ารับปริญญา 2) ส่วนการจัดการด้านการชําระเงิน 3) ส่วนรายงานและการส่งออก
ข้อมูลและรูปถ่าย และ 4) ส่วนฐานข้อมูล และได้มีการนําระบบไปทดสอบใช้งานจริงสําหรับบัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษาในปีการศึกษา 2558 

ผลการศึกษาวิจัย โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามจากผู้ใช้งานระบบ มีผลการประเมิน
ความพึงพอใจโดยเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 4.08 แสดงว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศเพื่อ 
ขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรอยู่ในระดับมาก ดังน้ันระบบสารสนเทศที่พัฒนาข้ึนน้ี
สามารถนําไปใช้งานได้จริงและตอบสนองการทํางานของผู้ใช้ได้ถูกต้องตรงตามความต้องการ 
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Abstract 

This research is to study and develop an information system for graduation ceremony 
registration of King Mongkut's University of Technology North Bangkok. The purposes of this 
system are to manage the registration information for graduation ceremonies, to store student 
information about the employment or further education status, and the satisfaction in the 
studying, curriculum, and doing the thesis, project, or special problems. The information 
system is a web application based on the responsive web design principle supporting access 
to all devices and using the Bootstrap as a tool to develop the user interface. The developed 
information system consists of four parts: 1) student information recorder; 2) payment 
management system; 3) reporting system that can export information and images; and 4) 
database system. The developed information system was tested for graduation in the 
academic year 2015. 

The research results from the survey on users who used the developed system shown 
that the overall user’s satisfaction rating was equal to 4.08, which is in good level. Thus, the 
developed information system can work well in the real graduation ceremony and supports 
all the user needs. 
 
Keyword: Graduate registration, Employment status, Responsive web design 
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บทที่ 1 
บทนํา 

1.1 ความสําคัญและที่มาของปัญหา 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้กําหนดให้มีการประเมินผลมาตรฐานด้านคุณภาพ

บัณฑิตเก่ียวกับภาวะการมีงานทําของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือที่สําเร็จ
การศึกษาในแต่ละปี โดยมหาวิทยาลัยต้องทําการส่งข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาและภาวะการมีงานทําของ
บัณฑิตตามโครงสร้างรูปแบบที่กําหนดโดย สกอ. และภายในระยะเวลาที่กําหนด โดยในคร้ังแรก สกอ. ได้มีการ
พัฒนาซอฟต์แวร์กลางเพื่อรวบรวมข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตทุกสถาบันอุดมศึกษา แต่เน่ืองจากระบบ
ของ สกอ. ไม่สามารถรองรับรูปแบบข้อมูลที่หลากหลายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
จึงได้มีการจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตขึ้นต้ังแต่ปี พ.ศ. 2553 และมีการนํา
ระบบน้ีไปรวมกับระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร โดยมีขอบเขตของระบบงานรองรับทั้ง
ในส่วนการขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรและการตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทําของ
บัณฑิตตามรูปแบบโครงสร้างที่ สกอ. กําหนด 

สําหรับสารสนเทศเพ่ือสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตที่พัฒนาขึ้นน้ันเป็นระบบที่พัฒนามุ่งเน้นใน
เรื่องการส่งข้อมูลให้ สกอ. เพียงอย่างเดียว ไม่รวมถึงความต้องการใช้งานข้อมูลของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องใน
มหาวิทยาลัยเอง จึงทําให้ระบบไม่รองรับต่อความต้องการของผู้ใช้ที่ต้องการใช้ข้อมูลในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งขาด
ความต่อเน่ืองในการปรับปรุงและแก้ไขของข้อมูล ทําให้การจัดทําข้อมูลส่งให้กับ สกอ. ต้องมีการนําข้อมูลมา
จัดรูปแบบใหม่ในทุกๆ ปีเพ่ือให้รูปแบบตรงกับที่ สกอ. กําหนด และหน่วยงานต้องทําการเก็บข้อมูลบัณฑิตเพ่ิมเติม
ในส่วนที่ต้องการใช้งานเอง ต้องทําการประมวลผลข้อมูลที่ได้จากระบบเป็นประจําทุกปี อีกทั้งบัณฑิตต้องทําการ
ป้อนข้อมูลแบบสอบถามเป็นจํานวนมากและซํ้าซ้อนกันในหลายๆ หน่วยงาน ทําให้การทํางานเป็นไปด้วยความ
ยุ่งยาก ซับซ้อน ข้อมูลไม่ถูกต้องและสอดคล้องกันในแต่ละหน่วยงาน จึงเป็นสาเหตุที่ต้องมีการพัฒนาและปรับปรุง
การทํางานของระบบข้ึนมาใหม่ โดยเริ่มต้ังแต่การออกแบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมความต้องการทั้งหมดของ
ผู้ใช้งานและรองรับรูปแบบข้อมูลตามที่ สกอ. กําหนด ทําการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับระบบเดิม โดยการวิเคราะห์
และค้นหาวิธีในการลดขั้นตอนการทํางาน กําหนดวิธีในการเช่ือมโยงข้อมูล เพ่ือให้การทํางานของระบบมีความ
ต่อเน่ือง ทํางานได้ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ รวมถึงให้รองรับกับความต้องการของผู้ใช้งานมากที่สุด 

นอกจากน้ันแล้วการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศข้ึนใหม่น้ันสามารถรองรับกับความต้องการของ
งานการเงิน กองคลัง ที่ต้องการให้มีการให้มีการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการข้ึนทะเบียนบัณฑิตแบบ Bill Payment 
แทนการชําระเงินทางไปรษณีย์ที่ใช้งานอยู่เดิม ที่ต้องดําเนินการหลายขั้นตอน และขาดความปลอดภัยในการ
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จัดเก็บเงินจํานวนมาก จึงเป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นมาใหม่ โดยได้ทําการศึกษาการทํางาน
ของระบบเก่า และรวบรวมความต้องการของผู้ใช้งานที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม ได้แก่ งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา 
กองบริการการศึกษา กองแผนงาน และกองกิจการนักศึกษา รวมถึงทําการศึกษารูปแบบโครงสร้างข้อมูลที่ส่ง 
สกอ. ทั้งส่วนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาและภาวะการมีงานทําของบัณฑิต และโครงสร้างข้อมูลที่ผู้ใช้งานต้องการ
เพ่ิมเติม ทําการวางแผนการทํางาน กําหนดรูปแบบการดําเนินการ และพัฒนาระบบให้สอดคล้องกับความต้องการ
ใช้งาน รวมถึงการติดต้ังและทดสอบการทํางานของระบบก่อนการนําระบบไปใช้งานจริง 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยได้เห็นถึงความสําคัญจึงได้ทําการพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับ
พระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือขึ้นมาใหม่ เพ่ือให้สามารถ
จัดเก็บข้อมูล ประมวลผลข้อมูล อํานวยความสะดวกในการใช้งานข้อมูล และการแสดงผลรายงานต่างๆ ที่เก่ียวกับ
การข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรและการตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนและบริหารจัดการเรื่องต่างๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 เพ่ือพัฒนาระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร และสํารวจภาวะการมีงานทํา

ของบัณฑิตที่ทํางานได้ถูกต้องและตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 
1.2.2 เพ่ือจัดทําฐานข้อมูลและสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการและสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ 
1.2.3 เพ่ือบูรณาการข้อมูลที่ใช้งานระหว่างมหาวิทยาลัยกับ สกอ. เพ่ือเก็บรวบรวมและจัดส่งข้อมูลตาม

รูปแบบที่ สกอ. กําหนด 
 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 
โครงการวิจัยน้ีครอบคลุมการดําเนินงานออกแบบและพัฒนาโปรแกรมการทํางานในส่วนต่างๆ ดังน้ี 

1.3.1 การออกแบบฐานข้อมูล ให้รองรับการทํางานของโปรแกรมระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือ 

รับพระราชทานปริญญาบัตรและสอดคล้องกับตารางอ้างอิงที่มาจาก สกอ. 

1.3.2 ผู้ใช้งานระบบ จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 เจ้าหน้าที่ (เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและสถิติ

นักศึกษา เจ้าหน้าที่งานการเงิน เจ้าหน้าที่กองแผนงาน เจ้าหน้าที่กองกิจการนักศึกษา) และกลุ่มที่ 2 

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา โดยมีการกําหนดสิทธ์ิการทํางานที่แตกต่างกัน 

1.3.3 การบูรณาการข้อมูลระหว่างมหาวิทยาลัยกับ สกอ. 

1.3.4 การจัดการข้อมูลพ้ืนฐาน มีการจัดการข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ ที่จําเป็นในการใช้งาน ได้แก่ ข้อมูลผู้ใช้ 

ข้อมูลอัตราค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต ข้อมูลช่วงเวลาที่เปิดระบบ ข้อมูลแบบสอบถาม เป็นต้น 
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1.3.5 การทํางานของระบบส่วนของบัณฑิต 

1.3.5.1 การบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ได้แก่ ข้อมูลการทํางานของบัณฑิต ข้อมูล

การศึกษาต่อ ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการสอน ด้าน

หลักสูตร และด้านการทําวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/ปัญหาพิเศษ/ปริญญานิพนธ์ ข้อมูลการ

เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 

1.3.5.2 คํานวณค่าใช้จ่ายในการข้ึนทะเบียนบัณฑิต และบัณฑิตสามารถพิมพ์ใบชําระเงินและ 

ใบคําร้องต่างๆ ได้ 

1.3.5.3 ตรวจสอบข้อมูลการชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตได้ 

1.3.6 การจัดการข้อมูลการชําระเงิน 

1.3.6.1 การนําไฟล์ข้อมูลการชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตจากธนาคารเข้าสู่ระบบ และปรับ

สถานะการชําระเงินตามข้อมูลที่ได้ 

1.3.6.2 ตรวจสอบผลการนําเข้าข้อมูลการชําระเงินจากธนาคารกับระบบว่าถูกต้องตรงกันหรือไม่

ทั้งจํานวนคนและจํานวนเงิน โดยสามารถแสดงรายการชําระเงินที่มียอดไม่ตรงกัน และ

แสดงรายการที่ไม่สามารถปรับสถานะการชําระเงินเป็น “สําเร็จ” ได้ เน่ืองจากข้อมูล

นําเข้าและข้อมูลในระบบไม่ตรงกัน 

1.3.6.3 รายงานทางการเงิน เช่น รายงานรายช่ือผู้ชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตประจําวัน 

รายงานสรุปยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตประจําวัน รายงานสรุปยอดเงินการขึ้น

ทะเบียนบัณฑิตทบยอด รายงานสรุปยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตตามคณะประจําวัน 

รายงานสรุปยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตตามคณะทบยอด เป็นต้น 

1.3.7 การส่งออกข้อมูลและการออกรายงานข้อมูลเบ้ืองต้น 

1.3.7.1 การส่งออกข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ ข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และข้อมูลการมี

งานทําของบัณฑิตตามรูปแบบ สกอ. ข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้านตามรูปแบบกองกิจการ

นักศึกษา ข้อมูลนายจ้างตามรูปแบบกองแผนงาน เป็นต้น รวมทั้งการส่งออกข้อมูลรูปถ่าย

บัณฑิต 

1.3.7.2 การออกรายงาน ได้แก่ รายงานรายช่ือบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา รายงานบัณฑิตที่เข้ารับ

พระราชทานปริญญาบัตร รายงานสรุปจํานวนบัณฑิตตามประเภทต่างๆ เช่น การเข้ารับ
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พระราชทานปริญญาบัตร ประเภทการกรอกแบบสํารวจ (มีงานทํา ไม่มีงานทํา และศึกษา

ต่อ) คะแนนเฉลี่ยสะสม สถานที่ทํางาน ประเภทงานที่ทํา เป็นต้น 

1.4 นิยามคําศัพท์เฉพาะ 
บัณฑิต หมายถึง ผู้สําเร็จการศึกษาขั้นปริญญาตรีเป็นต้นไป 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หมายถึง องค์กรหลักของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมี

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) ทําหน้าที่ในการดูแลและรับผิดชอบ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 

Responsive Web Design หมายถึง การออกแบบเว็บไซต์ให้แสดงผลออกมาให้เหมาะสมกับขนาดหน้าจอ
หรืออุปกรณ์ที่แตกต่างกัน โดยอาศัยองค์ประกอบหลัก 3 ส่วน คือ ระบบ 
เลย์เอาต์แบบกริดที่ยืดหยุ่น (Flexible grid base layout) รูปและมีเดียร์ที่
สามารถยืดหยุ่นได้  (Flexible images and media) และการนํา Media 
Queries ของ CSS3 มาใช้ 

Bootstrap หมายถึง เป็น Front-end Framework ที่ออกแบบมาเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานของ
การพัฒนาในส่วนติดต่อกับผู้ใช้บนเว็บไซต์ ซ่ึงช่วยให้สามารถสร้างเว็บ 
แอปพลิเคชันได้อย่างรวดเร็ว สวยงาม และช่วยลดภาระการจัดวาง Web UI 
ซ่ึงประกอบด้วยชุดคําสั่งภาษา CSS, HTML และ JavaScript 

 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.5.1 ระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตและภาวะการมีงานทําของบัณฑิต ที่สามารถทํางานได้อย่างถูกต้องและมี

ประสิทธิภาพ ไม่ซับซ้อน ได้ผลลัพธ์ตามที่ผู้ใช้งานต้องการ 
1.5.2 บัณฑิตสามารถข้ึนทะเบียนและตรวจสอบผลได้แบบออนไลน์ 
1.5.3 สามารถบูรณาการข้อมูลที่ใช้งานระหว่างมหาวิทยาลัยกับ สกอ. เพ่ือเก็บรวบรวมและจัดส่งข้อมูล

ตามรูปแบบที่ สกอ. กําหนด 
1.5.4 ช่วยลดขั้นตอนการทํางานและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถใช้ประโยชน์ข้อมูลร่วมกันได้ 
1.5.5 ทําให้ได้ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผู้สําเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยเพ่ือนําไปใช้งานในด้านต่างๆ 
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บทที่ 2 
ทฤษฏีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ในปัจจุบันข้อมูลการขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร หลังจากที่บัณฑิตได้ทําการบันทึก
ข้อมูลลงในระบบแล้ว ข้อมูลที่ได้ไม่ได้ถูกนําไปใช้งานด้านอ่ืนๆ นอกจากจัดส่ง สกอ. เพียงแห่งเดียว โดยข้อมูลที่
บัณฑิตได้บันทึกลงในระบบจะต้องถูกนํามาปรับรูปแบบใหม่ให้ตรงกับที่ สกอ. กําหนด ทําให้เกิดความยุ่งยากและ
ใช้เวลาในการจัดทําเป็นอย่างมาก นอกจากน้ันเม่ือหน่วยงานภายในที่เก่ียวข้องต้องการใช้งานข้อมูลดังกล่าว 
จะต้องทําการจัดเก็บข้อมูลเพ่ิมเติม ซ่ึงบางคร้ังทําให้ต้องมีจัดเก็บข้อมูลซํ้าซ้อนกันเพราะข้อมูลไม่ได้ถูกกําหนดมา
ให้ใช้งานร่วมกันได้ ทําให้เกิดความไม่ถูกต้องของข้อมูล ข้อมูลที่ได้ไม่เป็นปัจจุบันและใช้งานร่วมกันไม่ได้ อีกทั้งการ
ชําระเงินเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิตยังเป็นแบบชําระผ่านทางไปรษณีย์ ซ่ึงไม่สะดวกต่อบัณฑิตที่ทําการชําระเงิน 

ในงานวิจัยน้ีได้ทําการแก้ปัญหาการใช้งานของระบบเดิม โดยการผนวกข้อมูลให้เข้ากับตารางอ้างอิงของ 
สกอ. ปรับเปล่ียนวิธีการชําระเงิน รวมทั้งแก้ปัญหาการใช้ข้อมูลร่วมกัน และใช้หลักการพัฒนาระบบแบบ 
Responsive Web เพ่ือให้รองรับการใช้งานบนอุปกรณ์ที่หลากหลาย ซ่ึงได้อธิบายในหัวข้อต่อไปน้ี 

2.1 กระบวนการหรือข้ันตอนการข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพื่อรับพระราชทานปริญญาบัตร 

กระบวนการหรือขั้นตอนที่บัณฑิตต้องปฏิบัติในการขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอนดังน้ี 

1. การเตรียมไฟล์รูปถ่าย เป็นไฟล์รูปถ่ายสี หน้าตรง ครึ่งตัว สวมชุดครุยวิทยฐานะ นามสกุล .jpg ขนาด
ไม่ตํ่ากว่า 300KB 

2. การล็อกอินเข้าระบบ ทําการเข้าระบบที่ http://ceremony.kmutnb.ac.th/ โดยใช้รหัสนักศึกษา
และเลขประจําตัวประชาชน 

3. การบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ทําการการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลคํานําหน้าช่ือ 
ช่ือ-นามสกุล สาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษา พร้อมอัปโหลด (Upload) รูปถ่าย ปรับปรุงข้อมูลที่อยู่ และ
ตอบแบบสอบถามการสํารวจภาวะการมีงานทํา 

4. การชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต ทําการพิมพ์ใบแจ้งการชําระเงิน และนําไปชําระเงินที่ บมจ. 
ธนาคารกรุงเทพ 
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5. การพิมพ์ใบคําร้อง (กรณีที่มี) สามารถพิมพ์ใบคําร้องจากระบบ ได้แก่ ใบคําร้องแสดงความจํานง 
ขอเลื่อนการรับพระราชทานปริญญาบัตร ใบคําร้องแสดงความจํานงขอให้อ่านช้ันยศ และใบคําร้อง
แสดงความจํานงขอเข้ารับปริญญาโดยไม่ลาสิกขา 

6. การตรวจสอบสถานะการชําระเงิน สามารถตรวจสอบสถานะการชําระเงินได้หลังจากที่ชําระเงินแล้ว 3 
วันทําการ 

7. การตรวจสอบรายช่ือบัณฑิตและลําดับการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
 

2.2 การออกแบบเว็บไซต์แบบ Responsive 

เน่ืองด้วยปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงมีการพัฒนา

อย่างต่อเน่ือง จึงส่งผลให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเป็นไปได้อย่างรวดเร็วและทั่วถึง ทําให้เหล่าผู้ผลิตรวมถึง

นักพัฒนา พร้อมใจกันพัฒนาซอฟต์แวร์และอุปกรณ์ต่างๆ ให้สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ ไม่ว่าจะเป็นโทรศัพท์ 

แท็บเล็ต (Tablet) หรือแม้แต่โทรทัศน์เองก็สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้เช่นกัน น่ันหมายความว่ามีอุปกรณ์

มากมายที่สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมีคุณสมบัติที่แตกต่างกันออกไป เช่น ความกว้าง ความสูง ความละเอียด

หน้าจอ และอ่ืนๆ การใช้อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่ผ่านอุปกรณ์สมาร์ทโฟน (Smart Phone) เพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็ว 

และมีแนวโน้มการใช้มากกว่าผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ทั่วๆ ไป และอุปกรณ์สมาร์ทโฟนในปัจจุบันมีหลากหลาย

รูปแบบทั้งขนาด (Screen size) ความละเอียดของหน้าจอแสดงผล (Resolution) แนวของการแสดงผล 

(Orientation) หรือแม้แต่ระบบปฏิบัติการ (OS) ที่แตกต่างกัน และที่ผ่านมาการพัฒนาเว็บไซต์ให้เหมาะสมกับ

อุปกรณ์แต่ละประเภท จะต้องพัฒนาโปรแกรมเป็นการเฉพาะของอุปกรณ์ในแต่ละชนิด ซ่ึงทําให้เสียเวลาและ

ค่าใช้จ่ายมาก จึงได้มีการใช้เทคนิค Responsive Web Design ที่ทําให้เว็บไซต์สามารถแสดงผลได้อย่างเหมาะสม

บนอุปกรณ์ที่แตกต่างกัน โดยใช้โค้ด (Code) ร่วมกันและ URL เดียวกัน การที่เว็บเบราว์เซอร์ (Web browser) 

ไม่ได้ถูกจํากัดอยู่บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ แต่เริ่มขยับตัวลงมาสู่หน้าจอของอุปกรณ์อ่ืนๆ ที่ไม่ใช่หน้าจอคอมพิวเตอร์ 

เช่น หน้าจอขนาดเล็กของอุปกรณ์พกพา เช่น มือถือ แท็บเล็ต หรือหน้าจอท่ีมีขนาดใหญ ่ขึ้นมาอย่างโทรทัศน์และ

อ่ืนๆ ซ่ึงความต้องการใช้เว็บเบราว์เซอร์บนอุปกรณ์พวกน้ีเกิดขึ้นตามความต้องการใช้อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะ

อินเทอร์เน็ตเคล่ือนที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว การแสดงผลเว็บไซต์บนเว็บเบราว์เซอร์ที่มีขนาดต่างๆ กันทําให้เกิด

ปัญหา สิ่งที่จะมาแก้ปัญหานี้ได้ไม่เพียงแต่จะต้องสามารถทําให้หน้าเว็บไซต์มีความยืดหยุ่น (Flexible) แต่จะต้อง

สามารถปรับตัว (Adaptable) เข้ากับขนาดของสิ่งที่นํามาแสดงผลด้วย จนเป็นที่มาของ Responsive Web 

Design 
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2.2.1 ความหมายของ Responsive Web Design 

Responsive Web Design คือการออกแบบเว็บไซต์ให้แสดงผลออกมาให้เหมาะสมกับขนาด

หน้าจอหรืออุปกรณ์ที่แตกต่างกัน 

 

2.2.2 องค์ประกอบหลักของ Responsive Web Design 

องค์ประกอบหลัก มี 3 ส่วนด้วยกัน คือ 

1. ระบบเลย์เอาต์แบบกริดที่ยืดหยุ่น (Flexible grid based layout) 
Grid System คือตัวช่วยในการออกแบบเว็บไซต์เพ่ือทําให้มีระยะขอบเขตที่ชัดเจน แบ่ง

สัดส่วนของเว็บไซต์ให้เรียบร้อยในรูปแบบต่างๆ เช่น คอลัมน์ที่มีข้อมูลหรือข้อความ มีกราฟอยู่ใน
กล่องข้อความท่ีจะช่วยทําให้เว็บไซต์เป็นระเบียบเมื่อมีกล่องข้อมูลมากขึ้น 

การทํา Fluid Grid คือการออกแบบกริด (Grid) ให้เป็นแบบ Relative (ตรงกันข้ามกับ 
Absolute) คือการไม่กําหนดขนาดของกริดแบบตายตัว แต่จะกําหนดขนาดสิ่งที่นําเสนอให้มี
ความสัมพันธ์กับสิ่งที่อยู่ข้างเคียง และกําหนดความกว้างให้มีหน่วยเป็น % ไม่กําหนดตายตัวเป็น 
pixel เหมือนแต่ก่อน โดยกําหนดการวาง layout เป็นแบบบล๊อค (Fluid Layouts) ส่วนการ
กําหนด Image ให้กําหนดเป็น relative เช่นกัน โดยกําหนดความกว้างเป็น % ตามขนาดความ
กว้างของส่วนแสดง เน้ือหา หรือที่เรียกว่า container ของ image จากน้ันก็กําหนด max-width 
ให้เป็นความกว้างที่แท้จริงของ image และกําหนดขนาดของ font ให้เป็นแบบ relative ซึ่งจะ
กําหนดขนาดของ font ให้ มีหน่วยเป็น em เป็นต้น 

2. รูปและมีเดียร์ที่สามารถยืดหยุ่นได้ (Flexible images and media) 
ปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อยในการออกแบบเว็บไซต์แบบ Responsive Web คือปัญหาเก่ียวกับการ

แสดงผลรูปภาพบนอุปกรณ์ที่มีขนาดแตกต่างกัน ซ่ึงปัจจุบันมีเทคนิคมากมายที่ช่วยในการจัดการ
ปัญหาดังกล่าว 

- เทคนิคแรกที่ได้รับความนิยมมากคือการนํา CSS มาช่วยในการออกแบบการแสดงผล
ดังกล่าว เน่ืองจากสามารถทําได้ง่ายและไม่ซับซ้อน แม้จะเป็นการแก้ปัญหาการยืดหยุ่น
ของภาพได้ดีและรวดเร็ว แต่สิ่งที่ไม่ควรมองข้ามคือ ความละเอียดของภาพและเวลาใน
การโหลดรูปภาพ เน่ืองจากในปัจจุบันนิยมใช้งานเว็บไซต์ผ่านทางสมาร์ทโฟนหรือ 
แท็บเล็ตมากขึ้น การโหลดภาพที่มีขนาดใหญ่และความละเอียดสูงจะทําให้เสียเวลาและ
ใช้พ้ืนที่โดยไม่จําเป็น 

- เทคนิคต่อมาคือ Filament Group’s Responsive Images เป็นเทคนิคที่ไม่เน้นการปรับ
ขนาดของรูปภาพ แต่ใช้วิธีเลือกรูปภาพที่มีขนาดเหมาะสมกับอุปกรณ์มาแสดงแทน ซ่ึง
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ช่วยแก้ปัญหาการโหลดรูปภาพที่มีขนาดใหญ่มาแสดงผลในอุปกรณ์ที่มีขนาดเล็ก และลด
การใช้พ้ืนที่โดยไม่จําเป็นได้ 

- เทคนิคสุดท้ายคือ Showing or Hiding Content เป็นเทคนิคที่ ช่วยในการจัดการ
เก่ียวกับข้อความต่างๆ ในแต่ละเน้ือหา (Content) เพราะในการแสดงผลขนาดใหญ่จะ
ประกอบไปด้วยเน้ือหาหลายๆ ส่วน เม่ือนํามาแสดงผลในหน้าจออุปกรณ์ขนาดเล็ก 
เน้ือหาที่เยอะจนเกินไปทําให้ผู้ใช้งานไม่สะดวกในการอ่านข้อความ จึงจําเป็นที่ต้องทํา
การซ่อนหรือแสดงเฉพาะเนื้อหาที่สําคัญๆ เท่าน้ัน 

3. การนํา Media Queries ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในข้อกําหนดของ CSS3 มาใช้ 
Media Queries คือตัวช่วยตรวจสอบคุณสมบัติของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าเว็บไซต์ เพ่ือ

นําไปใช้ในการออกแบบและกําหนดรูปแบบการแสดงผลของเว็บไซต์ให้เหมาะกับอุปกรณ์น้ันๆ 
ตัวอย่างคําสั่งที่ใช้แสดงผล 

 Width ใช้ตรวจสอบความกว้างของพ้ืนที่แสดงผล โดยวัดจากความกว้างของพ้ืนที่ ที่ใช้
แสดงผลเว็บไซต์ เช่น ความกว้างของ Browser โดยจะวัดรวมเอาพื้นที่ของ Scrollbar 
ด้วย (ถ้ามี) 

 Height ใช้ตรวจสอบความสูงของพ้ืนที่แสดงผล โดยวัดจากความสูงของพ้ืนที่ ที่ใช้แสดงผล
เว็บไซต์ เช่น ความสูงของ Browser โดยจะวัดรวมเอาพ้ืนที่ของ Scrollbar ด้วย (ถ้ามี) 

 Device-width ใช้ตรวจสอบความกว้างของอุปกรณ์แสดงผลทั้งหมด โดยวัดจากความ
กว้างของจออุปกรณ์ที่ใช้แสดงผลเว็บไซต์ เช่น ถ้าจอแสดงผลอยู่ที่ 640x960 ก็จะวัดเอา
ความกว้างคือ 640px 

 Device-height ใช้ตรวจสอบความสูงของอุปกรณ์แสดงผลทั้งหมด โดยวัดจากความสูง
ของจออุปกรณ์ที่ใช้แสดงผลเว็บไซต์ เช่น ถ้าจอแสดงผลอยู่ที่ 640x960 ก็จะวัดเอาความ
สูงคือ 960px 

 Orientation ใช้ตรวจสอบการหมุนของจอว่าอยู่ในแนวต้ัง หรือ แนวนอน โดยคําสั่งน้ีจะ
ทํางานกับภาพ Bitmap เท่าน้ัน 

2.3 Twitter Bootstrap 
2.3.1 ความหมายของ Bootstrap 

Bootstrap เป็น Front-end Framework ที่ออกแบบมาเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาในส่วน

ติดต่อกับผู้ใช้บนเว็บไซต์ ซ่ึงช่วยให้สามารถสร้างเว็บแอปพลิเคชันได้อย่างรวดเร็ว สวยงาม และช่วยลดภาระ

การจัดวาง Web UI โดยภายในตัว Bootstrap มีทั้ง CSS Component และ JavaScript Plugin ที่สามารถ



9 

เรียกใช้งานได้อย่างหลากหลาย และถูกออกแบบมาให้รองรับกับการทํางานแบบ Responsive Web ซ่ึงทํา

ให้การเขียนเว็บเพียงครั้งเดียวสามารถนําไปใช้ได้กับเบราว์เซอร์ทั้งบนมือถือ แท็บเล็ต และพีซีทั่วไป 

ลักษณะการทํางานของคลาส Responsive น้ันจะใช้หลักการแสดง (Visible) และซ่อน (Hidden) 

วัตถุต่างๆ บนหน้าเว็บไซต์เม่ือมีการใช้งานในอุปกรณ์ที่มีความแตกต่างของหน้าจอแสดงผล เช่น คอลัมน์

ของตาราง เม่ือแสดงในหน้าเว็บไซต์ทั่วไป สามารถกําหนดให้แสดงทุกคอลัมน์ แต่เม่ือแสดงบนหน้าจอมือถือ

ก็ให้แสดงเฉพาะคอลัมน์ที่สําคัญ เช่นเดียวกับรูปภาพหรือข้อความก็สามารถที่จะกําหนดให้แสดงหรือซ่อนได้

ตามความต้องการ 

การเรียนรู้ Bootstrap ค่อนข้างง่าย เน่ืองจากมีปุ่ม (Buttons) สีต่างๆ ฟอร์มคอนโทรลต่างๆ, 

ตาราง, ไอคอน, เมนูบาร์, Dropdown, เมนู, หน้าต่าง Popup (Modal) และอีกหลายๆ รายการที่มีให้

เลือกใช้งานพร้อมคู่มือและตัวอย่างการใช้งานให้ศึกษาที่หลากหลาย ซ่ึงสามารถดาวน์โหลด Bootstrap ได้

จากเว็บไซต์ (http://getbootstrap.com) 

หลังจากทําการดาวน์โหลดไฟล์มาแล้ว และทําการแตก zip ไฟล์ออกมาจะได้โครงสร้างไฟล์ 

(http://getbootstrap.com/getting-started/) ดังภาพประกอบที่ 1 

 

ภาพประกอบที่ 1 ตัวอย่างโครงสร้างไฟล ์Bootstrap ที่ได้จากดาวน์โหลด 
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เม่ือทําการแตก zip ไฟล์ออกมาแล้ว จะประกอบด้วยโฟลเดอร์ (Folder) ดังน้ี 
- โฟลเดอร์ css ทําหน้าที่เก็บไฟล์ stylesheet ของ Bootstrap 
- โฟลเดอร์ js จัดเก็บไฟล์ javaScript ของ Bootstrap 
- โฟลเดอร์ fonts จัดเก็บไฟล์ icon font ที่ Bootstrap ที่มีให้เรียกใช้ 

วิธีการเรียกใช้งานไฟล์เหล่าน้ี จะต้องทําการนําไฟล์ดังกล่าวเข้ามาไว้ในโปรเจค แล้วทําการเรียก
ลิงค์ไฟล์ css และ javaScript ก่อน ตามโครงสร้างไฟล์เว็บไซต์ดังภาพประกอบที่ 2 

 

ภาพประกอบที่ 2 โครงสร้างไฟล์เว็บไซต์ 

2.3.2 หลักการทํางานของ Bootstrap 

หลักการทํางานของ Bootstrap ประกอบด้วย 4 ส่วนดังน้ี 

2.3.2.1 Scaffolding 

Scaffolding เป็นเหมือนโครงของหน้าเว็บสําหรับสร้าง layouts ขึ้นมา Grid System 

เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เราสามารถออกแบบเลย์เอาท์เอกสาร HTML ได้เหมือนกับการใช้แท็ก 

table แทนที่ด้วยแท็ก div ที่ช่วยให้โหลดเอกสารได้เร็วขึ้น นอกจากน้ันยังช่วยให้สามารถออกแบบ

เลย์เอาท์สําหรับมือถือ และพีซีได้พร้อมๆ กัน โดย Bootstrap ได้ใช้หลักการแบ่งหน้าจอเป็นส่วนๆ 

โดยแต่ละส่วนน้ันเป็นแนวต้ัง หรือที่เรียกว่า คอลัมน์ โดยมี 12 กล่อง ขนาดเท่าๆ กัน ซ่ึงในแต่ละ 

row จะมีก่ีคอลัมน์ก็ได้ แต่ทั้งแถวต้องมีขนาดคอลัมน์รวมกันเท่ากับ 12 เท่าน้ัน และ row ต่างกัน 

ไม่จําเป็นต้องมีจํานวนคอลัมน์เท่ากัน Bootstrap ให้อิสระในการวาง layout อย่างเต็มที่ แต่ทุก
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คอลัมน์ต้องอยู่ภายใต้ row และแต่ละ row จะมีความสูงต่างกันได้ ขึ้นอยู่กับข้อมูลที่ใส่ในคอลัมน์

น้ันๆ โดยคลาสท่ีใช้สําหรับกําหนดค่าความกว้างของคอลัมน์ สามารถเลือกใช้ได้ทั้งแบบ Fixed คือ

กําหนดความกว้างมาตามขนาดของหน้าจอ และแบบ Fluid คือกําหนดความกว้างแบบ % 

2.3.2.2 Base CSS 

เป็น Style Sheet (CSS) สําหรับตกแต่งสไตล์ให้กับเอกสาร HTML โดยมี Element 

พ้ืนฐาน เช่น ตัวอักษรและการจัดวางฟอนต์ (typography), ตาราง (table) , ฟอร์ม (form), ปุ่ม 

(button), ไอคอน (icon) เป็นต้น โดย Bootstrap ได้มีการเตรียมคลาส (Class) ไว้สําหรับการ

ปรับแต่งคอนโทรล (Control) และแท็ก (Tag) ต่างๆ ของเอกสาร HTML ซ่ึงช่วยให้เว็บไซต์ดู

สวยงามและมีลูกเล่นเยอะข้ึน (http://getbootstrap.com/css) 

2.3.2.3 Components 

เป็น Style Sheet สําหรับสิ่งที่ต้องใช้บ่อยๆ ไม่ว่าจะเป็น Navigation, Breadcrumbs, 

Typography รวมถึง Pagination โดย Components จะเป็นกลุ่มของ HTML Elements ต่างๆ 

ที่รวมตัวกันเพ่ือทําหน้าที่ใดหน้าที่หน่ึงโดยเฉพาะ โดยสามารถเรียกใช้งานผ่าน Tag HTML ทั่วๆ 

ไป (http://getbootstrap.com/components) 

2.3.2.4 JavaScript 

JavaScript ประกอบไปด้วย jQuery plugins ต่างๆ ที่มีการใช้งานบ่อยๆ ไม่ว่าจะเป็น 

modal, carousel หรือ tooltip ซ่ึง plugins เหล่าน้ีถูกรวมไว้อยู่ในไฟล์ที่ช่ือ “bootstrap.min.js” 

ซ่ึงสามารถทําการโหลดไฟล์แล้วนําไปใช้งานได้ (http://getbootstrap.com/javascript) 

เน่ืองจาก Bootstrap ใช้ jQuery (jQuery คือ JavaScript Library ซ่ึงถูกออกแบบมา

เพ่ือให้การเขียน JavaScript มีความสะดวกและง่ายขึ้น) เป็นไลบารีหลักในการทํางาน ดังน้ัน

บางครั้งต้องมีการแทรกไฟล์ของ jQuery เพ่ือการใช้งาน โดยต้องทําการแทรกก่อนไฟล์ 

bootstrap.js หรือ bootstrap.min.js ซ่ึง  jQuery ควรจะเป็นเวอร์ชัน 1.7 ขึ้นไป สามารถ 

ดาวน์โหลดได้ที่เว็บไซต์ http://www.jquery.com ไฟล์ที่ได้จะช่ือ jquery-x.y.z.js หรือ jquery-

x.y.z.min.js หลังจากน้ันต้องทําการอ้างอิงใช้งานไฟล์ด้วยคําสั่ง JavaScript ทั่วไป โดยเขียนโค้ดไว้

ในแท็ก <head> ดังน้ี 

<script src="jquery-1.7.1.min.js"> 
</script> 
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หรือทําการอ้างอิง src จากเซิร์ฟเวอร์อ่ืนๆ ดังน้ี 
- http://code.jquery.com/jquery-x.y.z.min.js 
- http://ajax.microsoft.com/ajax/jquery/jquery-x.y.z.min.js 
- http://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/x.y.z/jquery.min.js 

 

2.4 ตัวอย่างระบบงาน 

การพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร เป็นระบบท่ีทุกมหาวิทยาลัยทําการ

พัฒนาเพ่ือใช้งานภายในมหาวิทยาลัยของตัวเอง โดยขอยกตัวอย่างเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยดังต่อไปน้ี 

2.4.1 เว็บไซต์ระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
(job.rmutp.ac.th) 
วิธีการทํางานของระบบคือ นักศึกษาป้อนเลขประจําตัวประชาชน และวันเดือนปีเกิด เพ่ือเข้า

บันทึกข้อมูลภาวะการมีงานทํา ซ่ึงข้อมูลที่ต้องทําการบันทึก ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของบัณฑิต ข้อมูลที่อยู่ 
โทรศัพท์และ e-mail ข้อมูลการศึกษาต่อ ข้อมูลการทํางาน ดังตัวอย่างภาพประกอบที่ 3 โดยเม่ือนักศึกษา
ตอบแบบสอบถามแล้ว ต้องทําการพิมพ์ใบยืนยันการตอบแบบสอบถาม เพ่ือใช้งานตามระเบียบขั้นตอน
ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

 
ภาพประกอบที่ 3 ตัวอย่างหน้าจอระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร 
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2.4.2 เ ว็ บ ไซ ต์ ร ะบบการขึ้ นทะ เบี ยนบัณ ฑิตออน ไลน์ ขอ งมหา วิทยา ลั ยธร รมศาสตร์  
(www.reg.tu.ac.th) 
วิธีการทํางานคือ นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาต้องใส่ เลขทะเบียนนักศึกษา และรหัสผ่าน (รหัสหมุน

โมเด็ม) เพ่ือเข้าใช้งานระบบ โดยนักศึกษาต้องบันทึกข้อมูลที่อยู่ปัจจุบัน ที่อยู่สําหรับส่งเอกสารทางไปรษณีย์ 
สถานภาพการทํางานในปัจจุบัน ข้อมูลส่วนบุคคล ประวัติการทํางาน ข้อมูลการเป็นสมาชิกองค์กรทางสังคม 
ปริญญากิตติมศักด์ิ โล่นักศึกษาเก่าดีเด่น ข้อมูลการได้รับเข็มเกียรติยศ ข้อมูลการได้รับเกียรติคุณได้รับยก
ย่องอย่างสูง กิจกรรมที่ชอบและ/หรือต้องการเข้าร่วม โดยข้อมูลส่วนใหญ่ใช้เพ่ือจัดเก็บในฐานข้อมูลศิษย์
เก่า รวมถึงระบบสามารถเลือกรูปแบบการรับเอกสารได้ด้วยตนเองหรือทางไปรษณีย์ และมีระบบการชําระ
เงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตผ่านทางธนาคาร ดังตัวอย่างภาพประกอบที่ 4 

 

ภาพประกอบที่ 4 ตัวอย่างหน้าจอระบบการข้ึนทะเบียนบัณฑิตออนไลน์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
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2.4.3 เ ว็ บ ไ ซ ต์ แ บบ สํ า ร ว จ ภ า ว ะ ก า ร มี ง า น ทํ า ข อ ง บั ณ ฑิ ต ข อ ง มห า วิ ท ย า ลั ย แ ม่ โ จ้  
(http://www.survey.mju.ac.th) 
วิธีการทํางานของระบบจะแบ่งการทํางานออกเป็น 3 ส่วน ส่วนแรกคือการกรอกแบบฟอร์ม

ภาวะการมีงานทํา โดยใช้เลขประจําตัวประชาชน รหัสนักศึกษา และเลือกสถานภาพการทํางานก่อนทําการ
ล็อกอินเพ่ือเข้าไปบันทึกข้อมูล ส่วนที่สองเป็นการตรวจสอบสถานะ โดยใช้รหัสนักศึกษาในการตรวจสอบ
ข้อมูลซ่ึงไม่ต้องมีการล็อกอิน และส่วนสุดท้ายเป็นการแก้ไขข้อมูล โดยการใช้เลขบัตรประชาชน และรหัส
นักศึกษาในการล็อกอินเข้าระบบเพ่ือแก้ไขข้อมูลต่างๆ ดังตัวอย่างภาพประกอบที่ 5 

 

ภาพประกอบที่ 5 ตัวอย่างหน้าจอภาวะการมีงานทําของบัณฑิต มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

แต่อย่างไรก็ตามตัวอย่างเว็บไซต์ที่ยกตัวอย่างมาน้ีไม่สามารถนํามาประยุกต์ใช้กับข้อมูลของมหาวิทยาลัย
ได้ เน่ืองจากรูปแบบของข้อมูลและการนําข้อมูลไปใช้งานมีความแตกต่างกัน จึงมีความจําเป็นต้องทําการพัฒนา
ระบบใหม่เพ่ือให้รองรับกับระบบงานของมหาวิทยาลัยเอง 
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บทที่ 3 
วิธีวิจัย 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเพ่ือศึกษาและพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรและ
การตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทําของบัณฑิต เพ่ือใช้ในการจัดเก็บข้อมูลของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาและ
ข้อมูลเก่ียวกับการทํางาน การศึกษาต่อ รวมทั้งข้อมูลความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านหลักสูตร 
และด้านการทําวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/ปัญหาพิเศษ/ปริญญานิพนธ์ของมหาวิทยาลัย ดังน้ันเพ่ือให้การดําเนินการ
วิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้ดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี 

1. การศึกษาและรวบรวมความต้องการของระบบและกําหนดเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2. การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
3. การพัฒนาระบบ 
4. การติดตั้งและทดสอบระบบ 
5. การจัดทําคู่มือการใช้งานระบบ 

 

3.1 การศึกษาและรวบรวมความต้องการของระบบและกําหนดเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ในขั้นตอนน้ีได้ทําการศึกษาและรวบรวมความต้องการของระบบทั้งส่วนที่เป็นระบบเดิมและความต้องการ
ของระบบใหม่เพ่ิมเติม รวมทั้งศึกษาตารางข้อมูลผู้สําเร็จการศึกษาจากฐานข้อมูลของระบบงานทะเบียนนักศึกษา 
ข้อมูลแบบสอบถาม ข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตของ สกอ. โดยแบ่งขั้นตอนการทํางานเป็น 4 ส่วนคือ 

3.1.1 ทําการศึกษาและรวบรวมข้อมูลการทํางานของระบบเดิม โดยใช้วิธีการรวบรวมเอกสารท่ีผู้ใช้งานได้
ดําเนินการอยู่ ตัวอย่างข้อมูลที่ได้จากเอกสาร ได้แก่ แบบฟอร์มเอกสารภาวะการหางานทําของ
บัณฑิต รายงานสรุปข้อมูลภาวะการมีงานทําในรูปแบบต่างๆ ตัวอย่างไฟล์ข้อมูลที่มีการใช้งาน ตาราง
โครงสร้างฐานข้อมูลและหน้าจอการทํางานของระบบเดิม 

3.1.2 ศึกษาตารางข้อมูลผู้สําเร็จการศึกษา ข้อมูลแบบสอบถาม ข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตของ 
สกอ. โดยทําการศึกษาโครงสร้างตาราง ข้อมูล ความสัมพันธ์ต่างๆ ของตารางข้อมูลผู้สําเร็จ
การศึกษา ข้อมูลแบบสอบถาม และตารางข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต และตารางประกอบ
อ่ืนๆ ที่มาจาก สกอ. พร้อมกําหนดแนวทางในการนําไปใช้งานข้อมูลและการแปลง (Mapping) 
ข้อมูลเหล่าน้ีให้เข้ากับข้อมูลที่ใช้งานอยู่เดิมของมหาวิทยาลัยในส่วนข้อมูลที่เหมือนกัน 
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3.1.3 รวบรวมและจัดเก็บความต้องการใหม่ โดยทําการจัดประชุมเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง
กับการใช้งานระบบ เพ่ือสอบถามขั้นตอนและเงื่อนไขการทํางานของระบบที่จะเกิดขึ้น ในส่วนของ
รายงานหรือข้อมูลที่ต้องการนําไปใช้งาน และความเก่ียวข้องของข้อมูลในแต่ละหน่วยงาน รวมถึง
ปัญหาท่ีเกิดจากระบบเดิม เพ่ือนําความต้องการเหล่าน้ีมาทําการวิเคราะห์ออกมาเป็นภาพรวมของ
ระบบที่จะทําการพัฒนาใหม่ 
 

3.1.4 กําหนดเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการพัฒนาระบบงาน ซ่ึงประกอบไปด้วย 
3.1.4.1 โปรแกรม Visual Studio 2010 สําหรับใช้เขียนโปรแกรมระบบ โดยพัฒนาระบบใน

รูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) 
3.1.4.2 โปรแกรม Microsoft Report เป็นเคร่ืองมือสําหรับสร้างรายงานในรูปแบบต่างๆ 
3.1.4.3 โปรแกรม Bootstrap สําหรับการเขียนเว็บแอปพลิเคชันให้มีลักษณะเป็น Responsive 
3.1.4.4 โปรแกรม Oracle Database เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational 

Database Management System) สําหรับใช้ในการจัดเก็บข้อมูลของระบบ 
 

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

จากการศึกษาและรวบรวมความต้องการของระบบ สามารถวิเคราะห์ความต้องการของระบบ ได้ดังน้ี 

3.2.1 การวิเคราะห์ผู้ใช้งานและข้อมูล 
3.2.1.1 ผู้ใช้งาน ผู้ใช้งานจะประกอบไปด้วย 2 กลุ่มคือ บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และเจ้าหน้าที่

ของหน่วยงานทะเบียนและสถิตินักศึกษา เจ้าหน้าที่งานการเงิน เจ้าหน้าที่กองแผนงาน 
และเจ้าหน้าที่กองกิจการนักศึกษา 

3.2.1.2 แหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้องที่ต้องนํามาใช้ในระบบ มาจาก 3 แหล่งคือ ระบบสารสนเทศเพื่อ
งานทะเบียนนักศึกษา (Oracle Database), ระบบแจ้งสําเร็จการศึกษา (SQL Server) 
และข้อมูลตารางอ้างอิงเก่ียวกับข้อมูลผู้สําเร็จการศึกษา ข้อมูลแบบสอบถาม และข้อมูล
ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตจาก สกอ. (Microsoft Access) 

3.2.1.3 การจัดการข้อมูลที่มาจากระบบสารสนเทศเพ่ืองานทะเบียนนักศึกษา ระบบแจ้งสําเร็จ
การศึกษา และตารางอ้างอิงที่มาจาก สกอ. มีวิธีการจัดการดังน้ีคือ 
- เพ่ิมฟิลด์ที่เป็นคีย์หลัก (Primary Key) ของตารางอ้างอิงที่มาจาก สกอ. ลงในตาราง

ที่เป็นข้อมูลเดียวกันกับฐานข้อมูลระบบสารสนเทศเพ่ืองานทะเบียนนักศึกษา ได้แก่ 
ข้อมูลคณะ ข้อมูลสาขาวิชา ข้อมูลระดับการศึกษา ข้อมูลจังหวัด ข้อมูลคํานําหน้าช่ือ 
ข้อมูลเช้ือชาติ ข้อมูลศาสนา ส่วนตารางอ่ืนๆ ที่ไม่เก่ียวข้องใช้วิธีการนําเข้าตารางใหม่
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ให้มีโครงสร้างรูปแบบเดียวกับ สกอ. ได้แก่ ตารางหลักสูตรของ สกอ. ข้อมูลจังหวัด 
ข้อมูลอําเภอ ข้อมูลตําบล 

 

Division

div_code

div_name_eng
div_name_thai

Race

race_code

race_desc

Race

race_code

race_desc
race_id

div_shrt_name
fac_code
dept_code

Division

div_code

div_name_eng
div_name_thai
div_shrt_name
fac_code
dept_code
curr_id

 
ภาพประกอบที่ 6 ตัวอย่างตารางท่ีมีการเพ่ิมฟิลด์รหัสข้อมูลในระบบสารสนเทศเพ่ือ

งานทะเบียนนักศึกษา 

จากภาพประกอบที่ 6 ทําการเพ่ิมฟิลด์ curr_id ในตาราง DIVISION เพ่ือบอกว่า
รหัสสาขาวิชา (div_code) ของ มจพ. เทียบได้กับรหัสสาขา (curr_id) อะไรของ สกอ. 
และทําการเพ่ิมฟิลด์ race_id ในตาราง RACE เพ่ือบอกว่ารหัสเช้ือชาติ (race_code) 
ของ มจพ. เทียบได้กับรหัสเช้ือชาติ (race_id) อะไรของ สกอ. เป็นต้น การจัดเก็บข้อมูล
ในลักษณะแบบนี้มีจุดประสงค์เพ่ือใช้ในการแปลงรหัสข้อมูลให้ใช้งานระหว่างกันได้ 

- ทําการเพิ่มสิทธ์ิการใช้งานตารางข้อมูลจากระบบสารสนเทศเพ่ืองานทะเบียน
นักศึกษาให้กับระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร เพ่ือให้
สามารถเรียกใช้งานข้อมูลที่มีอยู่เดิมได้ ได้แก่ ข้อมูลประวัตินักศึกษา ข้อมูลการสําเร็จ
การศึกษา ข้อมูลหลักสูตรที่สําเร็จการศึกษา ข้อมูลภาควิชา และข้อมูลที่อยู่ของ
บัณฑิตที่ได้จากการแจ้งสําเร็จการศึกษาจากระบบแจ้งสําเร็จการศึกษาของงาน
ทะเบียนและสถิตินักศึกษา 
 
 



18 

3.2.2 ขั้นตอนการทํางานของระบบ 

ขั้นตอนการทํางานของระบบในภาพรวม ผู้วิจัยได้ทําการสรุปขั้นตอนการทํางานของระบบใน
ภาพรวมออกมาเป็นแผนภาพดังต่อไปน้ี 

 

ภาพประกอบที่ 7 แผนภาพขั้นตอนการทํางานของระบบ 
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ผู้ใช้งานที่เก่ียวข้องกับระบบได้แก่ เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา บัณฑิต (นักศึกษาที่

สําเร็จการศึกษา) เจ้าหน้าที่งานการเงิน เจ้าหน้าที่กองแผนงาน และเจ้าหน้าที่กองกิจการนักศึกษา 

3.2.3 แผนภาพกรณี (Use Case Diagram) 

ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดเชิงวัตถุ (Object-oriented concept) มาใช้ในการวิเคราะห์ระบบเพ่ือลดความ
ซับซ้อนของการพัฒนาและสามารถแก้ไขหรือนํากลับมาใช้งานได้อีก และเขียนแสดงด้วยภาษาแผนภาพ 
(Unified Modeling Language) ที่ใช้แสดงการทํางานของระบบงาน เริ่มด้วยการสร้างแผนภาพกรณี  
(Use Case Diagram) เพ่ือแสดงให้เห็นภาพที่ชัดเจนของกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระบบ ผู้ใช้งาน และ
ความสัมพันธ์ของส่วนต่างๆ ในระบบ แสดงได้ดังภาพประกอบที่ 8 

 
ภาพประกอบที่ 8 Use Case Diagram 
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จากภาพประกอบที่ 8 แสดงการวิเคราะห์ระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญา

บัตรและการตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทําของบัณฑิต อธิบายรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

บุคคลที่เก่ียวข้องกับระบบ ประกอบด้วย 
- บัณฑิต คือนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา เก่ียวข้องในส่วนการบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียน

บัณฑิต การพิมพ์ใบชําระเงิน/ใบคําร้อง การชําระเงินและการตรวจสอบผลการชําระเงิน 
- เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา เก่ียวข้องในส่วนการบันทึกข้อมูลพ้ืนฐานด้านการ

สําเร็จการศึกษา ข้อมูลการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร การออกรายงาน การส่งออก
ไฟล์ข้อมูลและไฟล์รูปบัณฑิต 

- เจ้าหน้าที่งานการเงิน กองคลัง เก่ียวข้องกับการจัดการข้อมูลการชําระเงินของบัณฑิต 
และการออกรายงานด้านการเงิน 

- เจ้าหน้าที่กองแผนงาน เก่ียวข้องกับการบันทึกข้อมูลพ้ืนฐานด้านภาวะการมีงานทําของ
บัณฑิต ข้อมูลการทํางาน และรายงานเกี่ยวกับภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 

- เจ้าหน้าที่กองกิจการนักศึกษา เก่ียวข้องกับรายงานข้อมูลที่อยู่ของบัณฑิต และการส่งออก
ไฟล์ข้อมูลและไฟล์รูปบัณฑิต 

 
กิจกรรมที่เกิดขึ้นในระบบ ประกอบด้วย 

- ล็อกอิน เป็นการรับค่าช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านของผู้ใช้เข้ามาตรวจสอบว่ามีสิทธ์ิในการใช้งาน
ระบบหรือไม่ และมีสิทธ์ิทํางานในเมนูใดบ้าง 

- บันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต เป็นการรับค่าข้อมูลประวัติศึกษา ข้อมูลการทํางาน 
ข้อมูลการศึกษาต่อ ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการด้านต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย และข้อมูลการขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร 

- พิมพ์ใบชําระเงิน/ใบคําร้อง การพิมพ์ใบชําระเงินเพ่ือนําไปชําระเงินที่ธนาคาร การพิมพ์ใบ
คําร้องขอเลื่อนรับปริญญา ขออ่านช้ันยศ พระสงฆ์ขอเข้ารับปริญญา เพ่ือนําไปย่ืนที่งาน
ทะเบียนและสถิตินักศึกษา 

- ตรวจสอบการชําระเงิน เป็นการตรวจสอบสถานะการชําระเงินของบัณฑิตตามคณะและ
ระดับการศึกษา 

- บันทึกข้อมูลพ้ืนฐานด้านภาวะการทํางาน เป็นการบันทึกตารางข้อมูลพ้ืนฐานด้าน
ภาวะการทํางาน ได้แก่ ข้อมูลแบบสอบถาม ข้อมูลสถานที่ทํางาน เป็นต้น 

- บันทึกข้อมูลพ้ืนฐานด้านการสําเร็จการศึกษา เป็นการบันทึกตารางข้อมูลพ้ืนฐานด้านการ
สําเร็จการศึกษาของบัณฑิต ได้แก่ ข้อมูลกําหนดการบันทึกข้อมูล เป็นต้น 
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- จัดการข้อมูลการชําระเงิน เป็นการนําไฟล์การชําระเงินของบัณฑิตเข้าระบบประจําวัน 
เพ่ือสรุปจํานวนเงินค่าขึ้นทะเบียนของบัณฑิตและค่าหนังสืออนุสรณ์ 

- รายงานด้านการเงิน เป็นการพิมพ์รายงานด้านการเงินประจําวันและทบยอดเพ่ือ
ตรวจสอบจํานวนเงินค่าขึ้นทะเบียนของบัณฑิตและค่าหนังสืออนุสรณ์  

- พิมพ์รายงานข้อมูลภาวะการมีงานทํา การพิมพ์รายงานเกี่ยวกับภาวะการทํางานของ
บัณฑิตในรูปแบบต่างๆ ตามที่ สกอ. กําหนด 

- พิมพ์รายงานข้อมูลบัณฑิต การพิมพ์รายงานเก่ียวกับการสําเร็จการศึกษาของบัณฑิตตาม
รูปแบบที่กําหนดของหน่วยงานทะเบียนและสถิตินักศึกษา และหน่วยงานกองกิจการ
นักศึกษา 

- ส่งออกข้อมูลและไฟล์รูปบัณฑิต ส่งออกข้อมูลตามโครงสร้างต่างๆ ตามท่ีกําหนด 
ประกอบด้วยไฟล์ .xls, .csv และ .zip เพ่ือนําข้อมูลไปใช้งานในระบบต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
รวมทั้งการส่งออกไฟล์รูปบัณฑิต 
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3.2.4 การออกแบบฐานข้อมูล 

ผู้วิจัยได้นําข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ระบบมาจัดสร้างฐานข้อมูล โดยได้นํามาสร้างเป็นตาราง 
กําหนดช่ือตาราง (กลุ่มความสัมพันธ์) ฟิลด์ (Attribute) คีย์ (Primary Key) และสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ตาราง กําหนด Foreign Key ได้นําเอาแผนผังแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตารางและข้อมูล (Entity 
Relation Diagram) แล้วนํามาจัดทําพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) เพ่ือระบุคําอธิบาย และค่าที่
เป็นไปได้ แล้วนํามาสร้างในฐานข้อมูลที่จะใช้งานจริง โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดังน้ี 

3.2.4.1 การออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลส่วนสิทธิการใช้งานและข้อมูลพ้ืนฐาน 
มีโครงสร้างดังภาพประกอบที่ 9 และมีพจนานุกรมข้อมูลดังตารางที่ 1 ถึงตารางที่ 9 เป็นส่วนของ

ตารางผู้ใช้งาน สิทธิการใช้งานระบบ และตารางข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ 

 

ภาพประกอบที่ 9 โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนสิทธิการใช้งานและข้อมูลพ้ืนฐาน 
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ตารางท่ี 1 ตารางข้อมูลค่าคงท่ีของระบบ (Config) 
No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  year PK Number(4) ปีการศึกษาที่รบัปริญญา 

2.  duePayNo  Number(1) จํานวนวันที่ต้องชําระเงิน 

3.  paymentFee  Number(2) ค่าธรรมเนียมธนาคาร 

4.  taxId  Varchar2(13) เลขประจําตัวผู้เสียภาษขีองมหาวิทยาลัย 

5.  bankCode  Varchar2(3) รหัสธนาคาร 

6.  serviceCode  Varchar2(8) รหัส Service Code 

7.  compCode  Varchar2(5) รหัสมหาวิทยาลัย 

8.  branchNo  Varchar2(4) รหัสสาขาของธนาคาร 

9.  suffixNo  Varchar2(2) หมายเลข Suffix 

 

ตารางท่ี 2 ตารางข้อมูลกําหนดการเข้าใช้งานระบบสําหรบับัณฑิต (ConfigTimeTable) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  year PK Number(4) ปีการศึกษาที่รบัปริญญา 

2.  entryType PK Varchar2(2) ประเภทการป้อนข้อมูล (I=บันทึกข้อมูลใหม่และ

ชําระเงิน, U=แก้ไขข้อมูลเดิม) 

3.  startDate  Date วันที่เริ่มต้น 

4.  endDate  Date วันที่สิ้นสุด 

 

ตารางท่ี 3 ตารางข้อมูลอัตราค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต (GradRateAmount) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  levelCode PK Varchar2(1) รหัสระดับการศึกษา 

2.  newGradFee  Number(4) ค่าธรรมเนียมการขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

3.  memBookFee  Number(3) ค่าหนังสืออนุสรณ์ 

4.  totalAmount  Number(4) รวมทั้งหมด 

 

 



24 

ตารางท่ี 4 ตารางข้อมูลเมนูของระบบ (Page) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  pageId PK Number(3) รหัสเมนู 

2.  captionThai  Varchar2(100) ช่ือเมนูภาษาไทย 

3.  captionEng  Varchar2(60) ช่ือเมนูภาษาอังกฤษ 

4.  link  Varchar2(50) ที่อยู่ของเมน ู

5.  pageGroup  Varchar2(1) รหัสเมนูที่เป็นเมนูหลัก 

 

ตารางท่ี 5 ตารางข้อมูลการเข้าถึงเมนูของผู้ใช้งาน (PagePermission) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  userGroupId PK 

FK1 

Varchar2(3) รหัสกลุ่มผู้ใช้ 

(UserGroup.userGroupId) 

2.  pageId PK 

FK2 

Number(3) รหัสเมนู 

(Page.pageId) 

3.  displayNo  Number(2) ลําดับที่การแสดงผล 

 

ตารางท่ี 6 ตารางข้อมูลโซนของจังหวัด (ProvRegion) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  regionId PK Varchar2(15) รหัสโซน 

2.  regionName  Varchar2(30) ช่ือ 

 
ตารางท่ี 7 ตารางข้อมูลกลุ่มผู้ใช้งาน (UserGroup) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  userGroupId PK Varchar2(3) รหัสกลุ่มผู้ใช้ 

2.  userGroupName  Varchar2(30) ช่ือกลุ่มผู้ใช้งาน 
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ตารางท่ี 8 ตารางข้อมูลผู้ใช้งาน (UserProfile) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  username PK Varchar2(15) รหัสช่ือผู้ใช้งาน 

2.  firstName  Varchar2(30) ช่ือผู้ใช้ 

3.  lastName  Varchar2(30) นามสกุลผู้ใช้ 

4.  password  Varchar2(256) รหัสผ่าน 

5.  userGroupId FK Varchar2(3) รหัสกลุ่มผู้ใช้ (UserGroup.userGroupId) 

6.  regisDate  Date วันที่ลงทะเบียนใช้งาน 

 
ตารางท่ี 9 ตารางข้อมูลการชําระเงิน (PaymentData) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  refNo PK Varchar2(18) เลขที่อ้างอิง 

2.  paymentDate PK Date วันที่ชําระเงิน 

3.  year  Number(4) ปีการศึกษาที่รบัปริญญา 

4.  stuCode  Varchar2(13) รหัสนักศึกษา 

5.  levelCode  Varchar2(1) รหัสระดับการศึกษา 

6.  nameSurname  Varchar2(45) ช่ือ นามสกุล 

7.  payType  Number(1) รหัสประเภทการชําระเงิน 

(1=เงินสด, 2=ธนาคาร) 

8.  amount  Number(6,2) จํานวนเงินที่ชําระ 

9.  bankCode  Varchar2(3) รหัสธนาคาร ได้แก่ 002=ธนาคารกรุงเทพ 

10.  branchCode  Varchar2(4) รหัสสาขาของธนาคาร 

11.  transCode  Varchar2(3) รหัสช่องทางชําระเงิน (เช่น CSH=เงินสด, 

ATM=ตู้เอทีเอ็ม, MBD=M-PHONE (Debit)  

มือถือ, IND=Internet, TRF=เงินโอน เป็นต้น) 
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3.2.4.2 การออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลส่วนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 
เป็นส่วนของตารางที่เรียกใช้จากฐานข้อมูลทะเบียนนักศึกษา และตารางข้อมูลที่ใช้เก็บข้อมูลการ

สําเร็จการศึกษาและเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ดังภาพประกอบที่ 10 และมีพจนานุกรมข้อมูล 
ดังตารางที่ 10 ถึงตารางที่ 12 

 

ภาพประกอบที่ 10 โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 
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ตารางท่ี 10 ตารางข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา (Graduate) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 
1.  stuCode PK Varchar2(13) รหัสนักศึกษา 
2.  identity  Varchar2(13) เลขประจําตัวประชาชน 
3.  year  Number(4) ปีการศึกษาที่รบัปริญญา 
4.  prenameCode FK1 Varchar2(2) รหัสคํานําหน้าช่ือ (kris.pre_name) 
5.  firstName  Varchar2(20) ช่ือ 
6.  lastName  Varchar2(30) นามสกุล 
7.  readFirstName  Varchar2(60) คําอ่านช่ือ 
8.  readLastName  Varchar2(60) คําอ่านนามสกุล 
9.  sex  Varchar2(1) รหัสเพศ (1=ชาย, 2=หญิง) 
10.  birthDate  Date วันเกิด 
11.  raceCode FK2 Varchar2(1) รหัสเช้ือชาติ (kris.Race.race_code) 
12.  religionCode FK3 Varchar2(1) รหัสศาสนา 

(kris.Religion.religion_code) 
13.  facCode FK4 Varchar2(2) รหัสคณะ (kris.Faculty.fac_code) 
14.  deptCode FK5 Varchar2(4) รหัสภาควิชา (kris.Department.dept_code) 
15.  divCode FK6 Varchar2(6) รหัสสาขาวิชา (kris.Division.div_code) 
16.  branchCode  Varchar2(2) รหัสวิทยาเขต (01=กรุงเทพฯ, 21=ระยอง,  

25=ปราจีนบุรี) 
17.  levelCode FK7 Varchar2(1) รหัสระดับการศึกษา 

(kris.Level_Education.level_code) 
18.  curriYear  Number(3,1) จํานวนปีของหลักสูตร 
19.  degreeCode FK8 Varchar2(2) รหัสวุฒิการศึกษาที่สําเร็จ 

(kris.Degree_Divname.degree_code) 
20.  studyYear  Number(3,1) จํานวนปีที่ศึกษา 
21.  terminateYear  Number(4) ปี พ.ศ.ทีส่ําเร็จการศึกษา 
22.  terminateSem  Number(1) ภาคการศึกษาที่สําเร็จการศึกษา 

(1=ภาคการศกึษาที่ 1, 2=ภาคการศึกษาที่ 2, 
3=ภาคฤดูร้อน) 
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ตารางท่ี 10 ตารางข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา (Graduate) (ต่อ) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 
23.  terminateCode  Varchar2(1) รหัสการศึกษาที่สําเร็จ (1=เกียรตินิยมอันดับ 

1, 2=เกียรตินิยมอันดับ 2, 9=ปกติ,  
Null=ปกติ) 

24.  averageGpa  Number(3,2) เกรดเฉลี่ย 
25.  stuTypeCode FK9 Varchar2(1) รหัสโครงการศกึษาที่สําเร็จ 

(StudyType.stuTypeCode) 
26.  stuTypeTxt  Varchar2(50) โครงการศึกษาอื่นๆ ที่สําเร็จ 
27.  mobile  Varchar2(10) มือถือ 
28.  email  Varchar2(50) อีเมล์ 
29.  currNo  Varchar2(10) เลขที่อยู่ปัจจุบัน 
30.  currVillage  Varchar2(60) หมู่บ้านที่อยู่ปัจจุบัน 
31.  currMoo  Varchar2(3) หมู่ที่ที่อยู่ปัจจุบัน 
32.  currSoi  Varchar2(50) ซอยที่อยู่ปัจจุบัน 
33.  currRoad  Varchar2(50) ถนนที่อยู่ปัจจบัุน 
34.  currProvCode FK10 Varchar2(2) รหัสจังหวัดที่อยู่ปัจจุบัน 

(kris.Province.prov_code) 
35.  currDistrictCode FK11 Varchar2(4) รหัสอําเภอที่อยู่ปัจจุบัน 

(kris.district.districtCode) 
36.  currSubDistrCode FK12 Varchar2(6) รหัสตําบลท่ีอยู่ปัจจุบัน 

(kris.Subdistric.subdistrictCode) 
37.  currPost  Varchar2(5) รหัสไปรษณีย์ที่อยู่ปัจจุบัน 
38.  currPhone  Varchar2(20) เบอร์โทรศัพท์ที่อยู่ปัจจุบัน 
39.  currFax  Varchar2(20) เบอร์โทรสารทีอ่ยู่ปัจจุบัน 
40.  homeId  Varchar2(11) รหัสหมายเลขประจําบ้านตามภูมิลําเนา 
41.  homeNo  Varchar2(10) เลขที่บ้านตามภูมิลําเนา 
42.  homeVillage  Varchar2(60) ช่ือหมู่บ้านตามภูมิลําเนา 
43.  homeMoo  Varchar2(3) หมู่ที่ตามภูมิลําเนา 
44.  homeSoi  Varchar2(50) ซอยตามภูมิลําเนา 
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ตารางท่ี 10 ตารางข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา (Graduate) (ต่อ) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 
45.  homeRoad  Varchar2(50) ถนนตามภูมิลําเนา 
46.  homeProvCode FK13 Varchar2(2) รหัสจังหวัดตามภูมิลําเนา 

(kris.Province.prov_code) 
47.  homeDistrictCode FK14 Varchar2(4) รหัสอําเภอตามภูมิลําเนา 

(kris.Distric.districtCode) 
48.  homeSubDistrCode FK15 Varchar2(6) รหัสตําบลตามภูมิลําเนา 

(kris.Subdistric.subdistrictCode) 
49.  homePost  Varchar2(5) รหัสไปรษณีย์ตามภูมิลําเนา 
50.  homePhone  Varchar2(20) เบอร์โทรศัพท์ตามภูมิลําเนา 
51.  homeFax  Varchar2(20) เบอร์โทรสารตามภูมิลําเนา 
52.  occupCode FK16 Varchar2(2) รหัสอาชีพก่อนสําเร็จการศึกษา

(Occupation.occupCode) 
53.  occupTxt  Varchar2(50) ช่ืออาชีพอ่ืนๆ 
54.  workStatusId FK17 Varchar2(1) รหัสสถานภาพการทํางานปัจจุบัน 

(REF_QN_WorkStatus.workStatus_Id) 
55.  receiveCerStatus  Varchar2(1) สถานะการเข้ารับปริญญา  

(Y=เข้ารับ, C=เลื่อนรับ, N=ไม่ประสงค์เข้า
รับ) 

56.  changeTo  Number(4) ปี พ.ศ. ที่เลื่อนรับปริญญา 
57.  changeResult  Varchar2(500) เหตุผลที่เลื่อนรับ 
58.  titleNameStatus  Varchar2(1) สถานะการอ่านช้ันยศ  

(Y=ต้องการ, N=ไม่ต้องการ) 
59.  titleName  Varchar2(100) ช่ือช้ันยศที่ได้รับ 
60.  monkStatus  Varchar2(1) มีสถานะการเป็นพระในการเข้ารับปริญญา  

(Y=เป็นพระ, N=เป็นฆราวาส) 
61.  monkName  Varchar2(100) ฉายานามที่ได้รับ 
62.  readMonkName  Varchar2(100) คําอ่านฉายานาม 
63.  refNo  Varchar2(18) หมายเลขอ้างอิงการชําระเงนิ 
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ตารางท่ี 10 ตารางข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา (Graduate) (ต่อ) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 
64.  totalAmount  Number(4) จํานวนเงินที่ต้องชําระ 
65.  paidStatus  Varchar2(1) สถานะการชําระเงิน  

(0=รอชําระเงนิ, 1=ชําระเงนิสําเร็จ,  
2=ชําระเงินไม่ครบ, 3=คืนเงนิ) 

66.  answerStatus  Varchar2(1) สถานะการตอบแบบสอบถาม  
(0=ไม่สมบูรณ์, 1=สมบูรณ์) 

67.  dueDate  Date วันสุดท้ายของการชําระเงิน 
68.  answerDate  Date วันที่ตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 11 ตารางข้อมูลการประกอบอาชีพขณะก่อนสําเร็จการศึกษา (Occupation) 
No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  occupCode PK Varchar2(2) รหัสอาชีพก่อนสําเร็จการศึกษา 

2.  occupName  Varchar2(20) ช่ืออาชีพก่อนสําเร็จการศึกษา 

 

ตารางท่ี 12 วิวข้อมูลการแจ้งสําเร็จการศึกษาของบัณฑิตที่คาดว่าจะสําเร็จการศึกษา (v_stuRegisGradu) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1. year  Number(4) ปีการศึกษาที่รบัปริญญา 

2. id_card  Varchar2(13) เลขประจําตัวประชาชน 

3. stu_code PK Varchar2(13) รหัสนักศึกษา 

4. stu_first_name_thai  Varchar2(20) ช่ือ 

5. stu_last_name_thai  Varchar2(30) นามสกุล 

6. fac_code  Varchar2(2) รหัสคณะ 

7. dept_code  Varchar2(4) รหัสภาควิชา 

8. div_code  Varchar2(6) รหัสสาขาวิชา 

9. s_addr_name_place  Varchar2(60) ช่ืออาคาร หมู่บ้าน 

10. s_addr_no  Varchar2(10) บ้านเลขที่ 
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ตารางท่ี 13 วิวข้อมูลการแจ้งสําเร็จการศึกษาของบัณฑิตที่คาดว่าจะสําเร็จการศึกษา (v_stuRegisGradu) 

(ต่อ) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

11.  s_addr_group_no  Varchar2(3) หมู่ที ่

12.  s_addr_side_walk  Varchar2(50) ซอย 

13.  s_addr_road  Varchar2(50) ถนน 

14.  s_addr_prov_code  Varchar2(2) รหัสจังหวัด 

15.  district_id  Varchar2(4) รหัสอําเภอ 

16.  sub_district_id  Varchar2(6) รหัสตําบล 

17.  s_zip_code  Varchar2(5) รหัสไปรษณีย์ 

18.  s_tell  Varchar2(20) โทรศัพท ์

19.  s_mobile  Varchar2(10) มือถือ 

20.  s_email  Varchar2(50) อีเมล์ 

21.  yearGradu  Number(4) ปีที่สําเร็จการศึกษา 

22.  semGradu  Number(1) ภาคการศึกษาที่สําเร็จการศึกษา 
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3.2.4.3 การออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลส่วนแบบสอบถามภาวะการมีงานทํา 
เป็นส่วนของตารางข้อมูลพ้ืนฐานภาวะการมีงานทําของ สกอ. ตารางส่วนข้อมูลพ้ืนฐานที่ออกแบบ

เพ่ิมเติม และตารางการจัดเก็บข้อมูลที่บัณฑิตบันทึกเข้ามา ดังภาพประกอบที่ 11 และมีพจนานุกรมข้อมูล
ดังตารางที่ 13 ถึงตารางที่ 23 

 

ภาพประกอบที่ 11 โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนแบบสอบถามภาวะการมีงานทํา 
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ตารางท่ี 13 ตารางข้อมูลการตอบแบบสอบถาม (Questionnaire) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1. stuCode PK 
FK1 

Varchar2(4) รหัสนักศึกษา 
(Graduate.stuCode) 

2. workEduLevel FK2 Varchar2(2) รหัสคุณวุฒิทีใ่ช้ทํางาน (REF_LEV.lev_id) 

3. workChangeCode FK3 Number(2) จํานวนคร้ังของการเปลี่ยนงาน 

(WorkChange.workChangeCode) 

4. occupTypeId FK4 Varchar2(2) รหัสประเภทงานที่ทํา 

(REF_QN_OCCUP_TYPE.occup_id) 

5. occupTypeTxt  Varchar2(50) ประเภทงานอ่ืนๆ 

6. talentId FK5 Varchar2(2) รหัสความสามารถพิเศษ 

(REF_QN_TALENT.talent_id) 

7. talentTxt  Varchar2(30) ความสามารถพิเศษอ่ืนๆ 

8. salary  Number(7) เงินเดือนหรือรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

9. positionId FK6 Varchar2(6) รหัสตําแหน่ง 

(REF_POSITION_CARRER.pos_id) 

10. divisionName  Varchar2(50) ช่ือแผนก/ส่วน/ฝ่ายที่สงักัด 

11. compName  Varchar2(150) ช่ือบริษัท 

12. compAddress  Varchar2(20) เลขที่อยู่บริษัท 

13. compMoo  Varchar2(5) หมู่ที ่

14. compBuilding  Varchar2(100) อาคาร 

15. compFloor  Varchar2(3) ช้ัน 

16. compSoi  Varchar2(50) ซอย 

17. compStreet  Varchar2(50) ถนน 

18. compProvCode FK7 Varchar2(2) รหัสจังหวัด 

(kris.NewProvince.provcode) 

19. compDistrictCode FK8 Varchar2(4) รหัสอําเภอ (kris.District.districtCode) 
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ตารางท่ี 13 ตารางข้อมูลการตอบแบบสอบถาม (Questionnaire) (ต่อ) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

20.  compSubdistrCode FK9 Varchar2(6) รหัสตําบล (kris.Subdistrict.subdistrictCode) 

21.  compPost  Varchar2(5) รหัสไปรษณีย์ 

22. compPhone  Varchar2(30) โทรศัพท ์

23. compFax  Varchar2(30) โทรสาร 

24. workSatisfyChk  Varchar2(2) สถานะความพึงพอใจต่องาน  

(00=ไม่พอใจ, 01=พอใจ) 

25.  workSatisfyId FK10 Varchar2(2) รหัสสาเหตุที่ไม่พอใจต่องาน 

(REF_QN_WORK_SATISFY.workSatisfy_id) 

26.  workSatisfyTxt  Varchar2(30) สาเหตุอ่ืนๆ 

27.  timeFindWorkId FK11 Varchar2(2) รหัสระยะเวลาในการหางาน 

(REF_QN_TIME_FINDWORK. 

timeFindWork_id) 

28.  matchEduId  Varchar2(1) สถานะการทํางานตรงกับสาขาที่สําเร็จ 

(1=ตรง, 2=ไม่ตรง) 

29.  applyEduId FK12 Varchar2(2) รหัสการนําความรู้มาประยุกต์ใช้งาน 

(REF_QN_APPLY_EDU.applyEdu_id) 

30.  causeNoWorkId FK13 Varchar2(2) รหัสสาเหตุที่ยังไม่ได้ทํางาน 

(REF_QN_CAUSE_NOWORK.nowork_id) 

31.  causeNoWorkTxt  Varchar2(30) สาเหตุอ่ืนๆ ที่ยังไม่ได้ทํางาน 

32.  probFindWorkChk  Varchar2(2) สถานะการมีปัญหาในการหางาน  

(01=ไม่มีปัญหา, 00=มีปัญหา) 

33.  requireEduId  Varchar2(1) รหัสความต้องการในการศึกษาต่อ  

(1=ต้องการ, 2=ไม่ต้องการ) 

34.  levelId FK14 Varchar2(2) รหัสระดับการศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อ 

((REF_LEV.lev_id)) 
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ตารางท่ี 13 ตารางข้อมูลการตอบแบบสอบถาม (Questionnaire) (ต่อ) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

35.  levelTxt  Varchar2(100) ระดับการศึกษาอ่ืนๆ 

36.  typeUniId FK15 Varchar2(1) รหัสประเภทสถาบันการศึกษา/มหาวิทยาลัย

ที่ต้องการศึกษาต่อ 

(REF_QN_TYPE_UNIV.typeUniv_id) 

37.  programEduId FK16 Varchar2(1) สาขาวิชาที่ต้องการศึกษาต่อเป็นสาขาวิชา

เดิมหรือไม่ (1=สาขาวิชาเดิม, 2=สาขาวิชา

อ่ืน) 

38.  programId FK17 Varchar2(6) รหัสสาขาวิชาอ่ืนที่ต้องการศึกษาต่อ 

(REF_PROGRAM.program_id) 

39.  causeEduId FK18 Varchar2(1) รหัสสาเหตุที่ต้องการศึกษาต่อ 

(REF_QN_CAUSE_EDU.causeEdu_id) 

40.  causeEduTxt  Varchar2(50) สาเหตุอ่ืนๆ ที่ต้องการศึกษาต่อ 

41.  probEduId  Varchar2(2) มีปัญหาในการศึกษาต่อ 

(00=มีปัญหา, 01=ไม่มีปัญหา) 

42.  commentProgram  Varchar2(250) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสตูรและสาขาวิชา

ที่เรียน 

43.  commentLearn  Varchar2(250) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

44.  commentActivity  Varchar2(250) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา 
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ตารางท่ี 14 ตารางข้อมูลที่อยู่บริษัท (CompanyAddress) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  compId PK Varchar2(5) รหัสบริษัท 

2.  compName  Varchar2(150) ช่ือบริษัท 

3.  compAddress  Varchar2(20) เลขที่อยู่บริษัท 

4.  compMoo  Varchar2(5) หมู่ที ่

5.  compBuilding  Varchar2(100) อาคาร 

6.  compFloor  Varchar2(3) ช้ัน 

7.  compSoi  Varchar2(50) ซอย 

8.  compStreet  Varchar2(50) ถนน 

9.  compProvCode FK1 Varchar2(2) รหัสจังหวัด (kris.NewProvince.provcode) 

10.  compDistrictCode FK2 Varchar2(4) รหัสอําเภอ (kris.District.districtCode) 

11.  compSubDistrCode FK3 Varchar2(6) รหัสตําบล 

(kris.Subdistrict.subdistrictCode) 

12.  compPost  Varchar2(5) รหัสไปรษณีย์ 

13.  compPhone  Varchar2(30) โทรศัพท ์

14.  compFax  Varchar2(30) โทรสาร 

 

ตารางท่ี 15 ตารางข้อมูลภาค/โครงการที่ศกึษา (StudyType) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  stuTypecode PK Varchar2(1) รหัสโครงการทีส่ําเร็จการศึกษา 

2.  stuTypeName  Varchar2(20) ช่ือโครงการทีส่ําเร็จการศึกษา 

 

ตารางท่ี 16 ตารางข้อมูลจํานวนปีที่ใช้ในการศึกษา (StydyYear) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  stuYearCode PK Number(2) รหัสจํานวนปีที่ใช้ในการศึกษา 

2.  stuYearName  Varchar2(10) ช่วงจํานวนปีที่ใช้ในการศึกษา 
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ตารางท่ี 17 ตารางข้อมูลรายวิชาหรือความรู้ที่ควรเพ่ิมในหลักสูตร (ProgramAdd) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  progAddId PK Number(2) รหัสรายวิชาหรือความรู้ 

2.  progAddName  Varchar2(50) ช่ือรายวิชาหรือความรู้ 

 

ตารางท่ี 18 ตารางข้อมูลแหล่งงานที่ทําอยู่ (WorkSource) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  workSourceId PK Number(2) รหัสแหล่งงานที่ทํา 

2.  workSourceName  Varchar2(150) ช่ือแหล่งงานทีท่ํา 

 

ตารางท่ี 19 ตารางข้อมูลปัจจัยที่นายจ้างใช้พิจารณาในการเลือกเข้าทํางาน (EmploymentFactor) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  empFactorId PK Number(2) รหัสปัจจัยที่นายจ้างใช้พิจารณา 

2.  empFactorName  Varchar2(150) ช่ือปัจจัยที่นายจ้างใช้พิจารณา 

 

ตารางท่ี 20 ตารางข้อมูลปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจเข้าทํางาน (StartWorkFactor) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  stWorkFactorId PK Number(4) รหัสปัจจัยทีใ่ช้ในการตัดสินใจเข้าทํางาน 

2.  stWorkFactorName  Varchar2(150) ช่ือปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจเข้าทํางาน 

 

ตารางท่ี 21 ตารางข้อมูลที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลือก (MultiChoiceTable) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  questGroupId PK Varchar2(1) รหัสข้อคําถาม 

2.  questGroupName  Varchar2(100) คําอธิบายข้อคําถาม 

3.  tableName  Varchar2(20) ช่ือตารางในฐานข้อมูล 
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ตารางท่ี 22 ตารางข้อมูลคําตอบที่บัณฑิตเลือกในข้อคําถามที่ตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลือก 

(MultiChoiceAnswer) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  stuCode PK Varchar2(13) รหัสนักศึกษา 

2.  questGroupId  Varchar2(1) รหัสข้อคําถาม 

3.  itemNo  Number(2) รหัสตัวเลือก 

4.  selectedFlag  Varchar2(1) สถานะการเลอืกคําตอบ (T=เลือก, F=ไม่เลือก) 

5.  otherTxt  Varchar2(150) คําตอบอ่ืนๆ ที่ไม่อยู่ในรายการตัวเลือก 

 

ตารางท่ี 23 ตารางข้อมูลจํานวนคร้ังของการเปลี่ยนงาน (WorkChange) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  workChangeCode PK Number(2) รหัสช่วงจํานวนคร้ังของการเปลี่ยนงาน 

2.  workChangeName  Varchar2(20) ช่ือช่วงจํานวนครั้งของการเปลี่ยนงาน 

  



39 

3.2.4.4 การออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลส่วนแบบประเมินความพึงพอใจ 
เป็นส่วนของตารางข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ ที่ใช้ในการประเมินความพึงพอใจ และตารางการจัดเก็บ

ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจที่ได้จากบัณฑิต ดังภาพประกอบที่ 12 และมีพจนานุกรมข้อมูลดังตารางที่ 
23 ถึงตารางที่ 27 

 

ภาพประกอบที่ 12 โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนแบบประเมินความพึงพอใจ 

ตารางท่ี 24 ตารางข้อมูลด้านต่างๆ ของการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย (Category) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  categoryId PK Number(1) รหัสด้านการจัดการศึกษา 

2.  categoryName  Varchar2(60) ช่ือด้านการจัดการศึกษา 
 

ตารางท่ี 25 ตารางข้อมูลข้อคําถามในด้านต่างๆ (Item) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  categoryId PK 

FK 

Number(1) รหัสด้านการจัดการศึกษา 

(Category.categoryId) 

2.  itemNo PK Number(2) รหัสคําถาม 

3.  itemName  Varchar2(150) ช่ือคําถาม 
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ตารางท่ี 26 ตารางข้อมูลความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดการศึกษาของบัณฑิต (SatisfyResult) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  stuCode PK 

FK1 

Varchar2(13) รหัสนักศึกษา 

(Graduate.stuCode) 

2.  categoryId PK 

FK2 

Number(1) รหัสด้านการจัดการศึกษา 

(Item.categoryId) 

3.  itemNo PK 

FK2 

Number(2) รหัสคําถาม 

(Item.itemNo) 

4.  year  Number(4) ปีการศึกษาที่รบัปริญญา 

5.  selectedValue  Number(1) ความพึงพอใจที่เลือก (1=ควรปรับปรุง, 2=พอใช้, 

3=ปานกลาง, 4=ดี, 5=ดีมาก) 

6.  commenttxt  Varchar2(200) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

ตารางท่ี 27 ตารางข้อมูลการใช้งานข้อคําถามมาเป็นแบบสอบถาม (UsedItem) 

No ช่ือฟิลด์ คีย์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1.  startYear PK Number(4) ปีที่เริ่มใช้แบบสอบถาม 

2.  categoryId PK 

FK 

Number(1) รหัสด้านการจัดการศึกษา 

(Item.categoryId) 

3.  itemNo PK 

FK 

Number(2) รหัสคําถาม 

(Item.itemNo) 

4.  displayOrder  Number(2) ลําดับการแสดงคําถาม 
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3.2.5 การออกแบบสถาปัตยกรรมของเนื้อหาของโปรแกรม 

การออกแบบสถาปัตยกรรมของเน้ือหาของโปรแกรม (Content Architecture) หรือบางครั้งเรียก
กันว่า “Site Map” เพ่ือกําหนดโครงสร้างการนําเสนอของเน้ือหาทั้งหมดที่ปรากฏบนเว็บไซต์ โดยแบ่ง
ออกเป็นโครงสร้างดังน้ี 

3.2.5.1 หน้าหลักของเว็บไซต์ประกอบไปด้วยการเช่ือมโยงกับเน้ือหาต่างๆ ดังภาพประกอบที่ 13 

หน้าหลัก

เข้าสู่ระบบขั้นตอนการใช้งาน ตรวจสอบการชําระเง ิน ตรวจสอบรายช่ือบัณฑิตเพื่อ
เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรกําหนดการ

บันฑิต

เจ้าหน้าท่ี

 

ภาพประกอบที่ 13 โครงสร้างหน้าหลักของเว็บไซต์ 

โครงสร้างของเน้ือหาประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังน้ี 

 กําหนดการ เป็นกําหนดการเพ่ือทําการบันทึกข้อมูลและแก้ไขข้อมูลสําหรับบัณฑิต 

 ขั้นตอนการใช้งาน เป็นส่วนของคู่มือการใช้งานบางส่วนของโปรแกรม 

 เข้าสู่ระบบ เป็นส่วนของการล็อกอินเพ่ือเข้าใช้งานระบบ โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มบัณฑิต 
ใช้เลขประจําตัวประชาชน และรหัสนักศึกษา ในการล็อกอินเข้าใช้งานระบบ และกลุ่ม
เจ้าหน้าที่ ใช้ ช่ือผู้ใช้ (UserName) และรหัสผ่าน (Password) ในการล็อกอิน 

 ตรวจสอบการชําระเงิน ส่วนการตรวจสอบสถานะการชําระเงินสําหรับบัณฑิต 

 ตรวจสอบรายช่ือบัณฑิตเพ่ือเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ส่วนการตรวจสอบรายช่ือ
บัณฑิตที่มีสิทธิเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
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3.2.5.2 หน้าเว็บของบัณฑิต ประกอบไปด้วยการเช่ือมโยงกับเน้ือหาต่างๆ ดังภาพประกอบที่ 14 

เริ่มต้น

การสมัครงานและการทํางาน

หน้าของบัณฑิต

ข้อมูลท่ัวไป

บันทึกข้อมูล
การขึ้นทะเบียนบัณฑิต

ใบแจ้งชําระเง ิน

คําร้องขอเลื่อนการเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร

คําร้องขอให้อ่านชั้นยศ

พิมพ์ชําระเงิน/ใบคําร้อง ออกจากระบบ

คําร้องพระสงฑ์ขอเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตรประเมินความพึงพอใจ

การเข้ารับพระราชทาน
ปริญญาบัตร

การศึกษาต่อและ
ข้อเสนอแนะ

 

ภาพประกอบที่ 14 โครงสร้างหน้าเว็บของบัณฑิต 

โครงสร้างของเน้ือหาประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังน้ี 

 เริ่มต้น เป็นส่วนของคู่มือการใช้งานบางส่วนของโปรแกรม สําหรับบัณฑิตที่เข้าระบบเพ่ือ
บันทึกข้อมูล 

 บันทึกข้อมูลการขึ้นทะเบียนบัณฑิต เป็นส่วนการบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต โดย
ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ ข้อมูลทั่วไป (ข้อมูลประวัติบัณฑิต การศึกษา ที่อยู่ที่ติดต่อได้ และท่ี
อยู่ตามทะเบียนบ้าน) การสมัครงานและการทํางาน (ข้อมูลการสมัครงาน ข้อมูลการทํางาน) 
การศึกษาต่อ/ข้อเสนอแนะ (ข้อมูลการศึกษาต่อ ข้อมูลข้อเสนอแนะต่างๆ) ประเมินความพึง
พอใจ (ข้อมูลการประเมินความพึงต่อใจในด้านต่างๆ เช่น การเรียนการสอน) และการเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร (ข้อมูลการเข้ารับ ข้อมูลใบคําร้องต่างๆ) 

 พิมพ์ใบชําระเงิน/ใบคําร้อง เป็นส่วนการพิมพ์ชําระเงินและใบคําร้องต่างๆ 

 ออกจากระบบ 
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3.2.5.3 หน้าเว็บของเจ้าหน้าที่ ประกอบไปด้วยการเช่ือมโยงกับเน้ือหาต่างๆ ดังภาพประกอบที่ 15 

จัดการผู้ใช ้งาน

จัดการข้อมูลผู้ใช้

หน้าของเจ้าหน้าท่ี

เปลี่ยนรหัสผ่าน

จัดการข้อมูลพื้นฐาน

กําหนดค่าคงที่ระบบ

กําหนด
วันขึ้นทะเบียนบัณฑิต

กําหนดอัตรา
ค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต

รายงาน นําเข้า/ส่งออกข้อมูล

ส่งออกข้อมูลบัณฑิต

ส่งออกข้อมูลที่อยู่

รายงาน
ด้านภาวะการทํางาน

รายงาน
เกี่ยวกับบัณฑิต

รายงานด้านการเงิน

รายงาน
ด้านหนังสืออนุสรณ์

ส่งออกข้อมูล
รูปถ่ายบัณฑิต

จัดการข้อมูลการเงิน

นําเข้าข้อมูล
การชําระเงิน

จัดการข้อมูล
การชําระเงินสด

ส่งออกข้อมูล
แบบสอบถาม

ส่งออกข้อมูล
การจ้างงาน

กําหนด
วันปรับปรุงข้อมูล

กําหนดหมวดคําถาม

กําหนดคําถาม

ข้อมูลข้อคําถาม
ท่ีต้องการใช้งาน

ข้อมูลอาชีพ
ก่อนสําเร็จการศึกษา

ข้อมูลภาค/โครงการ

ข้อมูลจํานวนปี
ท่ีสําเร็จการศึกษา

ข้อมูลจํานวนครั้ง
ของการเปล่ียนงาน

ข้อมูลแหล่งงาน

ปัจจัยที่นายจ้าง
เลือกเข้าทํางาน

ปัจจัยที่ตัดสินใจ
เข้าทํางาน

นําเข้าข้อมูล
ท่ีอยู่บริษัทจ้างงาน

 

ภาพประกอบที่ 15 โครงสร้างหน้าเว็บของเจ้าหน้าที่ 

โครงสร้างของเน้ือหาประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังน้ี 

 จัดการผู้ใช้งาน ทําหน้าที่ในการแสดง เพ่ิม ลบ แก้ไขผู้ใช้งาน รวมถึงการเปล่ียนรหัสผ่านของ
ตนเอง และบุคคลอ่ืน ตามสิทธิที่ได้รับ 
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 จัดการข้อมูลพ้ืนฐาน เป็นการแสดง เพ่ิม ลบ และแก้ไขตารางข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ เช่น ข้อมูล
กําหนดอัตราค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต ข้อมูลคําถาม ข้อมูลอาชีพก่อนสําเร็จการศึกษา ข้อมูล
แหล่งงาน เป็นต้น 

 จัดการข้อมูลการเงิน เป็นส่วนการนําเข้าไฟล์ข้อมูลการชําระเงินรายวัน และการบันทึกข้อมูล
การชําระเงินแบบเงินสด 

 รายงาน ส่วนของการออกรายงานเพื่อสรุปข้อมูลในรูปแบบต่างๆ โดยแบ่งรายงานเป็น 4 ส่วน
คือ รายงานที่เก่ียวกับบัณฑิต รายงานด้านการเงิน รายงานด้านการจัดทําหนังสืออนุสรณ์ และ
รายงานเกี่ยวกับภาวะการหางานทําของบัณฑิต 

 นําเข้า/ส่งออกข้อมูล เป็นส่วนการนําเข้าข้อมูลที่ใช้งานในระบบ และการส่งออกข้อมูลและรูป
ถ่ายเพ่ือนําไปใช้งานในด้านต่างๆ 

 
3.2.6 การออกแบบหน้าจอ 

ในส่วนของการออกแบบหน้าจอ ได้ทําการออกแบบในการจัดวางรูปแบบในภาพรวมของหน้าจอ 
ซ่ึงคํานึงถึงการใช้งานและทําความเข้าใจได้ง่าย เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้ด้วยตนเอง มีความชัดเจนใน
ข้อความที่อธิบายและความถูกต้องครบถ้วน และมีการตรวจสอบความผิดพลาดในการใช้งานระบบ โดยมี
รายละเอียดส่วนประกอบของหน้าจอในรูปแบบต่างๆ ดังน้ี 

3.2.6.1 การออกแบบหน้าจอแรกของระบบ เป็นหน้าจอแรกเม่ือเข้าใช้งานระบบ ดังแสดงใน
ภาพประกอบที่ 16 จะประกอบไปด้วย 3 ส่วนคือ Information เป็นรายละเอียดขั้นตอน
การใช้งานระบบ ส่วน Login เป็นการป้อนข้อมูลรหัสนักศึกษาและเลขประจําตัวประชา
ชานเพ่ือเข้าใช้งานระบบ ส่วน Information เป็นการตรวจสอบข้อมูลการชําระเงิน ข้อมูล
ลําดับการเข้ารับปริญญาบัตร 

 
ภาพประกอบที่ 16 หน้าจอแรกของระบบ 
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3.2.6.2 การออกแบบหน้าจอสําหรับบัณฑิต เป็นหน้าจอเม่ือบัณฑิตทําการล็อกอินเข้าระบบ ดัง
แสดงในภาพประกอบที่ 17 โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนที่เป็นเมนูต่างๆ กับส่วนที่เป็น
ขั้นตอนการบันทึกข้อมูล ที่ต้องทําตามลําดับต้ังแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 5 

 

ภาพประกอบที่ 17 หน้าจอการป้อนข้อมูลของบัณฑิต 

3.2.6.3 การออกแบบหน้าจอสําหรับเจ้าหน้าที่ เป็นหน้าจอจัดการข้อมูลสําหรับเจ้าหน้าที่กลุ่ม
ต่างๆ ดังแสดงในภาพประกอบที่ 18 ประกอบด้วย เมนูด้านต่างๆ ที่เจ้าหน้าที่สามารถใช้
งาน ได้ โดยเม่ือคลิกที่เมนู จะแสดงในส่วนที่ รายละเอียด 

 

ภาพประกอบที่ 18 หน้าจอการทํางานของเจ้าหน้าที ่
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3.2.6.4 การออกแบบหน้าจอสําหรับการจัดการด้านการเงิน เป็นหน้าจอสําหรับงานการเงิน เพ่ือ
ทําการนําเข้าไฟล์การชําระเงินในแต่ละวัน ดังแสดงในภาพประกอบที่ 19 โดยจะแสดง
ปฏิทิน และเม่ือคลิกเลือกวันที่จะแสดงข้อมูลสรุปในแต่ละวัน และรายละเอียดต่างๆ 

 
ภาพประกอบที่ 19 หน้าจอการจัดการด้านการเงิน 

 
3.2.6.5 การออกแบบหน้าจอรายงาน เป็นหน้าจอการแสดงรายงานต่างๆ ดังแสดงในภาพประกอบ

ที่ 20 โดยสามารถกําหนดเงื่อนไขต่างๆ ก่อนทําการออกรายงาน 

 
ภาพประกอบที่ 20 หน้าจอการออกรายงาน 
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3.3 การพัฒนาระบบ 

เม่ือทําการออกแบบระบบแล้วจะเข้าสู่ขั้นตอนการพัฒนาระบบ โดยระบบงานที่พัฒนาจะแบ่งงานออกเป็น
ส่วนๆ ได้แก่ ส่วนการบันทึกข้อมูลการขึ้นทะเบียน ส่วนการพิมพ์ใบชําระเงินและใบคําร้องต่างๆ ส่วนการดูแล
ระบบ ส่วนการส่งออกข้อมูล และส่วนการออกรายงาน โดยในแต่ละส่วนจะประกอบไปด้วยไฟล์เอเอสพีเอ็ก 
(aspx) ในการเดินทาง (Navigate) ระหว่างเพจ (Page) ต่างๆ ของส่วนการบันทึกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและส่วน
การพิมพ์ใบชําระเงินและใบคําร้องต่างๆ ดังไดอะแกรมภาพประกอบท่ี 21 และภาพประกอบท่ี 22 ส่วนการดูแล
ระบบและการออกรายงานขอละไว้ไม่แสดงไดอะแกรม เน่ืองจากลักษณะงานเป็นการเลือกเมนูและทํางานเสร็จสิ้น
ภายในหน้าจอเดียว 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในไดอะแกรมภาพประกอบที่ 21 และภาพประกอบที่ 22 เป็นดังน้ีคือ รูปสี่เหลี่ยมแสดงถึง
เพจเอเอสพีเอ็กหน่ึงเพจ และลูกศรแสดงถึงการเดินทางไปยังเพจต่อไปอันเน่ืองมาจาก Outcome ที่แสดงไว้ใน
วงเล็บก้ามปู 

[start]

GradStart

GradQuestS1

GradQuestS2

GradQuestS3

GradQuestS4

GradQuestS5

[success]

[success]

[success]

[success] [goBack]

[cancel]

[goBack]

[goBack]

[goBack]

 

ภาพประกอบที่ 21 Navigation Flow ของส่วนการบันทกึข้อมูลการขึ้นทะเบียน 



48 

อธิบายการทํางานจากภาพประกอบที่ 21 ได้ดังน้ีคือ จากเพจเร่ิมต้น (GradStart.aspx) หากได้ Outcome 
เป็น start ก็จะไปยังเพจ GradQuestS1.aspx ซ่ึงเป็นเพจสําหรับการตรวจสอบและบันทึกข้อมูลทั่วไป การ 
attach รูปถ่าย และข้อมูลการทํางานเบื้องต้น หากบันทึกข้อมูลครบถ้วนก็จะให้ Outcome เป็น success และ
สามารถไปยังเพจ GradQuestS2.aspx ได้ หรือถ้าบัณฑิตยกเลิกจะได้ Outcome เป็น cancel ก็จะกลับไปยังเพจ 
GradStart.aspx แต่หากมีข้อผิดพลาดหรือได้ Outcome เป็นอย่างอ่ืนก็จะยังคงอยู่ที่เพจ GradQuestS1.aspx 
เพจเดิม 

สําหรับเพจ GradQuestS2.aspx เป็นเพจสําหรับบันทึกข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลการทํางานหรือการสมัครงาน 
ซ่ึ ง ถ้ าหาก บัณ ฑิต บันทึ กข้ อ มู ลครบถ้ วน ก็ จะ ใ ห้  Outcome เ ป็ น  success และสามารถ ไปยั ง เพจ 
GradQuestS3 .aspx ไ ด้  แต่ถ้ า บัณฑิต ย้อนกลับก็จะไ ด้  Outcome เ ป็น  goBack ซ่ึ งจะกลับมา ยั ง เพจ 
GradQuestS1.aspx เพ่ือทําการตรวจสอบและบันทึกข้อมูลทั่วไป การ attach รูปถ่าย และบันทึกข้อมูลการ
ทํางานเบ้ืองต้นใหม่อีกคร้ังหน่ึง 

สําหรับเพจ GradQuestS3.aspx เป็นเพจสําหรับบันทึกข้อมูลการศึกษาต่อ ซ่ึงถ้าหากบัณฑิตบันทึกข้อมูล
ครบถ้วนก็จะให้ Outcome เป็น success และสามารถไปยังเพจ GradQuestS4.aspx ได้ แต่ถ้าบัณฑิตย้อนกลับ
ก็จะได้ Outcome เป็น goBack ซ่ึงจะกลับมายังเพจ GradQuestS2.aspx เพ่ือบันทึกข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลการ
ทํางานหรือการสมัครงานใหม่อีกครั้งหน่ึง ส่วนการทํางานในเพจอ่ืนๆ ก็จะมีลักษณะเช่นเดียวกันกับที่อธิบายมา
ข้างต้น 

GradPrintRequest

PaySlip

ChangeReceiveSlip

MonkReceiveSlip

ReadTitleSlip

[pay]

[change]

[monk]

[title]

 

ภาพประกอบที่ 22 Navigation Flow ส่วนการพิมพ์ใบชําระเงินและใบคําร้องต่างๆ 

ภาพประกอบท่ี 22 เริ่มต้นการทํางานที่เพจ GradPrintRequest.aspx ซ่ึงสามารถไปยังเพจ PaySlip.aspx 
หรือ ChangeReceiveSlip.aspx หรือ MonkReceiveSlip.aspx หรือ ReadTitleSlip.aspx ก็ได้ขึ้นอยู่กับว่า
บัณฑิตเลือกพิมพ์อะไร และมีการตรวจสอบสิทธิในการใช้งาน และให้ Outcome ที่แตกต่างกัน เช่น ถ้าให้ 
Outcome เป็น pay ก็จะไปที่ PaySlip.aspx เป็นต้น 
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3.4 การติดต้ังและทดสอบระบบ 
3.4.1 การติดต้ังระบบ 

ซอฟต์แวร์ที่ต้องทําการติดต้ังบนเคร่ืองแม่ข่ายที่เป็นเคร่ืองเว็บ ดังน้ี 
1. ติดต้ัง Oracle Client เวอร์ชัน 11.2 
2. ติดต้ัง Microsoft Report Viewer เวอร์ชัน 2010 
3. ติดต้ัง Library สําหรับ Font 128 สําหรับใช้พิมพ์บาร์โค๊ด 
4. กําหนด Directory และสิทธิในการเข้าถึง เพ่ือจัดเก็บรูปถ่าย ช่ือ GradPhoto 
5. ติดต้ังโปรแกรมระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร 

ซอฟต์แวร์ที่ต้องทําการติดต้ังบนเคร่ืองแม่ข่ายที่เป็นฐานข้อมูล คือ Oracle Database 11G 
 

3.4.2 การทดสอบระบบ 
ผู้วิจัยได้ทําการทดสอบระบบเพ่ือค้นหาข้อผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นในระบบ โดยแบ่งการทดสอบเป็น 2 

ขั้นตอนคือ 
1. การทดสอบระบบโดยผู้พัฒนา ทําการทดสอบกับข้อมูลเบ้ืองต้น ด้วยการสร้างข้อมูลจําลองเพ่ือ

ค้นหาความผิดพลาดจากการทํางานของระบบ โดยตรวจสอบความผิดพลาดในเรื่องขั้นตอน
วิธีการทํางาน (Algorithm), ด้านไวยากรณ์ (Syntax), ด้านการคํานวณ และทําการแก้ไขเม่ือมี
ข้อผิดพลาดเกิดขึ้น โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ Unit test เพ่ือทดสอบฟังก์ชันการทํางานของระบบ
ในแต่ละส่วนย่อยๆ เพ่ือให้แน่ใจว่าแต่ละส่วนทํางานได้ถูกต้อง และ Integration test เพ่ือ
ทดสอบผลการทํางานเม่ือทําการรวมโมดูล (Module) ต่างๆ เข้าด้วยกัน พร้อมกับทดสอบการ
ติดต่อระหว่างโมดูลว่าสามารถทํางานได้ถูกต้องหรือไม่ 

2. การทดสอบระบบโดยผู้ใช้งาน (End user) เป็นการทดสอบบนสิ่งแวดล้อมที่พร้อมใช้งาน มี
วัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องในการทํางานของระบบ และระบบทํางานได้ถูกต้องตรง
ตามความต้องการ 

 

3.5 การจัดทําคู่มือการใช้งานระบบ 

จัดทําคู่มือการใช้งานระบบ สําหรับผู้ใช้งานระบบ ได้แก่ ส่วนของบัณฑิต และส่วนของเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ต่างๆ เพ่ือใช้เป็นเอกสารประกอบการใช้งานระบบในส่วนต่างๆ รวมถึงจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้
งานระบบ 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัยและวิจารณ์ผล 

4.1 ผลการวิจัย 

ในการวิจัยน้ีได้ทําการพัฒนาระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร และถูกนําไปใช้งาน
สําหรับการจัดการข้อมูลบัณฑิตปีการศึกษา 2558 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ที่ 
URL http://ceremony.kmutnb.ac.th/ 

ตัวอย่างที่จะแสดงต่อไปน้ีเป็นการแสดงผลการพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทาน 
ปริญญาบัตร โดยจะแสดงตัวอย่างหน้าจอต่างๆ ดังน้ี 

4.1.1 ตัวอย่างหน้าจอแรกของระบบ ดังแสดงในภาพประกอบท่ี 23 เป็นตัวอย่างหน้าจอการล็อกอินเข้า
ใช้งานระบบ โดยมีแท็บให้เลือกระหว่างนักศึกษาหรือเจ้าหน้าที่ โดยค่า Default จะอยู่ที่นักศึกษา 

 

ภาพประกอบที่ 23 ตัวอย่างหน้าจอแรกของระบบ 
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4.1.2 ตัวอย่างหน้าจอการทํางานของบัณฑิตส่วนการบันทึกข้อมูล ในส่วนข้อมูลทั่วไป ดังแสดงใน
ภาพประกอบที่ 24 เป็นข้อมูลที่เก่ียวกับข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลที่อยู่ ข้อมูลการศึกษา และข้อมูลการ
ทํางานเบ้ืองต้น 

 

ภาพประกอบที่ 24 ตัวอย่างหน้าจอการบันทกึข้อมูล ส่วนข้อมูลทั่วไป 
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4.1.3 ตัวอย่างหน้าจอการทํางานของบัณฑิตส่วนการบันทึกข้อมูล ในส่วนข้อมูลการสมัครงานและการ
ทํางาน ดังแสดงในภาพประกอบท่ี 25 เป็นข้อมูลที่เก่ียวกับลักษณะงาน สถานที่ทํางาน ความ 
พึงพอใจในงาน เป็นต้น 

 

ภาพประกอบที่ 25 ตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อมูล ส่วนข้อมูลการสมัครงานและการทํางาน 
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4.1.4 ตัวอย่างหน้าจอการทํางานของบัณฑิตส่วนการบันทึกข้อมูล ในส่วนข้อมูลการศึกษาต่อ ดังแสดงใน
ภาพประกอบที่ 26 เป็นข้อมูลที่เก่ียวกับการศึกษาต่อ ปัญหาในการศึกษาต่อ และข้อเสนอแนะ 

 

ภาพประกอบที่ 26 ตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อมูล ส่วนข้อมูลการศึกษาต่อ 

 



54 

4.1.5 ตัวอย่างหน้าจอการทํางานของบัณฑิตส่วนการบันทึกข้อมูล ส่วนข้อมูลประเมินความพึงพอใจ ดัง
แสดงในภาพประกอบที่ 27 เป็นข้อมูลการประเมินความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดการศึกษาของ
บัณฑิต 
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ภาพประกอบที่ 27 ตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อมูล ส่วนการประเมินความพึงพอใจ 

4.1.6 ตัวอย่างหน้าจอการทํางานของบัณฑิตส่วนการบันทึกข้อมูล ส่วนข้อมูลการเข้ารับพระราชทาน
ปริญญาบัตร และการพิมพ์ใบชําระเงิน ดังแสดงในภาพประกอบท่ี 28 
 

 
ภาพประกอบที่ 28 ตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อมูล ส่วนการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
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4.1.7 ตัวอย่างหน้าจอการพิมพ์ใบชําระเงิน สําหรับนําไปชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตที่ธนาคาร ดัง
แสดงใน 

 
ภาพประกอบที่ 29 ตัวอย่างหน้าจอการพิมพ์ใบชําระเงิน 
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4.1.8 ตัวอย่างหน้าจอการตรวจสอบสถานะการชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต ดังแสดงใน โดยสามารถ
กรองข้อมูลตามคณะและระดับการศึกษา 

 
ภาพประกอบที่ 30 ตัวอย่างหน้าจอผลการชําระเงินค่าขึ้นทะเบียน 

4.1.9 ตัวอย่างหน้าจอการทํางานของเจ้าหน้าที่ สําหรับกําหนดข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ ก่อนเปิดระบบให้
บัณฑิตทําการบันทึกข้อมูล ดังแสดงใน โดยสามารถทําการแสดงข้อมูล เพ่ิม แก้ไข และลบข้อมูล
ต่างๆ ได้ 

 
ภาพประกอบที่ 31 ตัวอย่างหน้าจอเมนู สําหรับการจัดการข้อมูลส่วนข้อคําถาม 
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4.1.10 ตัวอย่างหน้าจอการกําหนดการใช้งานคําถามในแต่ละครั้ง สําหรับจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ
ในการจัดการศึกษาของบัณฑิต แสดงดัง 
 

 

ภาพประกอบที่ 32 ตัวอย่างหน้าจอเมนู สําหรับการกําหนดการใช้งานคําถามในแต่ละครัง้ 
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4.1.11 ตัวอย่างหน้าจอการจัดการด้านการเงิน สําหรับการนําเข้าข้อมูลการชําระเงินประจําวัน ดังแสดงใน 
โดยสามารถดูข้อมูลสรุปยอดรายงานวัน และรายการข้อมูลที่มีข้อผิดพลาด 
 

 

ภาพประกอบที่ 33 ตัวอย่างหน้าจอการจัดการด้านการเงิน 
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4.1.12 ตัวอย่างหน้าจอการออกรายงานรายช่ือบัณฑิตที่ขึ้นทะเบียนสําเร็จ ดังแสดงใน โดยสามารถเลือก
กรองข้อมูลตามคณะ และกําหนดการเรียงข้อมูลตามช่ือ-นามสกุล หรือตามรหัสนักศึกษาได้ 
 

 

ภาพประกอบที่ 34 ตัวอย่างหน้าจอรายงานรายช่ือบัณฑิตที่ขึ้นทะเบียนสําเร็จ 
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4.1.13 ตัวอย่างหน้าจอการออกรายงานสรุปข้อมูลจํานวนบัณฑิต จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม โดย
สามารถกรองข้อมูลตามระดับการศึกษา ดังแสดงใน 

 

ภาพประกอบที่ 35 ตัวอย่างหน้าจอรายงานจํานวนบัณฑิต จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม 

4.1.14 หน้าจอส่งออกข้อมูล ดัง เป็นการส่งออกข้อมูลที่อยู่ของบัณฑิตในรูปแบบ Excel โดยสามารถกรอง
ข้อมูลตามระดับการศึกษา คณะ สาขาวิชา และข้อมูลการชําระเงิน 

 

ภาพประกอบที่ 36 ตัวอย่างหน้าจอการส่งออกข้อมูลที่อยู่บัณฑิต 
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4.1.15 หน้าจอการส่งออกข้อมูล ดัง เป็นตัวอย่างการส่งออกไฟล์รูปถ่ายบัณฑิต โดยสามารถกรองข้อมูล
ตามระดับการศึกษา คณะ สาขาวิชา 

 

ภาพประกอบที่ 37 ตัวอย่างหน้าจอการส่งออกรูปถ่ายบัณฑิต 

4.1.16 ตัวอย่างหน้าจอที่เปิดผ่านมือถือ เป็นหน้าจอการเข้าสู่ระบบ และหน้าจอเมนูการใช้งานระบบ 
สําหรับบัณฑิต ดังแสดงใน 

  
ภาพประกอบที่ 38 หน้าจอแรกและหน้าจอเมนูการทํางานของบัณฑิตผา่นมือถือ 



63 

4.1.17 ตัวอย่างหน้าจอที่เปิดผ่านมือถือ เป็นหน้าจอการเข้าสู่ระบบ และหน้าจอเมนูการใช้งานระบบ 
สําหรับบัณฑิต ดังแสดงใน 

  
ภาพประกอบที่ 39 หน้าจอการบันทึกข้อมูลและการเลอืกใบแจ้งชําระเงิน/ใบคําร้องผ่านมือถือ 

4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้งานระบบ 

ผู้ วิจัยได้ทําการสาธิตวิธีการใช้ระบบแบบรวมกลุ่มและรายบุคคลแก่ผู้ใ ช้งานที่ เป็นเจ้าหน้าที่ของ
มหาวิทยาลัยจาก 4 หน่วยงาน ได้แก่ งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา กองบริการการศึกษา, งานการเงิน กองคลัง, 
กองกิจการนักศึกษา และกองแผนงาน หลังจากการใช้งานจริงของผู้ใช้ ได้ทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก

ผู้ใช้งาน จํานวน 20 คน โดยใช้หลักเกณฑ์ในการแปลผลค่าเบ่ียงเบน (xത) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (นภาภรณ์ 
จันทรศัพท์ และคณะ, 2549: 152) ของแบบสอบถามเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 

1. คะแนนเฉลี่ย (Mean) 

xത 	ൌ
∑ x
n

 

 

xത คือ ค่าคะแนนเฉลี่ย 
∑x คือ ผลรวมของค่าข้อมูลต้ังแต่ตัวที่ 1 จนถึงตัวสุดท้าย 

n คือ จํานวนข้อมูลหรือคะแนน 
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ใช้หลักเกณฑ์ในการแปลผลค่าเบ่ียงเบน (x) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยใช้เกณฑ์ดังน้ี 
ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 

2. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

SD ൌ 	ඨ
∑ሺx െ xതሻଶ

N െ 1
 

 

SD คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

X คือ จุดก่ึงกลางช้ัน 

xത คือ ค่าเฉล่ียของข้อมูล 

N คือ จํานวนข้อมูลทั้งหมด 
 
ตารางท่ี 28 ข้อมูลผลการตอบแบบสอบถาม 

รายการ xത	 SD
1. ระบบทํางานได้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 4.05 0.38 

2. หน้าจอระบบมีสีสันและการจัดวางเหมาะสม ตัวอักษรอ่านง่าย 3.65 0.47 

3. ระบบสามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกต่อการทํางาน 4.05 0.38 

4. ระบบช่วยลดระยะเวลาและข้ันตอนการปฏิบัติงาน 4.40 0.58 

5. ระบบมีส่วนช่วยให้การทํางานสําเร็จลุล่วงอย่างรวดเร็ว 4.25 0.62 

6. ระบบมีการรักษาความปลอดภัยที่น่าเช่ือถือ 4.05 0.58 

7. ความพึงพอใจโดยภาพรวมที่มีต่อระบบ 4.15 0.47 

เฉลี่ย 4.08 0.50 
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จาก สามารถสรุปผลได้ว่า 
1. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าระบบทํางานได้ตรงตามความต้องการ อยู่ในระดับ 4.05 แสดงว่า

ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
2. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าหน้าจอระบบมีสีสันและการจัดวางเหมาะสม ตัวอักษรอ่านง่าย อยู่ใน

ระดับ 3.65 แสดงว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
3. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าระบบสามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกต่อการทํางานอยู่ในระดับ 

4.05 แสดงว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
4. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าระบบช่วยลดระยะเวลาและข้ันตอนการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ 4.40 

แสดงว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
5. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าระบบมีส่วนช่วยให้การทํางานสําเร็จลุล่วงอย่างรวดเร็ว อยู่ในระดับ 

4.25 แสดงว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
6. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าระบบมีการรักษาความปลอดภัยที่น่าเช่ือถือ อยู่ในระดับ 4.05 แสดง

ว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
7. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในด้านที่ว่าความพึงพอใจโดยภาพรวมที่มีต่อระบบ อยู่ในระดับ 4.15 แสดงว่า

ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบจํานวน 20 คน สรุปการประเมินความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับ 4.08 แสดงว่าผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อระบบอยู่ในระดับมาก 

4.3 วิจารณ์ผล 

แม้ว่าระบบที่พัฒนาข้ึนใหม่น้ี เม่ือนํามาใช้งานจริงกับข้อมูลการสําเร็จการศึกษาของบัณฑิตปีการศึกษา 
2558 ระบบทํางานได้ถูกต้องตรงความต้องการแล้วระดับหน่ึง แต่ยังมีส่วนที่ต้องทําการแก้ไขเพ่ือให้ตรงกับความ
ต้องการที่เพ่ิมขึ้น เช่น การจัดเก็บข้อมูลที่อยู่บริษัทที่บัณฑิตทํางานอยู่เพ่ิมเติม เพ่ือนํามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการ
เลือกตอบ และจัดทําให้เป็น Response Web โดยสมบูรณ์ 
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บทที่ 5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผล 
การพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรและภาวะการมีงานทําของบัณฑิต

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ มีวัตถุประสงค์เพ่ือรองรับการขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับ
พระราชทานปริญญาบัตรและการตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทําของบัณฑิตตามรูปแบบโครงสร้างที่ สกอ. 
กําหนด ตลอดจนสามารถรองรับกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการข้ึนทะเบียนบัณฑิตเป็นแบบ Bill Payment ที่
สามารถลดขั้นตอนการจัดเก็บเงินและสร้างความปลอดภัยในการจัดเก็บเงินที่มีเป็นจํานวนมาก โดยเริ่มต้นจาก
การศึกษาการทํางานของระบบสารสนเทศเดิม รวบรวมความต้องการของผู้ใช้งานที่เก่ียวข้อง ได้แก่ งานทะเบียน
และสถิตินักศึกษา กองบริการการศึกษา กองแผนงาน และกองกิจการนักศึกษา จากน้ันศึกษารูปแบบโครงสร้าง
ข้อมูลของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาและภาวะการมีงานทําของบัณฑิตที่ สกอ. กําหนด วางแผนการทํางานและ
กําหนดรูปแบบการดําเนินการ สุดท้ายดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 

จากผลการดําเนินงานในการพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรสามารถ
รองรับกับการดําเนินงานที่ประกอบด้วย 5 ส่วนที่สําคัญ ดังน้ี 

1) ส่วนของการออกแบบฐานข้อมูล เพ่ือรองรับการทํางานของโปรแกรมระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับ
พระราชทานปริญญาบัตรและสอดคล้องกับตารางอ้างอิงที่มาจาก สกอ. ที่สามารถบูรณาการระบบ
ข้อมูลระหว่างมหาวิทยาลัยกับ สกอ. 

2) ส่วนของการจัดการข้อมูลพ้ืนฐาน ที่มีการจัดการข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ ที่จําเป็นในการใช้งาน ได้แก่ 
ข้อมูลผู้ใช้ ข้อมูลอัตราค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต ข้อมูลช่วงเวลาที่เปิดระบบ ข้อมูลแบบสอบถาม เป็นต้น 

3) ส่วนของการทํางานของบัณฑิต ที่ประกอบด้วยการป้อนข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ได้แก่ ข้อมูลการ
ทํางานของบัณฑิต ข้อมูลการศึกษาต่อ ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการ
สอน ด้านหลักสูตร และด้านการทําวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/ปัญหาพิเศษ/ปริญญานิพนธ์ ข้อมูลการเข้า
รับพระราชทานปริญญาบัตร การคํานวณค่าใช้จ่ายของการขึ้นทะเบียนบัณฑิต และการพิมพ์ใบชําระ
เงินและใบคําร้องต่างๆ และการตรวจสอบข้อมูลการชําระเงิน 

4) ส่วนของการจัดการข้อมูลการชําระเงิน ที่ประกอบด้วยการนําไฟล์ข้อมูลการชําระเงินค่าขึ้นทะเบียน
บัณฑิตจากธนาคารเข้าสู่ระบบ และการปรับสถานะการชําระเงินตามข้อมูลที่ได้ ที่สามารถตรวจสอบ
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ความถูกต้องของผลการนําเข้าข้อมูลการชําระเงินจากธนาคารกับระบบทั้งจํานวนคนและจํานวนเงิน 
โดยสามารถแสดงรายการชําระเงินที่มียอดไม่ตรงกัน และแสดงรายการที่ไม่สามารถปรับสถานะการ
ชําระเงินเป็น “สําเร็จ” ได้ เน่ืองจากข้อมูลนําเข้าและข้อมูลในระบบไม่ตรงกัน ตลอดจนสามารถสั่ง
พิมพ์รายงานทางการเงิน เช่น รายงานรายช่ือผู้ชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตตามวัน รายงานสรุป
ยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตรายวัน รายงานสรุปยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตทบยอด รายงาน
สรุปยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตตามคณะรายวัน รายงานสรุปยอดเงินการขึ้นทะเบียนบัณฑิตตาม
คณะทบยอด เป็นต้น 

5) ส่วนของการส่งออกข้อมูลและการออกรายงานข้อมูลเบ้ืองต้น ที่ประกอบด้วยการส่งออกข้อมูลใน
รูปแบบต่างๆ ได้แก่ ข้อมูลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และข้อมูลการมีงานทําของบัณฑิตตามรูปแบบ 
สกอ. ข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้านตามรูปแบบกองกิจการนักศึกษา ข้อมูลนายจ้างตามรูปแบบกอง
แผนงาน เป็นต้น และการออกรายงาน ได้แก่ รายงานรายช่ือบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา รายงานบัณฑิต
ที่เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร รายงานสรุปจํานวนบัณฑิตตามประเภทต่างๆ เช่น ที่สําเร็จ
การศึกษา กรอกแบบสํารวจ มีงานทํา ไม่มีงานทํา และศึกษาต่อ คะแนนเฉล่ียสะสม สถานที่ทํางาน 
เป็นต้น 

สําหรับการกําหนดกลุ่มผู้ใช้งานระบบ จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ส่วนของเจ้าหน้าที่ ได้แก่ เจ้าหน้าที่
งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา เจ้าหน้าที่งานการเงิน เจ้าหน้าที่กองแผนงาน เจ้าหน้าที่กองกิจการนักศึกษา และ
ส่วนของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา โดยได้มีการกําหนดสิทธิการทํางานที่แตกต่างกัน 

หลังจากการดําเนินการออกแบบและพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรแล้ว 
จึงได้ทําการติดต้ังระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้น ทดสอบและปรับปรุงระบบให้สมบูรณ์ จากน้ันได้ทําการใช้งานกับ
บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปี 2558 ที่ผ่านมา พบว่าระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรที่
พัฒนาขึ้นสามารถทํางานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ รองรับกับความต้องการของผู้ใช้งาน ช่วยลดปัญหาใน
ด้านการส่งต่อข้อมูลที่ไม่ต่อเน่ืองกัน ลดระยะเวลาในการทํางาน สามารถตรวจสอบข้อมูลได้ง่ายขึ้น ซ่ึงถือว่าระบบ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นสามารถทํางานได้อย่างถูกต้อง ตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถใช้ประโยชน์ของ
ระบบข้อมูลร่วมกันได้ และมหาวิทยาลัยมีข้อมูลเก่ียวกับผู้สําเร็จการศึกษาเพ่ือนําไปใช้งานในด้านบริหารจัดการได้
อย่างเหมาะสมและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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5.2 ข้อเสนอแนะ 
จากผลการดําเนินการในการออกแบบและพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตร 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานและการพัฒนาในโอกาสต่อไปดังน้ี 
5.2.1 การพัฒนาระบบนั้นต้องให้ความสําคัญกับการจัดลําดับของระบบงานที่พัฒนา ต้องมีการวางแผนใน

การทํางานอย่างเหมาะสม เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปตามแผนงานที่กําหนด 
5.2.2 การพัฒนาระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ควรมีการการพัฒนาระบบที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม เช่น 
ระบบการติดตามผลการทํางานของบัณฑิต ระบบการสํารวจความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชา/ผู้จ้างงานที่มีต่อ
บัณฑิต ระบบการจัดการด้านการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรเพ่ือช่วยประหยัดทรัพยากรในการจัดการได้มาก
ขึ้น เป็นต้น 
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ภาคผนวก ก 

โครงสร้างตารางข้อมูลที ่สกอ. กําหนดส่งปี 2558 
 

ตารางท่ี ก1 ตารางข้อมูลผู้สาํเร็จการศึกษา (UOC_GRADUATE) 

ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1. YEAR Text(4) ปีที่ส่งข้อมูล (ตามปีปฏิทิน) 

2. UNIV_ID Text(5) รหัสสถานศึกษา 

3. CITIZEN_ID Text(13) รหัสประจําตัวประชาชน 

4. STD_ID Text(13) รหัสบัตรประจําตัวนักศึกษา 

5. PREFIX_NAME_ID Text(3) รหัสคํานําหน้าช่ือ (ยึดตามบัตรประจําตัวประชาชน) 

6. STD_FNAME Text(50) ช่ือ 

7. STD_MNAME Text(80) ช่ือกลางหรือฉายานามพระสงฆ์ (ถ้ามี) 

8. STD_LNAME Text(50) ช่ือสกุล 

9. GENDER_ID Text(1) รหัสเพศ 

10. BIRTHDAY Text(10) วันเดือนปีเกิด (พ.ศ.) DD/MM/YYYY 

11. FAC_ID Text(5) รหัสคณะที่ศกึษา 

12. GPA Text(4) เกรดเฉลี่ย ต้องมีทศนิยม 2 หลัก 

13. HOUSE_ID Text(11) เลขรหัสประจาํบ้าน (ตามสําเนาทะเบียนบ้าน) 

14. HOUSE_NUMBER Text(10) เลขที่บ้าน (ตามสําเนาทะเบียนบ้าน) 

15. HOUSEADD_NAME Text(80) ช่ือที่อยู่ 

16. MOO Text(4) หมู่ (ตามสําเนาทะเบียนบ้าน) 

17. SOI Text(80) ตรอก/ซอย (ตามสําเนาทะเบียนบ้าน) 

18. STREET Text(80) ถนน (ตามสําเนาทะเบียนบ้าน) 

19. SUB_DISTRICT_ID Text(6) รหัสจังหวัดอําเภอตําบล 

20. TELEPHONE Text(30) หมายเลขโทรศัพท ์
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ตารางท่ี ก1 ตารางข้อมูลผู้สาํเร็จการศึกษา (UOC_GRADUATE) (ต่อ) 

ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

21. ZIPCODE Text(5) รหัสไปรษณีย์ 

22. RACE_ID Text(3) รหัสเช้ือชาติ 

23. RELIGION_ID Text(2) รหัสศาสนา 

24. EMAIL Text(50) อีเมล์ 

25. DATEGRADUATION Text(10) วันที่สําเร็จการศึกษา (พ.ศ.) DD/MM/YYYY 

26. CURR_ID Text(14) รหัสหลักสูตรที่สําเร็จการศึกษา 

 

ตารางท่ี ก2 ตารางข้อมูลแบบสอบถาม ข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต (UOC_QUESTIONNAIRE) 

ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

1. QN_YEAR Text(4) ปีที่ส่งข้อมูลตามปฏิทินที่ สกอ. กําหนด 

2. CITIZEN_ID Text(13) รหัสสถานศึกษา 

3. UNIV_ID Text(5) รหัสประจําตัวประชาชน 

4. STD_ID Text(13) รหัสบัตรประจําตัวนักศึกษา 

5. QN_WORK_STATUS Text(1) สถานะภาพการทํางานปัจจุบัน 

6. QN_OCCUP_TYPE Text(2) ประเภทงานทีท่ํา 

7. QN_OCCUP_TYPE_TXT Text(100) ประเภทงานทีท่ํา (ระบุข้อความเพ่ิมเติม) 

8. QN_TALENT Text(2) ความสามารถพิเศษ 

9. QN_TALENT_TXT Text(100) ความสามารถพิเศษ (ระบุข้อความเพิ่มเติม) 

10. QN_POS_ID Text(6) รหัสตําแหน่ง 

11. QN_WORK_NAME Text(100) ช่ือหน่วยงาน 

12. QN_WORK_ADD Text(10) เลขที่ต้ังหน่วยงาน 

13. QN_WORK_MOO Text(4) หมู่ที ่

14. QN_WORK_BUILDING Text(255) ช่ืออาคาร (ช้ัน)/ช่ือนิคม 

15. QN_WORK_SOI Text(20) ตรอก/ซอย 

16. QN_WORK_STREET Text(20) ถนน 
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ตารางท่ี ก2 ตารางข้อมูลแบบสอบถาม ข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต (UOC_QUESTIONNAIRE) (ต่อ) 

ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

17. QN_WORK_TAMBON Text(6) ตําบล/แขวง 

18. QN_WORK_ZIPCODE Text(5) รหัสไปรษณีย์ 

19. QN_WORK_TEL Text(30) หมายเลขโทรศัพท ์

20. QN_WORK_FAX Text(20) หมายเลขโทรสาร 

21. QN_WORK_EMAIL Text(50) อีเมล์ 

22. QN_SALARY Text(7) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

23. QN_WORK_SATISFY Text(2) ความพอใจต่องานที่ทํา 

24. QN_WORK_SATISFY_TXT Text(100) ความพอใจต่องานที่ทํา (ระบุข้อความเพ่ิมเติม) 

25. QN_TIME_FINDWORK Text(2) ระยะเวลาในการหางานทํา 

26. QN_MATCH_EDU Text(1) งานที่ทําตรงกับที่สําเร็จ 

27. QN_APPLY_EDU Text(2) นําความรู้ที่เรียนมาประยุกต์ใช้กับงานที่ทํา 

28. QN_CAUSE_NOWORK Text(1) เหตุผลที่ยังไม่ทํางาน 

29. QN_CAUSE_NOWORK_TXT Text(100) เหตุผลที่ยังไม่ทํางาน (ระบุขอ้ความเพ่ิมเติม) 

30. QN_PROB_FINDWORK Text(2) ปัญหาในการหางานทํา 

31. QN_PROB_FINDWORK_TXT Text(100) ปัญหาในการหางานทํา (ระบุข้อความเพ่ิมเติม) 

32. QN_REQUIRE_EDU Text(1) ความต้องการศึกษาต่อ 

33. QN_LEVEL_EDU Text(2) ระดับการศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อ/กําลังศกึษา 

34. QN_PROGRAM_EDU Text(1) สาขาที่ต้องการศึกษาต่อ/กําลังศึกษาต่อ เป็นสาขาเดิม

หรือไม่ 

35. QN_PROGRAM_EDU_ID Text(6) สาขาที่ต้องการศึกษาต่อ/กําลังศึกษาต่อ 

36. QN_TYPE_UNIV Text(1) ประเภทสถาบนักําลังศึกษาต่อ/กําลังศึกษา 

37. QN_CAUSE_EDU Text(1) เหตุผลที่กําลงัศึกษาต่อ/กําลังศึกษา 

38. QN_CAUSE_EDU_TXT Text(100) เหตุผลที่กําลงัศึกษาต่อ/กําลังศึกษา (ระบุขอ้ความ

เพ่ิมเติม) 

39. QN_PROB_EDU Text(2) ปัญหาในการศึกษาต่อ/กําลังศึกษาต่อ 

40. QN_WORK_TAMBON Text(6) ตําบล/แขวง 
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ตารางท่ี ก2 ตารางข้อมูลแบบสอบถาม ข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต (UOC_QUESTIONNAIRE) (ต่อ) 

ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล คําอธิบาย/ค่าที่เป็นไปได้ 

41. QN_WORK_ZIPCODE Text(5) รหัสไปรษณีย์ 

42. QN_WORK_TEL Text(30) หมายเลขโทรศัพท ์

43. QN_PROB_EDU_TXT Text(100) ปัญหาในการศึกษาต่อ/กําลังศึกษาต่อ (ระบุข้อความ

เพ่ิมเติม) 

44. QN_ADDPROGRAM1 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (ภาษาอังกฤษ) 

45. QN_ADDPROGRAM2 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (คอมพิวเตอร์) 

46. QN_ADDPROGRAM3 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (บัญชี) 

47. QN_ADDPROGRAM4 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (การใช้อินเตอร์เน็ต) 

48. QN_ADDPROGRAM5 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (การฝึกปฏิบัติงานจริง) 

49. QN_ADDPROGRAM6 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (เทคนิคการวิจัย) 

50. QN_ADDPROGRAM7 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (ระบุข้อความเพ่ิมเติม) 

51. QN_ADDPROGRAM8 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (ภาษาจีน) 

52. QN_ADDPROGRAM9 Text(1) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (ภาษาในอาเซียน) 

53. QN_ADDPROGRAM_TXT Text(100) ความรู้อ่ืนๆ ที่ควรเพ่ิม (ระบุข้อความเพ่ิมเติม) 

54. QN_COMMENT_PROGRAM Text(255) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสตูร 

55. QN_COMMENT_LEARN Text(255) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

56. QN_COMMENT_ACTIVITY Text(255) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนาการศึกษา 

57. QN_DATE_UPDATE Text(10) วันที่ตอบแบบสอบถาม DD/MM/YYYY 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อประเมินความพงึพอใจในการใช้งานระบบ 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการใช้งานระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพื่อรับพระราชทานปริญญาบัตร 

 
สําหรับบัณฑิต 

บัณฑิตสามารถเข้ า ใ ช้ งานระบบ ข้ึนทะเ บียนบัณฑิตเ พ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรไ ด้ที่  
http://ceremony.kmutnb.ac.th/ 
 

 

ภาพประกอบที่ ค1 หน้าแรกของระบบ 
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ในหน้าน้ีบัณฑิตจะทราบถึงกําหนดการเข้าใช้งานระบบ (การบันทึกข้อมูล หรือการแก้ไขข้อมูล) โดยการ
ใช้งานระบบ บัณฑิตจะต้องป้อนรหัสนักศึกษา และเลขประจําตัวประชาชน แล้วกดปุ่ม “Login” เพ่ือเข้าใช้งาน ก็
จะปรากฏหน้าจอดังภาพประกอบด้านล่าง 

 

 

ภาพประกอบที่ ค2 หน้าจอเมนูการใช้งาน 

เป็นหน้าจอแรกเม่ือบัณฑิตล็อกอินเข้ามา โดยจะมี 2 เมนูในการทํางาน คือ เมนู “บันทึกข้อมูลการขึ้น
ทะเบียนบัณฑิต” ดัง ส่วนเมนูที่ 2 คือ “พิมพ์ใบชําระเงิน/ใบคําร้อง” ดัง 

ซ่ึงการบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนจะแบ่งออกเป็น 5 ส่วน บัณฑิตต้องทําตามลําดับขั้นตอน และทําการ
บันทึกข้อมูลในแต่ละส่วนให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
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ภาพประกอบที่ ค3 หน้าจอบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
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จาก “ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป” แบ่งการบันทึกข้อมูลออกเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ 
1. ข้อมูลทั่วไป 

- บัณฑิตต้องทําการตรวจสอบ คํานําหน้าช่ือ ช่ือ นามสกุล 
- บัณฑิตต้องแนบไฟล์รูปถ่ายสวมชุดครุยวิทยฐานะเท่าน้ัน เพ่ือนําไปใช้ในการจัดทําหนังสืออนุสรณ์ 
- บัณฑิตต้องทําการป้อนคําอ่านช่ือ คําอ่านนามสกุลให้ถูกต้อง เพ่ือใช้อ่านในการเข้ารับพระราชทาน

ปริญญาบัตร และต้องปรับแก้เบอร์โทรศัพท์ และอีเมล์ให้ถูกต้อง เพ่ือใช้ในการติดต่อกรณีที่มีความ
จําเป็นเร่งด่วน 

2. ที่อยู่ปัจจุบัน ที่อยู่ที่สามารถติดต่อนักศึกษาได้ 
3. ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน ที่อยู่ตามภูมิลําเนาพร้อมเลขรหัสประจําบ้าน 11 หลัก เพ่ือใช้ในการจัดทําหนังสือ

อนุสรณ์ 
4. ข้อมูลการศึกษา 

- บัณฑิตต้องตรวจสอบข้อมูลการสําเร็จการศึกษาให้ถูกต้อง 
- บันทึกข้อมูลโครงการที่สําเร็จ และระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา 

5. ข้อมูลการทํางานเบื้องต้น ให้บัณฑิตบันทึกข้อมูลการทํางานก่อนสําเร็จการศึกษา และสถานภาพการ
ทํางานปัจจุบันของบัณฑิต 
เม่ือบัณฑิตบันทึกข้อมูลครบถ้วนแล้วให้ทําการกดปุ่ม “ถัดไป” เพ่ือไปบันทึกข้อมูลส่วนที่ 2 ดัง หรือ โดย

ขึ้นอยู่กับการเลือกสถานภาพการทํางานปัจจุบันของบัณฑิตในส่วนที่ 1 
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ภาพประกอบที่ ค4 หน้าจอบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ส่วนที่ 2 ข้อมูลการทํางานและการสมัครงาน 

สําหรับบัณฑิตที่ทํางานแล้ว 
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ข้อมูลในส่วนที่ 2 สําหรับบัณฑิตที่ทํางานแล้ว บัณฑิตต้องตอบแบบสอบถามในเร่ืองต่อไปน้ี 
1. ข้อมูลลักษณะงานทั่วไป 
2. ข้อมูลสถานที่ทํางาน 
3. ข้อมูลความพึงพอใจต่องานและการนําความรู้มาประยุกต์ใช้ในการทํางาน 
4. ข้อมูลแหล่งงานและปัจจัยในการเข้าทํางาน 

 

 
ภาพประกอบที่ ค5 หน้าจอบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ส่วนที่ 2 ข้อมูลการสมัครงาน สําหรับบัณฑิตที่ยัง

ไม่ทํางาน 
 
ข้อมูลในส่วนที่ 2 สําหรับบัณฑิตที่ยังไม่ได้ทํางาน เป็นข้อมูลเก่ียวกับเหตุผลที่ยังไม่ได้ทํางาน และปัญหาการหางาน
หลังสําเร็จการศึกษา 
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เม่ือบัณฑิตบันทึกข้อมูลครบถ้วนแล้วให้ทําการกดปุ่ม “ถัดไป” เพ่ือไปบันทึกข้อมูลในส่วนที่ 3 ดัง หรือถ้า
บัณฑิตต้องการย้อนกลับไปแก้ไขข้อมูลก่อนหน้าให้กดปุ่ม “ย้อนกลับ” 

 
ภาพประกอบที่ ค6 หน้าจอบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ส่วนที่ 3 ข้อมูลการศึกษาต่อ/ข้อเสนอแนะ 
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ข้อมูลในส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลการศึกษาต่อและข้อเสนอแนะ 
กรณีบัณฑิตตอบแบบสอบถามว่าต้องการศึกษาต่อ/กําลังศึกษาต่อ บัณฑิตต้องทําการป้อนข้อมูลส่วน

การศึกษาต่อ ส่วนบัณฑิตที่ต้องไม่ต้องการศึกษาต่อบันทึกข้อเสนอแนะเพียงอย่างเดียว 
เม่ือบัณฑิตบันทึกข้อมูลครบถ้วนแล้วให้ทําการกดปุ่ม “ถัดไป” เพ่ือไปบันทึกข้อมูลส่วนที่ 4 ดัง เป็นแบบ

ประเมินความพึงพอใจ บัณฑิตต้องทําการประเมินความพึงพอใจในทุกข้อ จึงจะสามารถกดปุ่ม “ถัดไป” ได้ 

 
ภาพประกอบที่ ค7 หน้าจอบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ส่วนที่ 4 ประเมินความพึงพอใจ 
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ส่วนที่ 5 ข้อมูลการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร/พิมพ์ใบแจ้งชําระเงิน-ใบคําร้อง เป็นส่วนสุดท้ายของการ
บันทึกข้อมูลดัง เป็นการสอบถามการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร และการพิมพ์ใบแจ้งชําระเงิน หรือใบคําร้อง
ต่างๆ 

 
ภาพประกอบที่ ค8 หน้าจอบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต ส่วนที่ 5 ข้อมูลการเข้ารับพระราชทานปริญญา

บัตร/พิมพ์ใบแจ้งชําระเงิน-ใบคําร้อง 
 

บัณฑิตต้องระบุความต้องการในการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร กรณีที่ขอเลื่อนรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร บัณฑิตต้องทําการบันทึกข้อมูลดังภาพประกอบด้านล่างน้ี 
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ภาพประกอบที่ ค9 หน้าจอการบันทึกข้อมูลส่วนการเลื่อนรับพระราชทานปริญญาบัตร 
กรณีที่ต้องการอ่านช้ันยศในวันรับปริญญา บัณฑิตต้องบันทึกข้อมูลดังภาพด้านล่าง 

 
ภาพประกอบที่ ค10 หน้าจอการบันทึกข้อมูลช้ันยศที่ต้องการให้อ่านในวันรับปริญญา 

 
กรณีบัณฑิตเป็นพระสงฆ์ต้องการเข้ารับปริญญาโดยไม่ลาสิกขา บัณฑิตต้องบันทึกข้อมูลดังภาพด้านล่าง 

 
ภาพประกอบที่ ค11 หน้าจอการบันทึกข้อมูลส่วนการเข้ารับปริญญาโดยไม่ลาสิกขา 

 
ซ่ึงการบันทึกข้อมูลต่างๆ เหล่าน้ีบัณฑิตจะต้องพิมพ์ใบคําร้องไปยื่นที่งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา 

พร้อมหลักฐาน ในช่วงก่อนวันสิ้นสุดการขึ้นทะเบียนบัณฑิต 
บัณฑิตต้องทําการกดปุ่ม “จัดเก็บ” ข้อมูลก่อนจึงจะปรากฏปุ่ม “พิมพ์ใบชําระเงิน/ใบคําร้อง” เพ่ือให้

พิมพ์ใบชําระเงินหรือใบคําร้องได้ 
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กรณีที่บัณฑิตยังไม่ต้องการพิมพ์ใบชําระเงินหรือใบคําร้องในหน้าน้ี สามารถเลือกเมนู “พิมพ์ใบชําระเงิน/
ใบคําร้อง” ดัง เพ่ือทําการพิมพ์ใบใหม่ หรือใช้ในกรณีที่ใบชําระเงินเดิมหมดอายุก็ได้ (ใบชําระเงินที่พิมพ์ในแต่ละ
ครั้งจะมีอายุ 3 วัน) บัณฑิตต้องนําใบแจ้งชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต ดัง ไปชําระเงินที่ธนาคารก่อนวันหมดอายุ 
และบัณฑิตต้องทําการยื่นใบคําร้องต่างๆ ก่อนสิ้นสุดวันสุดท้ายของการบันทึกข้อมูล ที่งานทะเบียนและสถิติ
นักศึกษา ดัง ใบคําร้องขอเลื่อนรับพระราชทานปริญญาบัตร  ใบคําร้องขอให้อ่านช้ันยศ และ  ใบคําร้องพระสงฆ์
ขอเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรโดยไม่ลาสิกขา 
 

 
ภาพประกอบที่ ค12 หน้าจอเมนู พิมพ์ใบชําระเงิน/ใบคาํร้อง 
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ภาพประกอบที่ ค13 ตัวอย่างใบแจ้งชําระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

 



87 

 
ภาพประกอบที่ ค14 ตัวอย่างใบคําร้องขอเลื่อนการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
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ภาพประกอบที่ ค15 ตัวอย่างใบคําร้องขอให้อ่านช้ันยศ 

 

 
ภาพประกอบที่ ค16 ตัวอย่างใบคําร้องพระสงฆ์ขอเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรโดยไม่ลาสิกขา 
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เม่ือบัณฑิตเลิกใช้งานระบบทุกครั้งจะต้องทําการคลิกที่เมนู “ออกจากระบบ” เพ่ือป้องกันการเข้าแก้ไข
โดยบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่เจ้าของข้อมูล 

บัณฑิตที่ชําระเงินแล้วสามารถตรวจสอบผลการชําระเงินได้ที่หน้าแรกของระบบดังรูป 
 

 
ภาพประกอบที่ ค17 หน้าจอตรวจสอบข้อมูลการชําระเงนิ 
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สําหรับเจ้าหน้าที่งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา 

เจ้าหน้าที่สามารถเข้าใ ช้งานระบบขึ้นทะเบียนบัณฑิตเ พ่ือรับพระราชทานปริญญาบัตรได้ที่  
http://ceremony.kmutnb.ac.th/  

 
ภาพประกอบที่ ค18 หน้าแรกของระบบ 

 
ผู้ใช้จะต้องกดที่แท็ป “เจ้าหน้าที่” จะปรากฏหน้าจอให้ป้อนช่ือผู้ใช้ และรหัสผ่าน จากน้ันกดปุ่ม “Login” 

ก็จะปรากฏหน้าจอดังภาพประกอบด้านล่าง 

 
ภาพประกอบที่ ค19 หน้าจอเมนูการใช้งาน 
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เมนูการทํางานของหน่วยงานทะเบียนและสถิตินักศึกษา ประกอบด้วย 
1. เมนูผู้ใช้งาน ประกอบด้วยเมนูย่อยดังน้ี 

- จัดการข้อมูลผู้ใช้ ใช้ในการเพ่ิมข้อมูลผู้ใช้งานระบบ มีหน้าจอดังรูป 

 
ภาพประกอบที่ ค20 หน้าจอเมนูย่อยจัดการข้อมูลผู้ใช้ 

 
- เปลี่ยนรหัสผ่าน สําหรับผู้ใช้งานเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง และผู้ใช้งานคนอ่ืนๆ ดังรูป 

 
ภาพประกอบที่ ค21 หน้าจอเมนูย่อยเปลี่ยนรหัสผ่าน 



92 

2. เมนูข้อมูลพ้ืนฐาน ประกอบด้วยเมนูย่อยดังน้ี 
- กําหนดค่าคงท่ี สําหรับกําหนดค่าคงท่ีระบบในแต่ละปีการศึกษา 

 
ภาพประกอบที่ ค22 หน้าจอเมนูย่อยกําหนดค่าคงท่ีระบบ 

 
- กําหนดวันการขึ้นทะเบียนบัณฑิต สําหรับกําหนดช่วงเวลาในการบันทึกข้อมูลเพ่ือขึ้นทะเบียนบัณฑิต

หรือปรับปรุงข้อมูล 

 
ภาพประกอบที่ ค23 หน้าจอเมนูย่อยกําหนดการขึ้นทะเบียนบัณฑิต 
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- อัตราค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต สําหรับกําหนดอัตราค่าขึ้นทะเบียนในระดับการศึกษาต่างๆ 

 
ภาพประกอบที่ ค24 หน้าจอเมนูย่อยกําหนดอัตราค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

 
3. รายงาน ประกอบด้วยเมนูย่อยดังน้ี 

- รายช่ือบัณฑิตที่ขอเลื่อนการรับพระราชทานปริญญาบัตร 

 
ภาพประกอบที่ ค25 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือบัณฑิตที่ขอเลื่อนการรับพระราชทานปรญิญาบัตร 
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- รายช่ือบัณฑิตที่ขอให้อ่านช้ันยศในวันพระราชทานปริญญาบัตร 

 

ภาพประกอบที่ ค26 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือบัณฑิตที่ขอให้อ่านช้ันยศในวันพระราชทานปริญญาบัตร 

 
- รายช่ือพระสงฆ์ที่ขอเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 

 
ภาพประกอบที่ ค27 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือพระสงฆ์ที่ขอเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
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- รายช่ือบัณฑิตที่ขึ้นทะเบียนสําเร็จ 

 

ภาพประกอบที่ ค28 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือบัณฑิตที่ขึ้นทะเบียนสําเร็จ 
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- รายช่ือบัณฑิตที่ขึ้นทะเบียนไม่สําเร็จ 

 

ภาพประกอบที่ ค29 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือบัณฑิตที่ขึ้นทะเบียนไม่สําเร็จ 

 
- รายช่ือบัณฑิตที่ไม่ขึ้นทะเบียน 

 

ภาพประกอบที่ ค30 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือบัณฑิตที่ไม่ขึ้นทะเบียน 
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- รายช่ือบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด 

 

ภาพประกอบที่ ค31 หน้าจอเมนูย่อยรายช่ือบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด 
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4. นําเข้า/ส่งออกข้อมูล ประกอบด้วยเมนูย่อยดังน้ี 

- ส่งออกไฟล์ข้อมูลผู้สําเร็จการศึกษาตามโครงสร้าง สกอ. 

 

ภาพประกอบที่ ค32 หน้าจอเมนูย่อยส่งออกไฟล์ข้อมูลผู้สําเร็จการศึกษาตามโครงสร้าง สกอ. 
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ภาพประกอบที่ ค33 ตัวอย่างไฟล์ข้อมูลผู้สาํเร็จการศึกษาตามโครงสร้าง สกอ. 
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