




ผู้อำนวยการ
รศ.ดร.ชูพันธุ์ รัตนโภคา

รองผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยี
ดิจิทัล

อาจารย์ณัฐวุฒิ สร้อยดอกสน

รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
รศ.ดร.ประเสริฐศักดิ์ เตียวงศ์สมบัติ

ผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุรี

ผศ.ดร.บีสุดา ดาวเรือง

ผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาเขตระยอง

รศ.ปรีชา คมขำ

หัวหน้าสำนักงาน
นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นักวิชาการพัสดุ (ระดับชำนาญการพิเศษ)*

สำนักงานผู้อำนวยการ (7/8) ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริม
การวิจัย (15/15)

รองผู้อำนวยการฝ่ายระบบเครือข่ายและงานบริการ
ผศ.ดร.สุธิดา ชัยชมชื่น

ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย
(6/6)

นางสาวพิรานันท์ ลางดี
นักวิชาการเงินและบัญชี (ระดับชำนาญการ)*

นางศรินญา พงศ์สุริยา
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ระดับชำนาญการ)*

นางสาวนัฏฐ์หทัยกร อร่ามพงษ์
นักวิชาการเงินและบัญชี (ระดับปฏิบัติการ)*

นางสาวจารุชา เจือทอง
บุคลากร (ระดับปฏิบัติการ)*

นางสาวรจนา บุญแก้ว
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป (ระดับปฏิบัติการ)*

นางสาวอัญชสา โดดเดี่ยว
(เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป)**

-ว่าง-
(พนักงานบริการ)**

ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ
(6/6)

นายพงษ์อนันต์ กิตติวิทยเมธี
(วิศวกร)**

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาเขตปราจีนบุรี (2/2)

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาเขตระยอง (2/3)

นางสาวธัญนันท์ กระดาษ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการพิเศษ)*

นายอนุชิต ชาบำเหน็จ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติการ)*

นายกนก บุญพันธ์จันที
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติการ)*

นายนรินทร์ บุญปิง
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติการ)*

นายเตมีย์ ช่วยชูวงศ์
(นักวิชาการคอมพิวเตอร์)**

หัวหน้าฝ่าย
นายวัชร พิชยนันท์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการพิเศษ)*

นายกฤตยชญ์ เส้งสุย
(ช่างเทคนิค)**

นายมนัส ใจซื่อ
(นักวิชาการคอมพิวเตอร์)**

นายกรวิทย์ คำเต็ม
(ช่างเทคนิค)**
นายปิยพงษ์ ทองกัณฑา
(ช่างเทคนิค)**

นายเทอดศักดิ์ ไวมือ
(ช่างเทคนิค)**

นายธนกฤต แสงศรีจันทร์รัตน์
(ช่างเทคนิค)**

นางสาวเพียงธาร กุลวิวัฒน์
(ช่างเทคนิค)**

นายเปรมปรีดี ยิ้มขลิบ
(ช่างเทคนิค)**

นายอัจฉริยพงษ์ ชลศิริพงษ์
(ช่างเทคนิค)**

หัวหน้าฝ่าย
นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล
วิศวกร (ระดับชำนาญการ)*

นายอภิชิต เส็งขำ
ช่างเครื่องคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติงาน)*

นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร
วิศวกร (ระดับปฏิบัติการ)*

นายอิศเรศ สมณะ
วิศวกร (ระดับปฏิบัติการ)*

นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการ)*

นายพีรธัช หนูชู
วิศวกร (ระดับปฏิบัติการ)*

หัวหน้าฝ่าย
นางณิชาพร ชื่อสุธรรม
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการพิเศษ)*

นางจิราพร ธัญญประเสริฐกุล
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการพิเศษ)*

นางสาวไข่มุก สรรพวุธ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติการ)*

นายศิวกร หลงสมบูรณ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการ)*

นางสาวกุณฑล กระบวนรัตน์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการพิเศษ)*

นางสาวสรณ์สิริ วีระพันธ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับชำนาญการ)*

รักษาการหัวหน้าฝ่าย
นายเกษม ตั้งเกียรติศิริ
วิศวกร (ระดับปฏิบัติการ)*

นายญาณวิทย์ อึ้งอารีย์วิทยา
(ช่างเทคนิค)**

รักษาการหัวหน้าฝ่าย
นางสาวเขมจิรา มงคลนำ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติการ)*

-ว่าง-
(วิศวกร)**

โครงสร้างบุคลากร
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หมายเหตุ :   (   )*   พนักงานมหาวิทยาลัย (25/25)
                     (   )**  พนักงานพิเศษ (13/15)
                     ......    รักษาการตำแหน่งหัวหน้าฝ่าย
                                จำนวนบุคลากรทั้งหมด 38 คน



Core Value ความหมาย

I - Innovation and Continuous Learning 
(นวัตกรรมและการเรียนรู้ อย่างต่อเนื่อง)

เปิดรับการเปลี่ยนแปลงด้วยแนวคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) มุ่งมั่นเรียนรู้ และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง พร้อมนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้เพื่อพัฒนาตนเองและองค์กร

C - Collaboration and Knowledge Sharing
(การร่วมมือและแบ่งปันความรู้ )

ทำงานเป็นทีม เปิดใจรับฟังความคิดเห็น และแบ่งปันองค์ความรู้ เพื่อพัฒนาร่วมกัน
สร้างวัฒนธรรมแห่งความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์

I - Integrity and Accountability 
(ความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบ)

ยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรม แสดงความรับผิดชอบในทุกการกระทำ และทำงานอย่างโปร่งใสโดย
คำนึงถึงความถูกต้องและจริยธรรมเสมอ

T - Technology-Driven Mindset 
(แนวคิดขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี)

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการสร้างคุณค่า เน้นการนำเสนอโซลูชันที่ตอบโจทย์ผู้ใช้ พร้อม
ส่งเสริม Digital Lifestyle อย่างมีประสิทธิภาพ

+ R - Responsible Digital Practices 
(การใช้งานดิจิทัลอย่างรับผิดชอบ)

ตระหนักถึงความปลอดภัยของข้อมูล ปฏิบัติตามหลักไซเบอร์ฮยีนอย่างเคร่งครัด ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอย่างยั่งยืน โดยให้ความสำคัญกับ Green IT และความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อม
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ความหมายของ Core Value
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ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านบุคลากร (SWOT)

Opportunity

Threat

Strength Weakness

Maxi-Maxi: ใช้จุดแข็งเสริมโอกาส

SO1: เพิ่มความรู้  และทักษะด้าน Agentic AI
[Workforce Development & Career
Growth]

SO2: เพิ่มความรู้  และทักษะด้าน RPA
[Workforce Development & Career
Growth]

Mini-Maxi: แก้ไขจุดอ่อนด้วยโอกาส

Maxi-Mini: ใช้จุดแข็งลดผลกระทบ
ภัยคุกคาม

SO3: เพิ่มจำนวนบุคลากรที่มีทักษะขั้นสูงทาง
ด้าน Data Analytic [Workforce
Development & Career Growth]

SO4: พัฒนาการสืบทอดตำแหน่งและเส้นทาง
อาชีพ เพื่อสร้างคนรุ่ นใหม่ [Workforce
Development & Career Growth]

SO5: เสริมความพร้อมของบุคลากร ในการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงและทำงานทดแทนกันได้
[Workforce Capability & Capacity]

SO6: สร้างแนวปฏิบัติร่วมระหว่างฝ่าย
[Engagement & Workforce Experience]

Mini-Mini: ลดจุดอ่อนเพื่อลด
ผลกระทบจากภัยคุกคาม

SO7: ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ให้มีความเป็น
รูปธรรม ชัดเจน มีความเชื่อมโยงกับงานกลยุทธ์ ทำให้การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเชื่อมโยงกับงาน
กลยุทธ์ [Performance & Value Contribution]

SO8: ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการของบุคลากรอย่างหลากหลาย
[Engagement & Workforce Experience]
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SO1: พัฒนาและปรับปรุง
ระบบโครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัลให้มีเสถียรภาพ
รวดเร็ว และปลอดภัย

SO2: ปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลให้เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ลดการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก

SO3: สร้างระบบนิเวศเพื่อ
การวเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก
สำหรับการตัดสินใจ

SO4: ประยุกต์ใช้งาน AI
สำหรบการปฏิบัติงานและ

การบริการ

SO5: พัฒนารูปแบบ
กระบวนการสู่ Green IT

SO6: สร้างและส่งเสรม
Digital Lifestyle และการ
มีส่วนร่วมในสังคม Digital

SO7: สร้างและส่งเสริมการ
ให้ความรู้ เกี่ยวกับการใช้ชีวิต
บนโลกดิจิทัลอย่างปลอดภัย

SO7: ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
ให้มีความเป็นรูปธรรม ชัดเจน มีความเชื่อมโยง
กับงานกลยุทธ์ ทำให้การประเมินผลการปฏิบัติ
งานของบุคลากรเชื่อมโยงกับงานกลยุทธ์

SO6: สร้างแนวปฏิบัติร่วม
ระหว่างฝ่าย

SO8: ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและ
แรงจูงใจที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของบุคลากรอย่าง

หลากหลาย

SO1: เพมความรู้  และทักษะด้าน
Agentic AI

SO2: เพมความรู้  และทักษะ
ด้าน RPA

SO3: เพมจำนวนบุคลากรที่มี
ทักษะขั้นสูงทางด้าน Data

Analytic

SO4: พัฒนาการสืบทอดตำแหน่ง
และเส้นทางอาชีพ เพื่อสร้าง

คนรุ่ นใหม่

SO5: เสริมความพร้อมของบุคลากร ในการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงและทำงาน

ทดแทนกันได้

Vision: สร้างสรรค์ Digital Lifestyle ในรั้ว มจพ.

Performance & 
Value Contribution 

Engagement & 
WF Experience 

WF Development
& Career Growth

WF Capability & 
Capacity

Strategic Objective แผนกลยุทธ์สำนักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ

Strategic Objective แผนบริหารและพัฒนาบุคลากร
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ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธ์และแผนบุคลากร



มุมมอง วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
(SO)

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ

WF
Development & 
Career Growth

SO5: เสริมความพร้อมของ
บุคลากร ในการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงและทำงานทดแทน
กันได้

โครงการสร้างความพร้อมและ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
(Skill Cloning และ SOP)

จำนวนงานที่ได้รับการถ่ายทอด
อย่างน้อย 1 งาน

WF
Development &
Career Growth

SO1: เพิ่มความรู้  และทักษะด้าน
Agentic AI โครงการเสริมทักษะด้าน

Robotic Process
Automation (RPA) และ
Agentic AI

บุคลากร ได้รับการพัฒนา
ร้อยละ 80

SO2: เพิ่มความรู้  และทักษะทักษะ
ด้าน RPA

SO3: เพิ่มจำนวนบุคลากรที่มี
ทักษะขั้นสูงทางด้าน Data
Analytic

โครงการเสริมทักษะ Data
Analytic ขั้นสูง

บุคลากร ได้รับการพัฒนา
ร้อยละ 80

SO4: พัฒนาการสืบทอดตำแหน่ง
และเส้นทางอาชีพ เพื่อสร้างคนรุ่ น
ใหม่

โครงการสืบทอดกระบวนการ
ทำงาน

จำนวนงานที่ได้รับการถ่ายทอด
อย่างน้อย 1 งาน

Engagement & 
WF Experience

SO6: สร้างแนวปฏิบัติร่วม
ระหว่างฝ่าย

กิจกรรมจัดทำแนวปฏิบัติการ
ทำงานร่วมกันระหว่างฝ่าย

จำนวนแนวปฏิบัติการทำงาน
ร่วมกัน อย่างน้อย 1 งาน

SO8: ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและ
แรงจูงใจที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของบุคลากรอย่างหลาก
หลาย

โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิต
และแรงจูงใจ

ระดับความผูกพันไม่น้อยกว่า
4.00

Performance & 
Value
Contribution

SO7: ปรับปรุงแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล ให้มีความเป็น
รูปธรรม ชัดเจน มีความเชื่อมโยง
กับงานกลยุทธ์ ทำให้การประเมิน
ผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
เชื่อมโยงกับงานกลยุทธ์

กิจกรรมปรับปรุงแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคลให้เชื่อมโยง
กับงานกลยุทธ์

ร้อยละความเชื่อมโยงแผน
พัฒนาบุคลากรรายบุคคลกับ
งานกลยุทธ์ ร้อยละ 100

Workforce Balanced Scorecard
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2569 2570 2571 2572

RoadMap

โครงการสืบทอดกระบวนการ
ทำงาน (SO4)

โครงสร้างความพร้อมและมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Skill Cloning และ SOP) (SO5)

โครงการเสริมทักษะด้าน
Robotic Process

Automation (RPA) และ
Agentic AI (SO1, SO2)

โครงการเสริมทักษะ Data
Analytic ขั้นสูง (SO3)

กิจกรรมจัดทำแนวปฏิบัติการทำงานร่วมกันระหว่างฝ่าย (SO6)

โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจ (SO8)

กิจกรรมปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลให้เชื่อมโยงกับงานกลยุทธ์ (SO7)

โครงการ/กิจกรรม ผู้รั บผิดชอบ

1.โครงการสืบทอดกระบวนการทำงาน (SO4)
รองผู้อำนวยการฝ่ายระบบเครือข่ายและงานบริการ
รองผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหาร
งานบุคคล

2.โครงการเสริมทักษะด้าน Robotic Process Automation (RPA)
และ Agentic AI (SO1, SO2)

รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
รองผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล
งานบุคคล

3.โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจ (SO8)
รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
รองผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล
คกก.ส่งเสริมสุขภาพและความสัมพันธ์บุคลากร
งานบุคคล

4.โครงการสร้างความพร้อมและมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Skill
Cloning และ SOP) (SO5)

รองผู้อำนวยการฝ่ายระบบเครือข่ายและงานบริการ
รองผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหาร
งานบุคคล

5.โครงการเสริมทักษะ Data Analytic ขั้นสูง (SO3) รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
งานบุคคล

6.กิจกรรมปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลให้เชื่อมโยงกับงาน
กลยุทธ์ (SO7)

รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
งานบุคคล

7.กิจกรรมจัดทำแนวปฏิบัติการทำงานร่วมกันระหว่างฝ่าย (SO6)
รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
รองผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล
งานบุคคล

6



โครงการสืบทอดกระบวนการทำงาน

วัตถุประสงค์
1. เสริมความพร้อมของบุคลากรในการทำงานทดแทนกัน
2. รองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างบุคลากร
3. พัฒนาการสืบทอดตำแหน่งและเส้นทางอาชีพ

กลุ่มเป้าหมาย 1.บุคลากรที่กำลังจะเกษียณ
2.บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ที่มาทดแทนผู้เกษียณ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2569

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/บุคลากร

KPI จำนวนงานที่ได้รับการถ่ายทอด อย่างน้อย 1 งาน

Action Plan 2569-2572

โครงการเสริมทักษะด้าน Robotic Process Automation (RPA) และ Agentic AI

วัตถุประสงค์ พัฒนาทักษะด้าน Robotic Process Automation (RPA) และ Agentic AI ให้กับบุคลากร

กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2569

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/วิทยากร

KPI บุคลากร ได้รับการพัฒนา ร้อยละ 80
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โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจ

วัตถุประสงค์ 1.เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจ
2.เพื่อสร้างความผูกพันองค์กร

กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2569

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/ผู้เชี่ยวชาญ/วิทยากร

KPI ระดับความผูกพันไม่น้อยกว่า 4.00

โครงการสร้างความพร้อมและมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Skill Cloning และ SOP)

วัตถุประสงค์
1. เสริมความพร้อมของบุคลากรในการทำงานทดแทนกัน
2. รองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างบุคลากร
3. พัฒนาการสืบทอดตำแหน่งและเส้นทางอาชีพ

กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2570

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/บุคลากร

KPI จำนวนงานที่ได้รับการถ่ายทอด อย่างน้อย 1 งาน

Action Plan 2569-2572 (ต่อ)
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โครงการเสริมทักษะ Data Analytic ขั้นสูง

วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาทักษะด้าน Data Analytic ขั้นสูงใหบุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2570

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/วิทยากร

KPI บุคลากร ได้รับการพัฒนา ร้อยละ 80

Action Plan 2569-2572 (ต่อ)

กิจกรรมปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลให้เชื่อมโยงกับงานกลยุทธ์

วัตถุประสงค์
1.เพื่อให้แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลเชื่อมโยงกับงานกลยุทธ์
2.ทำให้การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นรูปธรรม
3.เพื่อให้แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลมีประสิทธิภาพ

กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2570

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/บุคลากร

KPI ร้อยละความเชื่อมโยงแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลกับงานกลยุทธ์ ร้อยละ 100
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กิจกรรมจัดทำแนวปฏิบัติการทำงานร่วมกันระหว่างฝ่าย

วัตถุประสงค์
1.เพื่อสร้างแนวปฏิบัติให้เกิดการทำงานร่วมกัน
2.เพื่อส่งเสริมความร่วมมืออย่างมีประสิทธิภาพ ลดความขัดแย้ง และสนับสนุนการทำงานแบบ
บูรณาการระหว่างฝ่าย

กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรสำนักคอมพิวเตอร์ฯ

ระยะเวลา ปีงบประมาณ 2571

ทรัพยากร งบประมาณ/เครื่องมือ/วิทยากร/บุคลากร

KPI จำนวนแนวปฏิบัติการทำงานร่วมกัน อย่างน้อย 1 งาน

Action Plan 2569-2572 (ต่อ)
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ข้อมูลประกอบการจัดทำ
แผนบริหารและพัฒนาบุคลากร

แผนกลยุทธ์สำนักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ สู่ความเป็นเลิศ
พ.ศ. 2569-2572

การวิเคราะห์ขีดความสามารถ

สรุปความสามารถในการพัฒนา

การประเมินสมรรถนะ

เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA Criteria for Performance Excellence
Framework)

ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านบุคลากร (SWOT)

กฎระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย

เอกสารประกอบการสัมมนา

https://drive.google.com/drive/folders/1l31X4eGRmZN_lkJ3XQV4mPVap72Qp8t3?usp=drive_link








ภาพประกอบ
การจัดทำแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2570


